o 6 5 /{ Dipartimento Politiche di Sviluppo,
DELIBERAZIONE N Lavoro, Formazione e Ricerca

SEDUTA DEL 26 MAG. 2014 DIPARTIMENTO

OGGETTO  Approvazione della convenzione relativa al programma operativo nazionale per l'attuazione

dell'lniziativa Europea per I'Occupazione dei Giovani. Modifiche e integrazioni alla D.G.R. n. 497 del 30
aprile 2014,

Relatore AS‘S\‘ L(@QQAM

La Giunta, riunitasi il giorno alle ore /('Lf ‘/{‘J nella sede dell’Ente,
2 6 MAG. 2014

Prasents Assenta

1. Maurizio Marcelio PITTELLA Presidente <
2. Flavia FRANCONI Vice Presidente 4
3. Aldo BERLINGUER Componente X’
4. Raffaele LIBERALI Components <
5. Michele OTTAT! Componente o<
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L"atto si compone di N® 3 pagine compreso il frontespizio

ha deciso in merito all’argomento in oggetto, . .
seconda quanto riportato nelle pagine successive, ediNe_ % allegati

UFFICIO RAGIONERIA GENERALE

O Prenotazione di impegno N° Missione.Programma Cap. per€

Q Assunto impegna contabile N° Missione.Programma Cap. -

Esercizio ) per€

IL DIRIGENTE

Atto soggetto a pubblicazione \%ntegrale QO per estratto
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VISTO

VISTA

VISTA

VISTA

VISTA

VISTA

VISTA

VISTA

VISTO

VISTA

VISTA

VISTA

VISTO

VISTA

VISTA

VISTA

LA GIUNTA REGIONALE

il D.Lgs. n. 165/2001 e successive modifiche ed integrazione, concernente le norme
generali sull’'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche;

la L.R. 12/1996 e successive modifiche ed integrazione, concernente la “Riforma
dell'organizzazione regionale”;

la D.G.R. n. 11/1998 con cui sono stati individuati gli atti rientranti in via generale nelle
competenze della Giunta Regionale;

la D.G.R. n. 2017/2005 con la quale sono state individuate le strutture dirigenziali e
sono state stabilite le declaratorie dei compiti alle medesime assegnate, e successive
modifiche ed integrazioni ed in ultimo le DD.GG.RR. n. 1563 del 11 settembre 2009 & n.
438 del 16 aprile 2012;

la D.G.R. n, 227 dei 19 febbraio 2014 con Ia quale & stata definita la
denominazione e gli ambiti di competenza dei dipartimenti regionali delle Aree
istituzionali della Presidenza della Giunta e della Giunta;

la D.G.R. n. 233 del 19 febbraic 2014 concernente il conferimento dell'incarico di
Dirigente Generale del Dipartimento Politiche di Sviluppo, Lavoro, Formazione e Ricerca;
la D.G.R. n.2058 del 14 dicembre 2010 con la quale & stato nominato il Dirigente
dell’'Ufficio Sistema Scolastico Universitario e Competitivita delle Imprese;

la D.G.R. n. 637/2006 concernente la disciplina dell‘iter procedurale delle proposte di
deliberazione della Giunta regionale;

il Programma Operativo Basilicata FSE 2007- 2013 per l'intervento comunitario del Fondo
Sociale Europeo ai fini dell'obiettivo “Convergenza™ nella Regione Basilicata in Italia,
approvato con Decisione C{(2007) n.6724 del 18 dicembre 2007e s.m.i.;

la Deliberazione di Consiglio Regionale n. 401 del 10 giugno 2008 che prende atto delta
summenzionata Decisione della Commissione Europea C(2007) 6724 del 18/12/2007 di
adozione del P.O. FSE Basilicata 2007-2013, cosi come proposto con la D.G.R. n. 224 dei
26 febbraio 2008;

la Deliberazione n. 854 del 10 giugno 2008 con |3 quale la Giunta Regicnale ha preso atto
dei “Criteri di selezione delle operazioni da ammettere a finanziamento del Fondo Sociale
Europeo” relativi al Programma Operativo FSE 2007-2013 della Regione Basilicata;

la Deliberazione n. 1075 del 10/06/2009 con la quale la Giunta Regionale ha approvato il
manuale delle procedure di gestione del Programma Operativo Basilicata F.S.E.
2007/2013;

il D.P.R. n. 196 del 3 ottaobre 2008 che definisce le norme sull'ammissibilitd deile spese
per i programmi cofinanziati dai fondi strutturali per la fase di programmazione
2007/2013 ;

la Circolare del Ministero del Lavoro e P.S. 2 febbraio 2009, n.2 ;

la D.G.R. n, 2159 del 16 dicembre 2009 - Documento di descrizione del sistema di
gestione e cantrollo del PO, F.S.E. Basilicata 2007/2013 e successiva D.G.R. n. 891 del
5.7.2011, n.36 del 15 gennaio 2013 3 e n. 1015 del 9 settembre 2013 di modifiche e
integrazioni al citato Sistema di Gestione e controllo ;

la D.G.R. n. 1690 del §/10/2009 di presa d’atto deile modifiche e integrazioni di lieve

entitd al Programma operativo FSE 2007/2013 approvate nella II riunione del C.d.S, del
23 giugno 2009;
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VISTA

VISTA

VISTA

VISTO

VISTO

VISTA

VISTA

VISTA

VISTA

VISTO

VISTO

VISTA

VISTA

VISTA

la D.G.R. n. 2233 del 22/12/2009 di presa d'atto delle modifiche di lieve entita del P.O.
F.S.E. Basilicata 2007-2013 approvate dal comitato di sorveglianza tramite la procedura
di consultazione scritta dei componenti;

la D.G.R. 4 dicembre 2009, n. 2086 con la quale 1a Giunta Regionale ha approvato la linea

© grafica del P.O. FSE Basilicata 2007/2013 ed il manuale d’uso;

1a L.R. 11 dicembre 2003 n. 33 “Riordino del sistema formativo integrato” e s.m.i.;

il Regolamento (UE) n. 1303/2013 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 17 dicembre
2013 pubblicato sulla GUE del 20.12.abrogante il Regolamento (CE) n. 1083/2006 del
Consiglio;

it Regolamento (UE) n. 1304/2013 dei Parlamento Europeo e del Consigiio del 17 dicembre
2013 pubblicato sulla GUE del 20 dicembre 2013 relativo al Fondo sociale europeo
abrogante il Regolamento (CE) n. 1081/2006 del Consiglio e in particolare l'art. 16,
“Iniziativa a favore dell'occupazione giovanile per la lotta alla disoccupazione giovanile”;

la Legge n. 196 del 24 giugno 1997 "Norme in materia di promozione dell'occupazione"”, la
Legge n. 92 del 28 giugno 2012 “Disposizioni in materia di riforma del mercato del lavoro
in una prospettiva di crescita” e I’Accordo Stato-Regioni del 24 gennaio 2013 "Linee guida
in materia di tirocini” che dettano disposizioni in merito al tirocinio;

la Legge n. 64 del 6 marzo 2001, “Istituzione del servizio civile nazionale” (con modifiche
del Decreto Legge 31 gennaio 2005, n. 7 convertito con modificazioni dalla Legge 31
marzo 2005, n. 43) istituisce e disciplina il servizio civile;

la Legge n. 183 del 16 aprile 1987 in materia di “Coordinamento deile politiche riguardanti
l'appartenenza dell'ltalia alle Comunita europee e all'adeguamento deli'ordinamento
interno agli atti normativi comunitari” con la quale all’articolo 5 & stato istituito il Fondo di
Rotazione per {'attuazione delle politiche comunitarie;.

la Legge n. 236 del 19 luglic 1993 e s.m.i. in materia di “"Interventi urgenti a sostegno
dell'occupazione” con la quale all'articolo 9 & stato istituito il Fondo di rotazione per la
Formazione Professionale e per V'accesso al Fondo Sociale Europeo;

il Decreto Legislative n. 167 del 14 settembre 2011 “Testo unico dell'apprendistato, a
norma deli'articolo 1, comma 30, della Legge 24 dicembre 2007, n. 247" disciplina il
contratto di apprendistato;

il Decreto Legge n. 76 del 28 giugno 2013, convertito dalla Legge n. 99/2013 coordinato
con la Legge di conversione 9 agosto 2013, n. 99 (in questa stessa Gazzetta Ufficiale alla
pag. 1), interviene a sostegno dei “Primi interventi urgenti per la promozione
dell'occupazione, in particolare giovanile, della coesione sociale, nonché in materia di
Imposta sul valore aggiunto (IVA) e altre misure finanziarie urgenti”;

la Comunicazione della Commissione COM (2013) 144, refativa alla Youth Employment
Iniziative, rappresenta un‘iniziativa a favore dell'occupazione giovanile, aperta a tutte le
Regioni con un livello di disoccupazione giovanile superiore al 25%;

la Raccomandazione del Consiglio del 22 aprile 2013 pubblicata sulla GUE Serie C
120/2013 del 26 aprile 2013 delinea lo schema di opportunitd per i giovani, promosso
dalla suddetta Comunicazione della Commissione COM (2013) 144, istituendo una
“garanzia” per i giovani che invita gli Stati Membri a garantire ai giovani con meno di 25
anni un‘offerta qualitativamente valida di lavoro, di proseguimento degli studi, di
apprendistato o di tirocinio o altra misura di formazione entro quattro mesi dall'inizio della
disoccupazione o dali‘uscita dal sistema di istruzione formale;

la proposta di Accordo di Partenariato, trasmesso in data 10 dicembre 2013, individua il
Programma Operativo Nazionale per {attuazione della Iniziativa Europea per
I'Occupazione dei Giovani” (PON-YEL) tra i Programmi Operativi Nazionali finanziati dal
FSE;
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RILEVATO che la Commissione europea ha preso atto con nota n. ARES EMPL/E3/MB/gc {(2014) del
Piano di attuazione della Garanzia Giovani, inviato alla Commissione Europea il 23
dicembre 2013;

ATTESO che ii "Piano di attuazione italiano della Garanzia per i Giovani” definisce le azioni comuni
da intraprendere sul territorio italiano e i PON-YEI costituisce |'atto base di
programmazione delle risorse provenienti dalla YEI;

CONSIDERATO che il summenzionato Piano al par. 2.2.1 “Governance gestionale” indica che
V'attuazione della Garanzia Giovani venga realizzata mediante la definizione di un unico
Programma operativo nazionale (PON YEI), che preveda le Regioni e le Province
Autonome come organismi intermedi;

DATO ATTO che I™Outline for the YGIP - Non-exhaustive list of examples of Youth Guarantee policy
measures and reforms that can be supported by the European Social Fund ESF and the
Youth Employment Initiative (YEI)” comprensivo degli allegati prevede che la Youth
Employment Iniziative finanzi unicamente misure direttamente riconducibili al contrasto
alla disoccupazione giovanile e non azioni di sistema e azioni di assistenza tecnica;

CONSIDERATO che in applicazione dell’art. 15 del Regolamento (UE) n. 1311/2013, gli Stati membri
beneficiari dell'iniziativa devono impegnare le risorse dell’iniziativa per i giovani nel primo
biennio di programmazione (2014 - 2015) nell’'ottica di accelerare 'attuazione della YEI,
tn coerenza, tra le altre, con le disposizioni dell'art. 19 del Regolamento (UE) n.
1304/2013 e dell’art. 29 comma 4 del Regolamento (UE) n. 1303/2013 che consentono
I'approvazione e I'avvio dei programmi operativi dedicati alla YEI prima della
presentazione dell’accordo di partenariato;

ATTESO che & data facoltd al MLPS e alle Regioni di anticipare la data di ammissibilita delle spese
al 1° settembre 2013, ex art. 65 del Regolamento (UE) n. 1303/2013;

CONSIDERATO che la Commissione Europea, con nota ARES EMPL/E3/MB/gc {2014), evidenzia
l'urgenza di procedere ad una celere programmazione ed una pronta esecuzione delle
misure finanziate della YEI;

VISTO il Decreto Direttoriale n. D.D. 237/Segr D.G.\ 2014 del 04/04/2014 con cui sono state
ripartite le risorse del “Piano di attuazione italiano delta Garanzia per i Giovani” tra le
Regioni e la Provincia Autonoma di Trento e che assegna alla Basilicata €.

17.207.780 (diciassettemilioniduecentosettesettecentottanta),

PRESO ATTO delle interlocuzicni effettuate nei tavoli tecnici congiunti, nonché alla luce delle questioni
risolte positivamente in IX Commissione;

RITENUTO OPPORTUNO regolare i rapporti con il MLPS, per l'attuazione della Iniziativa Europea per
I'Occupazione Giovani di cui al Programma Operativo nazionale con una convenzione;

VISTO lo schema di ¢convenzione regolante rapporti con il Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali per [attuazione della citata iniziativa, inviato alla Regione Basilicata
dalla Direzione Generale per le Politiche Attive e Passive del Lavoro del medesimo
Ministero con nota prot. 40/0012649 del 04/04/2014;

VISTA la D.G.R. n. 497 del 30 aprile 2014 avente ad oggetto: Approvazione defla Convenzione
relativa al Programma Operativo Nazionale per i'attuazione dell'lniziativa Europea per
I'Occupazione dei Giovani che, tra |'altro, individua le attivita di competenza del Direttore
Generale del Dipartimento Politiche di Sviluppo, Lavoro, Formazione e Ricerca;

CONSIDERATO che con la menzicnata deliberazione la Giunta Regicnale demandava al Dipartimento
Politiche di Sviluppo, Lavero, Formazione e Ricerca I'attuazione dell’iniziativa europea;

VISTO il documento di cui all’Allegato B recante le Linee Strategiche di Intervento per

"attuazione del Piano Garanzia Giovani attraverso le guali si sviluppa il disegno di azione
elaborato dal Dipartimento Politiche di Sviluppo, Lavoro, Formazicne e Ricerca;
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VISTA

DATO ATTO

VISTO

RITENUTO

RILEVATO

RILEVATO

RITENUTO

la proposta di riparto delle risorse assegnate alla Regione Basilicata con Decreto
Direttoriale n. D.D. 237/Segr D.G.\ 2014 del 04/04/2014 tra le Misure individuate all’art.
3 dello schema di Convenzione, contenuta nel menzionato documento di cui all’'Allegato B,
che & parte integrante e sostanziale del presente provvedimento ;

che il menzionato documento & stato condiviso con il Partenariato economico e sociale
nell’incontro del 13 maggio 2014;

il Documento Operativo di cui all’allegato C, parte integrante e sostanziale del presente
provvedimento, in cui sono sintetizzati gli indirizzi operativi di massima per l'elaborazione
del Piano Esecutivo rivenienti dalle attivitd sino ad oggi condotte dal Dipartimento
Formazione, Cuitura e Sport prima e dal Dipartimento Politiche di Sviluppo, Lavoro,
Formazione e Ricerca poi, nonché dagli incontri con le parti economiche e sociali e con |
rappresentanti delle istituzioni interessate;

pertanto di approvare i citati documenti riportati agli Allegati B e C, quale parte integrante
e sostanziale del presente provvedimento;

inoltre che, per effetto del riparto delle risorse finanziarie tra le nove misure previste dat

Piano Garanzia Giovani cosi come evidenziato nel citato documento (Allegato B), pud
procedersi al completamento dello schema di convenzione (Allegato A) regolante i
rapporti con il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali per I'attuazione della citata
iniziativa, gia inviato alla Regione Basilicata dalla Direzione Generale per le Politiche
Attive e Passive del Lavoro del medesimo Ministero con nota prot. 40/0012649 del
04/04/2014, e approvato con la citata D.G.R. n. 497 del 30 aprile 2014;

nella circostanza di modificare e integrare il contenuto della Convenzione per rispondere
alle richieste della Direzione Generale per le Politiche Attive e Passive del Lavoro del
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, pervenute con la nota n. 40/0013970
dell'11.4.2014;

quindi di poter demandare ad atti successivi predisposti dalla struttura
competente individuata con la citata D.G.R. n. 497 del 30 aprile 2014:

a. la definizione e la conseguente adozione degli strumenti necessari all'avvio
deile procedure ed alla gestione amministrativa, in conseguenza e in aderenza
ai documenti di cui agli allegati B e C al presente provvedimento e sulla base
dei riparto delle risorse cosi come individuato nel medesimo documento;

b. le integrazioni e le modifiche di eventuali errori materiali nonché I'adozione di
misure correttive che, nel rispetto dello spirito degli indirizzi definiti, siano utiii
a meglio rispondere ad eventuali sopraggiunte modifiche normative o©
operative individuate dall'Autorita di gestione del Programma Operativo
Nazionale per I'attuazione dell'Iniziativa Europea per I'Occupazione dei Giovani
(PON YEI);

Su proposta dell’‘Assessore alle Politiche di Sviluppo, Lavoro, Formazione e Ricerca;

Ad unanimita di voti espressi nei termini di legge;

DELIBERA

Per quanto in premessa descritto e richiamato:

1. Di approvare i contenuti delle schema di convenzione di cui all’‘Allegato A, che & parte integrante e
sostanziale del presente provvedimento, che regola i rapporti con il Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali, per l'attuazione della Iniziativa Europea per I'Occupazione Giovani di cui al
Programma Qperativo nazionale;
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2. Di approvare i documenti riportati agli Allegati B e C, quale parte integrante e sostanziale del
presente provvedimento, rispettivamente recanti le Linee Strategiche di Intervento per I’attuazione
del Piano Garanzia Giovani e il Documento Operativo;

3. Di approvare il riparto delle risorse assegnate alla Regione Basilicata con Decreto Direttoriale n.
D.D. 237/Segr D.G\ 2014 del 04/04/2014 tra le Misure individuate all'art. 3 dello schema di

Convenzione, di cui all’Allegato A, che & parte integrante e sostanziale del presente
provvedimento;

4. di demandare ad atti successivi, predisposti dalla struttura competente individuata con la
citata D.G.R, n.497 del 30 aprile 2014:

¢ la definizione e |la conseguente adozione degli strumenti necessari all'avvio
delle procedure ed alla gestione amministrativa, in conseguenza e in
aderenza ai documenti di cui agli allegati B e C al presente provvedimento e
sulla base del riparto deilie risorse cosi come individuato nel medesimo
documento;

* le integrazioni e le modifiche di eventuali errori materiali, nonché
I'adozione di misure correttive che, nel rispetto dello spirito degli indirizzi
definiti nei succitati allegati al presente atto, siano utili a meglio rispondere
ad eventuali sopraggiunte maodifiche normative o operative individuate
dall'Autoritd di gestione del Programma Operativo Nazionale per
I'attuazione dell'Iniziativa Europea per [|'Occupazione dei Giovani (PON
YEI);

5. Di confermare |'autorizzazione al Dirigente Generale del Dipartimento Politiche di Sviluppo,
Lavoro, Formazione e Ricerca, alla sottoscrizione della citata convenzione con il Ministero del
lavero e delle Politiche Sociali;

6. Di demandare infine al Dipartimento Politiche di Sviluppo, Lavoro, Formazione e Ricerca la
trasmissione del presente provvedimento al Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali nei termini
di cui alla nota n. 40/0013970 deli’11.4.2014 della Direzione Generale per le Palitiche Attive e
Passive del Lavoro.

L'ISTRUTTORE

IL RESPONSABILE P.O.Q)W'V\Zi W IL D!RIGE%E GEERALE
7 7

{dott.ssa Maria Teresa ABBATE) (dott.ssa Assunta PALAMONE )
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Tutti gli atti ai quali & fatto riferimento nella premessa e nel dispositivo della deliberazione sono depositati
presso la struttura proponente, che ne curerd la conservazione nei termini di legge.
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Del che & redatta il presente verbale che, letto e confermato, viene sottoscritto come segue:

Si attesta che copia conforme della presente deliberazione @ stata trasmessa In data
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"L R

Programma Operativo Nazionale per I’attuazione della [niziativa Europea
per I’Occupazione dei Giovani

CONVENZIONE
TRA

MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI
Direzione Generale per le Politiche Attive e Passive del Lavoro
(di seguito denominato MLPS DG Politiche Attive e Passive del Lavoro)

E

REGIONE Basilicata
(di seguito denominata Regione)

PREMESSO CHE;

Il Regolamento (UE) n. 1303/2013 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 17 dicembre
2013 pubblicato sulla GUE del 20.12.2013 reca disposizioni comuni sul Fondo europeo di
sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione, sul Fondo europeo
agricolo per lo sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli affari marittimi e la pesca e definisce
disposizioni generali sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul
Fondo di coesione e sul Fondo ecuropeo per gli affari marittimi e la pesca e abroga il
Regolamento (CE) n. 1083/2006 del Consiglio;

il Regolamento (UE) n. 1304/2013 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 17 dicembre
2013 pubblicato sulla-GUE del 20 dicembre 2013 relativo al Fondo sociale europeo e abrogante
il Regolamento (CE) n. 1081/2006 del Consiglio sostiene, all’art. 16, I’“Iniziativa a favore
dell’occupazione giovanile per la lotta alla disoccupazione giovanile”;

il Regolamento (UE - EURATOM) n. 1311/2013 del Consiglio del 2 dicembre 2013 stabilisce il
quadro finanziario pluriennale per il periodo 2014-2020;

la Legge n. 196 del 24 giugno 1997 “Norme in materia di promozione dell'occupazione”, la
Legge n. 92 del 28 giugno 2012 “Disposizioni in materia di riforma del mercato del lavoro in
una prospettiva di crescita” e 1’Accordo Stato-Regioni del 24 gennaio 2013 “Linee guida in
materia di tirocini™ che dettano disposizioni in merito al tirocinio;

la Legge n. 64 del 6 marzo 2001, “Istituzione del servizio civile nazionale™ (con modifiche del
Decreto Legge 31 gennaio 2005, n. 7 convertito con modificazioni dalla Legge 31 marzo 2005,
n. 43) istituisce e disciplina il servizio civile;

la Legge n. 183 del 16 aprile 1987 in materia di “Coordinamento delle politiche riguardanti
l'appartenenza dell'ltalia alle Comunita europee e all'adeguamento dell'ordinamento interno agli
atti normativi comunitari” con la quale all’articolo 5 & stato istituito il Fondo di Rotazione per
I’attuazione delle politiche comunitarie;

la Legge n. 236 del 19 luglio 1993 e s.m.i. in materia di “Interventi urgenti a sostegno
dell'occupazione” con la quale all’articolo 9 & stato istituito il Fondo di rotazione per la
Formazione Professionale e per 1’accesso al Fondo Sociale Europeo;




il Decreto Legislativo n. 167 del 14 settembre 2011 “Testo unico dell'apprendistato, a norma
dell'articolo 1, comma 30, della Legge 24 dicembre 2007, n. 247" disciplina il contratto di
apprendistato;

il Decreto Legge n. 76 del 28 giugno 2013, convertito dalla Legge n. 99/2013 coordinato con la
Legge di conversione 9 agosto 2013, n. 99 (in questa stessa Gazzetta Ufficiale alla pag. 1),
interviene a sostegno dei “Primi interventi urgenti per la promozione dell'occupazione, in
particolare giovanile, della coesione sociale, nonché in materia di Imposta su! valore aggiunto
(IVA) e altre misure finanziarie urgenti”;

la Comunicazione della Commissione COM (2013) 144, relativa alla Youth Employment
Initiative, rappresenta un’iniziativa a favore dell’occupazione giovanile, aperta a tutte le Regioni
con un livello di disoccupazione giovanile superiore al 25%;

la Raccomandazione del Consiglio del 22 aprile 2013 pubblicata sulla GUE Serie C 120/2013
del 26 aprile 2013 delinea lo schema di opportunita per i giovani, promosso dalla suddetta
Comunicazione della Commissione COM (2013) 144, istituendo una “garanzia” per i giovani
che invita gli Stati Membri a garantire ai giovani con meno di 25 anni un’offerta
qualitativamente valida di lavoro, di proseguimento degli studi, di apprendistato o di tirocinio o
altra misura di formazione entro quattro mesi dall’inizio della disoccupazione o dall’uscita dal
sistema di istruzione formale;

la proposta di Accordo di Partenariato, trasmesso in data 10 dicembre 2013, individua il
Programma Operativo Nazionale per 1'attuazione della [niziativa Europea per 1’Occupazione dei
Giovani” (cui in questo documento ci si riferisce con i’abbreviazione PON-YE]) tra i Programmi
Operativi Nazionali finanziati dal FSE;

la Commissione europea ha preso atto con nota n. ARES EMPL/E3/MB/gc (2014) del Piano di
attuazione della Garanzia Giovani, inviato alla Commissione Europea il 23 dicembre 2013;

il “Piano di attuazione italiano della Garanzia per i Giovani” definisce le azioni comuni da
intraprendere sul territorio italiano e il PON-YEI costituisce {’atto base di programmazione delle
risorse provenienti dalla YEI;

il summenzionato Piano al par. 2.2.1 “Governance gestionale™ indica che I’attuazione della
Garanzia Giovani venga realizzata mediante la definizione di un unico Programma operativo
nazionale (PON YEI), che preveda le Regioni e le Province Autonome come organismi
intermedi;

U"““Outline for the YGIP - Non-exhaustive list of examples of Youth Guarantee policy measures
and reforms that can be supported by the European Social Fund ESF and the Youth Employment
Initiative (YEI)” comprensivo degli allegati prevede che la Youth Employment Iniziative finanzi
unicamente misure direttamente riconducibili al contrasto alla disoccupazione giovanile e non
azioni di sistema e azioni di assistenza techica;

in applicazione dell’art. 15 del Regolamento (UE) n. 1311/2013, gli Stati membri beneficiari
dell’iniziativa devono impegnare le risorse dell’iniziativa per i giovani nel primo biennio di
programmazione (2014 - 2015) nell’ottica di accelerare I’attuazione della YEI, in coerenza, tra le
altre, con le disposizioni dell’art. 19 del Regolamento (UE) n. 1304/2013 e dell’art. 29 comma 4
del Regolamento (UE) n. 1303/2013 che consentono I’approvazione e I'avvio dei programmi
operativi dedicati alla YEI prima della presentazione dell’accordo di partenariato. Tale
interpretazione ¢ confermata dalla nota ARES EMPL/E3/MB/gc (2014) della Commissione che
evidenzia I'urgenza di procedere ad una celere programmazione ed una pronta esecuzione delle
misure finanziate della YEI;



¢ data facolta al MLPS e alle Regioni di anticipare la data di ammissibilitd delle spese al 1°
settembre 2013, ex art. 65 del Regolamento (UE) n. 1303/2013;

- la Delibera CIPE n. XXXX definisce i criteri di cofinanziamento pubblico nazionale degli
interventi socio strutturali comunitari per il periodo di programmazione 2014 - 2020 [questo
punto rimane solo se emessa prima della sottoscrizione della Convenzione],

- il Decreto Direttoriale n. D.D. 237/Segr D.G.\ 2014 del 04/04/2014 con cui sono state ripartite le
risorse del “Piano di attuazione italiano della Garanzia per i Giovani” tra le Regioni e la
Provincia Autonoma di Trento;

- al fine di consentire una tempestiva attuazione del PON — YEI, la Ragioneria Generale delio
Stato anticipera a valere sul Fondo di Rotazione per I’attuazione delle politiche comunitarie ex
art. 5 della Legge n. 183/87 risorse pari a € 300.000.000,00;

SI CONVIENE QUANTO SEGUE:

Art. 1
Avvio delle attivita
1. Le attivita hanno inizio dal 01/05/2014.

. La Regione si riserva la facolta di anticipare ["ammissibilita delle spese al 1° settembre 2013 ai
sensi dell’art. 65 del Regolamento (UE) n. 1303/2013, assicurando la coerenza con gli interventi
previsti nel Piano di Attuazione regionale.

Art. 2
Delega alla Regione
La Regione viene individuata con il ruolo di Organismo Intermedio del PON — YEI ai sensi del
comma 7 dell’art. 123 del Regolamento (UE} n. 1303/2013 e pertanto le sono delegate tutte le
funzioni previste dell’art. 125 del summenzionato regolamento.

2. A tale scopo sono attribuite alla Regione risorse complessive pari ad € 17.207.780.
La Regione si impegna a presentare, entro 20 giormi dalla sottoscrizione della presente
Convenzione, il Piano di attuazione regionale/provinciale, qualora non allegato alla presente; tale

Piano sara coerente con le finalitd e I'impianto metodologico del Piano Italiano di attuazione della
Garanzia Giovani e del PON YEI e con le schede descrittive degli interventi.

Art. 3
Allocazione delle risorse assegnate
1. La Regione alloca gli importi assegnati alle misure secondo quanto indicato nel prospetto

seguente:
Misure Importi

1 Accoglienza, presa in carico e orientamento € 374.500
2 Formazione € 739.280
3 Accompagnamento al lavoro € 1.580.000
4 Apprendistato € 3.830.00
5 Tirocinio extra-curriculare, anche in mobilita geografica € 1.925.000
Di cui € 1.650.000
per il
riconoscimento




delle indennita
6 Servizio civile € 1.180.000
7 Sostegno all’autoimpiego e all’autoimprenditorialita € 1.200.000
8 Mobilita professionale transnazionale e territoriale €0
9 Bonus occupazionale € 2.500.000
TOTALE €17.207.780

Le misure suindicate sono descritte nelle schede allegate al PON YEI e rappresentano il quadro
di riferimento per le azioni che le Regioni possono attuare nel contesto della presente
Convenzione.

La Regione gestisce le risorse finanziarie rese disponibili dal MLPS - DG Politiche Attive e
Passive del Lavoro, compatibilmente con i vincoli di destinazione previsti dalle misure su
indicate.

La sopra descritta allocazione potrd essere variata entro il 30 settembre 2015. La Regione
provvedera a comunicare le variazioni inferiori o uguali al 20% al Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali, Direzione Generale per le politiche attive e passive del lavoro. Le variazioni
superiori al 20% dovranno essere autorizzate dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali,
Direzione Generale per le politiche attive e passive del lavoro. Tali variazioni si intenderanno
approvate dal MLPS se non perviene risposta entro 30 giomi dalla ricezione della comunicazione.

Art. 4

Attuazione delle misure
Per I’attuazione della Misura “Servizio Civile” e della Misura “Bonus Occupazione™, il Ministero
individua rispettivamente il Dipartimento della Gioventu e del Servizio Civile Nazionale della
Presidenza del Consiglio dei Ministri ¢ I'Istituito Nazionale della Previdenza Sociale quali
Organismi Intermedi del PON YEI ai sensi delVart. 123 comma 6 del Regolamento (UE) n.
1303/2013.
Con riferimento alla misura “Servizio Civile”, la Regione intende avvalersi del Dipartimento
della Gioventu e del Servizio Civile Nazionale della Presidenza del Consiglio dei Ministri, per
"emanazione degli avvisi pubblici e la gestione delle risorse di cui all’articolo 3, comma I, rigo 6
del prospetto in coerenza con quanto previsto dal Piano di attuazione regionale che si fornira a
norma dell’art. 2 punto 3;
Con riferimento alla misura “Bonus occupazionale”, la Regione intende avvalersi dell’Istituto
Nazionale della Previdenza Sociale per la completa gestione delle risorse previste di cui
all’articolo 3, comma I, rigo 9 in coerenza con quanto previsto dal Piano di attuazione regionale.
L’Istituto Nazionale della Previdenza Sociale e il Dipartimento della Gioventd e del Servizio
Civile Nazionale deila Presidenza del Consiglio det Ministri effettuano I’attivita di monitoraggio
periodico sull’avanzamento delle misure, mantenendo evidenza contabile separata per Regione.
Le risorse di cui alla Misura “Servizio Civile” e alla Misura “Bonus Occupazionale”, pur
destinate ai summenzionati Organismi Intermedi, rimangono nella disponibilitd della Regione.
Pertanto, alla luce delle risultanze del monitoraggio ¢ qualora fosse necessaria una
riprogrammazione, la Regione ha facolta di procedere in tal senso entro il 30 settembre 2015
secondo quanto disposto all’art. 3 comma 3.

Art. 5
Gestione e controllo
[.a Regione si impegna ad adottare e inviare all’AdG il documento descrittivo del Sistema di
gestione e controllo regionale 2014-2020, corredato delle procedure interne ¢ della pista di



10.

controllo in coerenza con Part. 72 del Regolamento (UE) n. 1303/2013 e dell’ Allegato XIII al
Regolamento (UE) n. 1303/2013.

Nelle more dell’adozione del suddetto Sistema, la Regione utilizza il Sistema di gestione e
controllo regionale gia in uso nella programmazione FSE 2007-2013.

La Regione si impegna ad informare I’ AdG in merito ad eventuali aggiornamenti del Sistema di
gestione e controllo adottato, intervenuti a seguito di cambiamenti del proprio contesto
organizzativo € normativo-procedurale.

La Regione si impegna a tenere un sistema di contabilitd separata o una codificazione contabile
adeguata a livello di O.1., nell’attuazione degli interventi.

La Regione fa ricorso alle opzioni di costi semplificati di cut all’art. 67 comma 1 (b) del
Regolamento (UE) n. 1303/2013 e all’art. 14 del Regolamento (UE) n. 1304/2013, come previsto
nel Piano di attuazione regionale. In assenza di proprie procedure di semplificazione dei costi,
applica la metodologia nazionale per la rendicontazione.

La Regione si impegna a predisporre la dichiarazione delle spese sostenute in qualitd di
Organismo Intermedio, da inviare all’Autorita di Gestione e all’Autoritd di Certificazione del
PON YEI, con esclusione di quelle relative alle misure per le quali sono identificati quali
Organismi intermedi il Dipartimento della Gioventli e del Servizio Civile Nazionale della
Presidenza del Consiglio dei Ministri e I’ Istituto Nazionaie della Previdenza Sociale.

La Regione si impegna inoltre a:

a) eseguire i controlli di primo livello ex art. 125, Regolamento (UE) n. 1303/2013 del
Parlamento Europeo e del Consiglio, anche in foco presso i beneficiari delle operazioni, al
fine di verificare la corretta applicazione del metodo di rendicontazione stabilito attraverso
I’esame del processo o dei risultati del progetto;

b) esaminare eventuali controdeduzioni presentate dai beneficiari ed emanare i provvedimenti
relativi al definitivo riconoscimento delle spese sostenute e informare |’ Autorita di Gestione e
I’ Autorita di Certificazione del PON YEL

c¢) informare I’Autorita di Gestione e I’ Autorita di Certificazione in merito alle attivita ¢ agli
esiti dei controlli effettuati, di cui al punto precedente, assicurando la registrazione degli stessi
all’interno del sistema informatico dell’ AdG ~ SIGMA, anche per tramite dei propri sistemi
informativi;

d) comunicare entro il mese successivo alla fine di ogni trimestre al MLPS - DG Politiche Attive

e Passive del Lavoro, tutte le irregolarita che sono state oggetto di un primo accertamento, ai
sensi del Regolamento (UE) n. 1303/2013;

e) informare !’Autoritd di Gestione e I’Autorita di Certificazione in merito a eventuali
procedimenti di recupero, secondo la periodicita e i termini stabiliti, e tenere una registrazione
det dati ¢ delle informazioni relativi agli stessi.

La Regione si impegna a fornire la necessaria collaborazione all’ Autorita di Certificazione per lo
svolgimento dei compiti a questa assegnati dall’art. 126 del Regolamento (UE) n. 1303/2013.

La Regione si impegna a fornire la necessaria collaborazione all’Autoritd di Audit per lo
svolgimento dei compiti a questa assegnati dai regolamenti comunitari, in particolare la
descrizione dei sistemi di gestione ¢ controllo, I"esecuzione dei controlli di I livetlo e il rilascio
della dichiarazione a conclusione del PON YEI

La Regione si impegna ad esaminare le risultanze dei controlli effettuati dall’ Autorita di Audit e
dall’ Autorita di Certificazione e a fornire tutte le informazioni e la documentazione necessarie a
consentire un adeguato riscontro da parte del MLPS - DG Politiche Attive e Passive del Lavoro.
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. La Regione si impegna a fornire al MLPS - DG Politiche Attive e Passive del Lavoro tutta la

documentazione relativa allo stato di avanzamento degli interventi, necessaria in particolare per
I'elaborazione della Relazione annuale di attuazione e della Relazione finale di attuazione del
PON YEIL

[.a Regione si impegna a fornire al Ministero, ai fini dell’aggiornamento del Comitato di
Sorveglianza, gli elementi relativi ai progressi nell'esecuzione di misure intese a contrastare la
disoccupazione giovanile ai sensi dell’art. 111 comma 4 lett. h) del Regolamento (UE) n.
1303/2013 e ai sensi dell’art. 19 comma 4 del Regolamento (UE) n. 1304/2013. Con apposita
richiesta e per particolari esigenze informative del Comitato di Sorveglianza, il Ministero pud
richiedere alla Regione, ulteriori elementi a scadenze diverse che saranno preventivamente
comunicate.

La Regione assicura il collegamento del proprio sistema informativo con il sistema informativo
SIGMA del MLPS DG Politiche Attive e Passive del Lavoro — SIGMA secondo il protocollo di
colloquio.

La Regione si impegna ad assicurare, anche presso i beneficiari ¢ gli Organismi coinvolti
nell’attuazione degli interventi, una raccolta adeguata delle informazioni e della documentazione
relative alle attivita approvate, necessarie alla gestione finanziaria, alla sorveglianza, ai controlli
di primo livello, al monitoraggio, alla valutazione delle attivita, agli audit ¢ a garantire il rispetto
della pista di controllo del PON YEI, secondo quanto disposto dall’art. 140 del Regolamento
(UE) n. 1303/2013;

Il Ministero, ai fimi di assicurare I’obbligo di impegnare le risorse entro il 31 dicembre 2015 e
evitare il disimpegno delle risorse al 31 dicembre 2018, richiede le previsioni di impegno ¢ le
previsioni di spesa alla Regione con cadenza semestrale al fine di contribuire al perseguimento di
ottimali livelli di spesa, fatte salve eventuali richieste con periodicita diverse.

Il Ministero procede a disimpegnare gli importi non impegnati dalla Regione alla data del
31/12/2015, nonché gli importi non spesi dalla medesima Regione alla data del 31/12/2018. La
relativa procedura ¢ descritta nel Sistema di gestione e controllo.

Art. 6

Contendibilita dei servizi
La Regione si impegna a sostenere le spese relative alle misure erogate in altre Regioni italiane,
nei confronti dei giovani residenti sul proprio territorio.
Le spese sostenute per i giovani non residenti nel proprio territorio saranno rimborsate ala
Regione erogante per il tramite del MLPS che gestira tutte le operazioni di compensazione. La
procedura di compensazione ¢ descritta nel Sistema di gestione e Controllo del MLPS.
Al fine di agevolare I’attuazione della procedura di compensazione, il Ministero si riserva la
possibilita di trattenere una quota a partire dalla disponibilita del Piano di attuazione regionale di
cui al comma 1 dell’art. 4, in base ai dati di monitoraggio relativi all’avanzamento della spesa.

Art. 7
Monitoraggio e valutazione
Per rendere effettive le azioni previste dal Piano di attuazione, la Regione si impegna ad adottare
le “Linee guida sulla piattaforma tecnologica di supporto alla Garanzia Giovani”, adottate nella
seduta della Conferenza Stato- Regioni del 20 febbraio 2014.

Il Ministero adegua il proprio sistema di gestione e controllo, mettendo a disposizione della
Regione strumenti di monitoraggio quantitativo, fisico e finanziario.

La Regione si impegna a predisporre monitoraggi semestrali sugli stati di avanzamento delle
attivita, contenenti anche informazioni qualitative nel primo anno di attuazione ovvero fino al 31
dicembre 2014. A partire dal 1 gennaio 2015 ¢ fino al 31 dicembre 2018 la Regione st impegna a
predispotre monitoraggi trimestrali sugli stati di avanzamento delle attivita della Regione.



4.

1.

1.

In attuazione all’art. 19 comma 6 del Regolamento (UE) n. 1304/2013, il Ministero effettua la
valutazione sull'efficacia, sull'efficienza e sull'impatto della Garanzia Giovani almeno due volte
nel corso del periodo di programmazione. La prima valutazione € completata entro il 31 dicembre
2015 e la seconda valutazione entro il 31 dicembre 2018. Per tale valutazione si fa riferimento
agli indicatori definiti nell’allegato II del Regolamento (UE) n. 1303/2013, nel “Piano ltaliano di
attuazione delia Garanzia Giovani” e a quelli aggiuntivi definiti nell’allegato C alla presente
Convenzione.

I Ministero predispone appositi progetti per la valutazione comparata delle misure piu rilevanti e
del Programma nel suo complesso, consentendo un periodico confronto sull’andamento dei
progetti, ¢ mettendo a disposizione della Regione i risultati anche parziali dei progetti di
valutazione.

Ai fini del monitoraggio e della valutazione degli interventi, la Regione e/o i detentori dei dati si
impegnano a fornire al Ministero e/o ai soggetti da esso incaricati i dati relativi alie misure
attuate.

Art. 8
Sussidiarieti
Qualora le risultanze del monitoraggio evidenzino disallineamenti nell’implementazione del Piano
di Attuazione Regionale della Garanzia per i Giovani, la Regione e il Ministero concordano di
porre in essere interventi mirati di rafforzamento, ivi inclusa la possibilita di un affiancamento da
parte del Ministero del Lavoro e delle sue agenzie strumentali e di eventuali condivisi interventi in
sussidiarieta.

Art. 9
Ulteriori impegni della Regione
La Regione si impegna inoltre a:
a) osservare nell’ambito del proprio ruclo e degli interventi in essere i dispositivi in materia
d’informazione e pubblicita previsti dall’allegato X!I del Regolamento (UE) n. 1303/2013;

b) adeguarsi, nella progettazione e realizzazione delle aziom di comunicazione, a quanto
previsto dalle Linee Guida per la comunicazione, che si allegano alla presente convenzione;

¢) Stabilire procedure idonee ad assicurare che tutti i documenti relativi alle spese ¢ agli audit
necessari per garantire una pista di controllo adeguata siano conservati anche dai beneficiari e
dai soggetti attuatori, sotto forma di originali o di copie autenticate, secondo quanto disposto
dali’art. 140 indicato al punto precedente, per tre anni successivi alla chiusura del programma
operativo o qualora, si tratti di operazioni soggette a chiusura parziale, per i (re anni
successivi all’anno in cui ha avuto luogo la chiusura parziale;

d) Inoltrare al Ministero dell’Economia e delle Finanze - RGS IGRUE le richieste di erogazione
informatizzate in base alla disponibilita assegnata;

¢) Definire la destinazione delle risorse dedicate all’assistenza tecnica di cui all’art. 10, comma
c).

f) Osservare le disposizioni comunitarie in materia di aiuti di stato.

Are. 10
Ulteriori impegni del Ministero del Lavoro
11 Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali si impegna a:

a) Inviare alla Commissione Europea ¢ al MEF le dichiarazioni di spesa previste dall’art. 131 del
Regolamento (UE) n. 1303/2013 del Parlamento Europeo e del Consiglio, previa acquisizione
del relativo rendiconto trimestrale da parte della Regione;



b) Disporre liquidazioni pertodiche a seguito degli avvenuti pagamenti intermedi da parte della
CE, anche a compensazione delle spese sostenute e rendicontate da una Regione a favore di
giovani residenti in altre Regioni;

c) Mettere a disposizione della Regione complessivamente risorse pari a € 381.981,00, come da
Decreto Direttoriale n. 387 del 23.05.2014. Per tali adempimenti di assistenza tecnica
verranno utilizzati in anticipazione le risorse del Fonde di rotazione di cui all’art. 9 della
Legge 236/93.

d) Procedere alla definizione delle azioni di diretta responsabilita, ad oggi ancora in fase di
definizione, stabilendo il concreto contributo di [talia Lavoro.

Are. 11
Clausola di chiusura
Per tutto quanto non disciplinato dalla presente Convenzione, si fara riferimento a quanto disposto
nella normativa comunitaria, nazionale e regionale.

Allegati:

Decreto Direttoriale n. 237 del 04.04.2014 di riparto delle risorse YEI

Schema di/Piano di attuazione regionale del PON YEI

Indicatori per il monitoraggio del Piano

Documento tecnico “Modalita di rendicontazione™ (D.1 “Tracciati protocollo SIGMA” e D.2
“Metodologia Unita di Costo Standard™)

E. Nota esplicativa sull’art. 7 “Contendibilita dei servizi”

F. Nota integrativa Prot. 19201 del 23.05.2014

(. Linee guida sulla piattaforma tecnologica di supporto alla Garanzia Giovani

H. Linee Guida per la Comunicazione

I. Schede descrittive delle Misure del PON YEI
J. Profilazione degli utenti della Garanzia Giovani
K. Decreto Direttoriale n. 387 del 23.05.2014 di riparto delle risorse di AT,

cawp

Data
Regione Basilicata Ministero del Lavoro ¢ delle Politiche Sociali
Il Dirigente Generale Direzione Generale
Dipartimento Politiche di Sviluppo, Lavoro, per le politiche attive e passive del lavoro
Formazione e Ricerca Dr. Salvatore Pirrone

Dr. Giandomenico Marchese

Firmato digitaimente da

Giandomenico ..
Marchese :

CN = Marchese -
Giandomenico
O = non presente
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TN Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

D.D. 237'Segr D.G.\ 2014
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DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE ATTIVE E PASSIVE DEL LAVORO

Il DIRETTORE GENERALE

VISTO il Regolamento (UE) n, 1303/2013 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 17 dicembre
2013 pubblicato sulla GUE del 20.12.2013 reca disposizioni comuni sul Fondo europeo di sviluppo
regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione, sul Fondo europeo agricolo per lo sviluppo
rurale e sul Fondo europeo per gli affari marittimi e la pesca e definisce disposizioni generali sul Fondo
europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione e sul Fondo europeo
per gli affari marittimi e la pesca e abroga il Regolamento (CE) n. 1083/2006 del Consiglio;

VISTO il Regolamento (UE) n. 1304/2013 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 17 dicembre
2013 pubblicato sulla GUE del 20.12.2013 relativo al Fondo sociale europeo e abrogante il
Regolamento (CE) n. 1081/2006 del Consiglio sostiene, all'art. 16, I"Iniziativa a favore dell'occupazione
giovanile per la lotta alla disoccupazione giovanile”;

VISTO il Regolamento (UE - EURATOM) n, 1311/2013 def Consiglio def 2 dicembre 2013 stabilisce il
quadro finanziario pluriennale per il periodo 2014-2020;

VISTO il R.D. 18 novembre 1923 n.2440, e s.m.i., concernente I'amministrazione de! Patrimonio e la
Contabilita Generale dello Stato ed il relativo regolamento approvato con R.D. 23 maggio 1924 n. 827 e

s.m.i.;

VISTA la L. 21 dicembre 1978, n, 845, e s.m.i., recante “Legge quadro in materia di formazione

professionale”;

VISTO ii Decreto Legislativo n. 112 del 31 marzo 1998 recante conferimento di funzioni e compiti
amministrativi dello Stato alle Regioni ed agli Enti locali, in attuazione del capo I della Legge 15/3/97 n.
59;

VISTO il D.Lgs 30 marzo 2001, n. 165, e S.m.i., recante “Norme generali sullordinamento alle

dipendenze delle Amministrazioni pubbliche”:
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DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE ATTIVE E PASSIVE DEL LAVORO

VISTO la Legge n. 183 del 15 aprile 1987 in materia di “Coordinamento delle politiche riguardanti
F'appartenenza dell'talia alle Comunita europee e all'adeguamento dell'ordinamento interno agli attj
normativi comunitari” con la quale e stato istituito, all'art. 5 il Fondo di Rotazione per I'attuazione delle
politiche comunitarie;

VISTO la legge n. 236 del 19 luglio 1993 e s.m.i. recante "Interventi urgenti a sostegno
defloccupazione” con |a quale & stato istituito, all'art. 9 il Fondo di rotazione per la Formazione
Professionale e per |'accesso al Fondo Sociale Europeo;

VISTO il DPR n, 568 del 29 dicembre 1988 e s.m.i. che regolamenta I'organizzazione e |e procedure
amministrative del citato Fondo di Rotazione e successive modifiche ed integrazioni;

VISTA la Legge n. 196 del 24 giugno 1997 “Norme in materia di promozione dell'occupazione”, la
Legge 28 giugno 2012, n. 92 “Disposizioni in materia di riforma del mercato del lavoro in una
prospettiva di crescita” e I' Accordo Stato-Regioni del 24 gennaio 2013 “Linee guida in materia di
tirocini” che dettano disposizioni in merito al tirocinio;

VISTA la Legge 6 marzo 2001, n. 64 “Istituzione del servizio civile nazionale” (con modifiche del
decreto-legge 31 gennaio 2005, n. 7 convertito con modificazioni dalla Legge 31 marzo 2005, n. 43)

istituisce e disciplina il servizio civile;

VISTO il Decreto Legislativo 14 settembre 2011, n. 167 Testo unico dellapprendistato, a norma
dell'articolo 1, comma 30, della Legge 24 dicembre 2007, n. 247 disciplina il contratto di

apprendistato;

VISTO il Decreto Legge n. 76 del 28 giugno 2013, convertito dalla Legge n. 99/2013 coordinato con la
legge di conversione 9 agosto 2013, n. 99 (in questa stessa Gazzetta Ufficiale alla pag. 1), interviene a
sostegno dei “Primi interventi urgenti per la promozione dell'occupazione, in particolare giovanile, della
coesione sociale, nonché in materia di Imposta sul valore aggiunto (IVA) e altre misure finanziarie

urgenti;
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DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE ATTIVE E PASSIVE DEL LAVORO

VISTA la Comunicazione della Commissione COM (2013) 144, relativa alla Youth Employment
Initiative, rappresenta un'iniziativa a favore dell'occupazione giovanile, aperta a tutte le Regioni con un
livetlo di disoccupazione giovanile superiore al 25%;

VISTA la Raccomandazione del Consiglio del 22 aprile 2013 pubblicata sulla GUE Serie C 120/2013 del
26 aprile 2013 delinea Io schema di opportunita per i giovani, promosso dalla suddetta Comunicazione
della Commissione COM(2013) 144, istituendo una “garanzia” per i giovani che invita gli Stati Membri a
garantire ai giovani con meno di 25 annj un‘offerta qualitativamente valida di lavoro, di proseguimento
degli studi, di apprendistato o di tirocinio o altra misura di formazione entro quattro mesi dall'inizio
della disoccupazione o dall'uscita dal sistema di istruzione formale;

VISTA la proposta di Accordo di Partenariato, trasmessa in data 10.12.2013, che individua il
Programma Operativo Nazionale per l'attuazione della Iniziativa Europea per I'Occupazione dei Giovani”
(cui in questo documento ci sj riferisce con I'abbreviazione PON-YEL) tra i Programmi Operativi

Nazionali finanziati dal FSE;

CONSIDERATO che |a Commissione europea ha preso atto con nota n. ARES EMPL/E3/ MB/gc (2014)
del Piano di attuazione della Garanzia Giovani, inviato alla Commissione Europea il 23 dicembre 2013;

CONSIDERATO che il “Piano di attuazione italiano della Garanzia per i Giovani” definisce le azioni
comuni da intraprendere sul territorio italiano e il PON-YE! costituisce Fatto base di programmazione

delie risorse provenienti dalla YEI;

CONSIDERATO che il summenzionato Piano al par. 2.2.1 "Governance gestionale” indica che
I'attuazione della Garanzia Giovani venga realizzata mediante la definizione di un unico Programma
operativo nazionale (PON YEI), che preveda je Regioni e le Province Autonome come organismi

intermedi;

CONSIDERATO che I"Outiine for the YGIP - Non-exhaustive list of examples of Youth Guarantee
policy measures and reforms that can be supported by the European Social Fund ESF and the Youth
Employment Initiative (YEI)” comprensivo degli allegati prevede che la Youth Employment Iniziative
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finanzi unicamente misyre direttamente riconducibili al contrasto alla disoccupazione giovanile e non
azioni di sistema e azioni di assistenza tecnica;

CONSIDERATO che in applicazione dell‘art. 15 del Regolamento (UE) n. 1311/2013, gli Stati membri
beneficiari dell'iniziativa devono impegnare le risorse dell'iniziativa per i giovani nel primo biennio di
programmazione (2014-2015) nelil'ottica di accelerare I'attuazione della YEI, in coerenza, tra le altre,
con le disposizioni deii'art. 19 del Regolamento (UE) n. 1304/2013 e dellart. 29 comma 4 del
Regolamento (UE) n. 1303/2013 che consentono Fapprovazione e Iavvio dei programmi operativi
dedicati alla YEI prima della presentazione dell'accordo di partenariato. Tale interpretazione &
confermata dalla nota ARES EMPL/E3/ MB/gc (2014) della Commissione che evidenzia |'urgenza di
procedere ad una celere programmazione ed una pronta esecuzione delle misure finanziate delia YEI,

CONSIDERATO che & data facolta al MLPS e alle Regioni di anticipare la data di ammissibility defle
spese al 1° settembre 2013, ex art. 65 del Regolamento (UE) n. 1303/2013;

CONSIDERATO che al fine di consentire una tempestiva attuazione del PON - YEI, la Ragioneria
Generale delio Stato anticipera a valere sul Fondo df Rotazione risorse per I'attuazione delle politiche

comunitarie ex art, 5 della Legge n. 183/87;

VISTO il D.P.R. de! 7 aprile 2011, n. 144, "Regolamento recante la riorganizzazione del Ministero del
lavoro e delle politiche sociaii” ed in particolare l'art. 6 relativo alla Direzione Generaie per le politiche

attive e passive del lavoro;

VISTO il D.P.C.M. del 6/2/2013 di conferimento dell'incarico di Direttore delia Direzione Generale per
le politiche attive e passive del lavoro al Dott. Salvatore Pirrone, registrato dalla Corte dei Conti il 22

marzo 2013, registro 3, foglio 314"

VISTO lo schema di convenzione che regola i rapporti tra il MLPS e Je Regioni/Provincia Autonoma di
Trento, quali Organismi Intermedi del PON YEI e l'allegato n, 1 che si allega alla presente;
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Tante premesso e ritenuto,
DECRETA

ARTICOLO 1

Le risorse per l'attuazione del “Piano di attuazione italiano della Garanzia per i Giovani” sono ripartite come
da tabella che segue, con I'utilizzo della clausola di flessibilitd di cui all'articolo 16, par. 4, del Reg. (UE) N.
1304/2013, fatto salvo quanto previsto dal comma 3 dell‘art. 7 “Contendibilita dei servizi” della Convenzione
tra MLPS e Regioni/Provincia Autonoma di Trento:

Piemonte 41,90 97.433.240
Valle d'Aosta 1,00 2325376
Liguria 11,70 : 27.206.895
Lombardia 76,70 178.356.313
Provincia Autonoma di Trento 3,60 8.371.352
Veneto 35,80 83.248.449
Friuli-Venezia Giulia 8.30 19300618
Emilia-Romagna 31.90 74.179.484
Toscana 27,90 04.877 981
Umbria 9,80 22.788 681
Marche 12,60 29.299 733
Lazio 59,00 137.197.164
Subtotale Regioni piii sviluppate 320,20 744.585,287
Abruzzo 13,40 31.160.034
Molise 3,30 7.673.740
Sardegna 2330 54.181.253
Subtatale Regioni in transizione 40,00 93.015.027
Campania 82,40 191.610.955
Puglia 51,80 120.454 459
Basilicata 7,40 17.207.780
Calabria 29,10 67.668.432
Sicilia 76,90 178.821.388
Subtotale Regioni meno sviluppate 247,60 575.763.014

TOTALE 607,80 1.415.363.328
Roma, addi

IL DIRETTORE GENERALE
Dott. Séivatore Pirrone

| <,
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Dati identificativi

Denominazione del programma

Periodo di programmazione

Regione

Periodo di riferimento del Piano esecutivo

Data delia stipula della convenzione con
I'Autorita di Gestione
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1 . Quadro di sintesi di riferimento

Nel presente paragrafo deve essere indicato per Misura e per trimestre if valore finanziario def piano esecutivo e |3
dotazione finanziaria attribuita alla Regione in convenzione.

1-A Accoglienza e
informazioni sul programma

1-B Accoglienza, presa in
carico, orientamento

1-C Orientamento
specialistico o di 11 livello

2-A Formazione mirata
all'inserimento lavorativo

2-B Reinserimento dj giovani
15-18enni in percorsi
formativi

3 Accompagnamento al lavoro

4-A Apprendistato perla
qualifica e per il diploma
professionale

4-B Apprendistato
professionalizzante o
.contratto di mestiere

4-C Apprendistato per l'alta
formazione e la ricerca

5 Tirocinio extra-curriculare,
anche in mobilit} geografica
6 Servizio civile

7.Sostegno all'autoimpiego
e all'autoimprenditorialit3
8. Mobilita professionale
transnazionale e
territoriale

9. Bonus occupazionale

LTotale

3/9

Plane esecutivo - PON YE|




2 |l contesto regionale

2.1 Ml contesto économico ed occupazionale

Dati relativi af Pif. regicnale e al reddito pro-capite.

popolazione giovanile di eta Compresa trai 15 e i 29 annj { ad es. drop out rate, % di diplomati rispetto alla

Classe di eta, % di laureati fispetto alla classe di eta, tasso di partecipazione alla formazione, percentuale oi
giovani che trovano un occupazione in seguito allo svolgimento di percorsi di formazione).

2.2 W quadro attuale

Riferimenti normativi regionali e a specifiche misure e iniziative intraprese per contenere gli effetti della crisj
sull'occupazione giovanile.

* Eventuali interventi complementari in corso di programmazione e/o attuazione (ad es. interventi finanziati a
valere sul POR FSE 2007-201 3).

4i6
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3 Attuazione della Garanzia a livello regionale

3.2 Coinvoigimento del partenariato
Descrivere come é stato coinvolto il partenariato e come sara coinvolto durante I'attuazione della Garanzia
3.3 Destinatari e risorse finanziarie

Dare evidenza anche delle risorse 2014-2020 e/o risorse regionali che si prevede di impiegare unitamente a quelle
YEI, per interventi a favore dei giovani in attuazione delia Garanzia Giovani

Tavola 3: Finunziamenio della Garanzia Giovani

" Fonti e livelli dj finanziamento

- YEE
. (incluse:.
. cofimanzi
altri. o
Fondi- . Fondi" . . ~ poRFsE
Regionali. . Fondi: 2014~
- flocali - privati: 2020

1-A Accoglienza e
informazioni sul
programma

1-B Accoglienza,
presain carico,
orientamento

1-C Orientamento
Specialistico o di ]I
liveilo

2-A Formazione
mirata
all'inserimento
lavorativo

2-B Reinserimento
di giovani 15-
18enni in percorsi
formativi

3
Accompagnament
o al lavoro

4-A Apprendistato
per la qualifica e
per il diploma
professionale

4-B Apprendistato
professionalizzant
e o contratto di
mestiere

4-C Apprendistato
per I'alta
formazione e la ‘

L —

56
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Fonti e livellt di finanziamentos-

YEE
{incluso.. ..
cofinanzi
. amento: altri .
FSEe:: = . Fondi - Fondi - . PORFSE
‘hazionale: . nazionalt - Regionalik  Fon . 2014-
I TR | 7 U SO /loealk: . privati= - 2020
ricerca
5 Tirocinio extra-
curriculare, anche
in mobilita
geografica
6 Servizio civile

7. Sostegno
all'autoimpiego e
all'autoimprendi
torialita

8. Mobilita
professionale
transnazionale e
territoriale

9. Bonus

| occupazionale

L Totale

6/6
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4 Misure

Con riferimento a ciascuna Misura specifica indicare:
Azioni previste
Target
Parametro di costo: descrizione dettagliata del parametro di costo utilizzato, UCS regionale o nazionale
Principali attori coinvotti
o Modalita di coinvolgimento dei servizi competenti, pubblici e privati
Modalita di attuazione
Risultati attesi/prodotti

Interventi df informazione e pubblicita: indicazione degli strumenti e attivita di comunicazione che verranno
posti in essere

4.1 Accoglienza e informazioni sul programma

4.2 Accoglienza, presa in carico, orientamento

4.3 Orientamento specialistico o di || livello

4.4 Formazione mirata all’inserimento lavorativo

4.5 Reinserimento di giovani 15-18enni in percorsi formativi

4.6 Accompagnamento al lavoro

4.7 Apprendistato per la qualifica e per il diploma professionale

4.8 Apprendistato professionalizzante o contratto di mestiere

4.9 Apprendistato per I’alta formazione e laricerca

410 Tirocinio extra-curriculare, anche in mobilita geografica

4.11 Servizio civile

4.12 Sostegno all’autoimpiego e all’autoimprenditorialita

4.13 Mohilita professionale transnazionale e territoriale

4.14 Bonus occupazionale

76
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Indicatori del Piano di attuazione italiano della Garanzia per i Giovani
Premessa

Il Piano di attuazione italiano della Garanzia per i Giovani (GG) sara monitorato periodicamente attraverso
la quantificazione di indicatori che rispondono sia a quanto richiesto dalla Commissione Europea (cfr. Art 5
e Allegati 1 e 2 del Regolamento UE n.1304/2013), sia ad esigenze conoscitive legate alle specifiche
strategie nazionali in esso formulate.

In questa sede si considerano esclusivamente gli indicatori legati alla realizzazione e aj risultati delle misure
attuate dal Piano, tralasciando |a tipologia di indicatori macroeconomici e di contesto forniti dalla statistica
ufficiale (Eurostat, Istat),

Con riferimento alla tipologia, gli indicatori del Piano sono suddivisi in:
A. indicatori di realizzazione/output;
B. indicatori di copertura;
C. indicatori di risultato immediato;
D. indicatori di risultato di lungo periodo:
E. indicatori anticipatori di performance.

Laddove rilevante gli indicatori saranno misurati sia come stock sia come flusso.

Nelta descrizione degli indicatori riferiti agli individui si definiscono beneficiari potenziali coloro che
potranno essere coinvolti nelle misure della GG (popolazione target NEET). Con il termine partecipanti sj
indicano gli individui coinvolti a vario titolo nell’attuazione del Piano®. | Partecipanti sono contestualizzati
nelle seguenti figure specifiche:

* registrati: sono gli individui che aderiscono all’iniziativa GG registrandosi tramite uno dei canali
previsti dal Piano (esempio: portale clicklavors, youth corner);

* iscritti o presi in carico: sono glt individui registrati che, dopo essere statj contattati dal Centre per
Fimpiego {(CPI) o da altro Soggetto accreditato, si presentano, completano la loro registrazione
all’iniztativa {presi in carico) e eventualmente ricevono un intervento preventivo o dij attivazione:

* destinatari: sono gli individui presi in carico che sottoscrivono un patto di servizio e ricevong
Fofferta di una misura di supporto per 'integrazione nel mercato del lavoro.

Per la quantificazione degli indicatori il maonitoraggio dovra rilevare, per ciascun partecipante all'iniziativa, i
seguenti riferimenti temporali:
* data di registrazione, riferita al momento in cui I'individuo aderisce all’iniziativa registrandasi;
* datadiiscrizione, riferita al momento in cui Vindividuo completa la registrazione recandosi press il
CPl o altro soggetto accreditato;
* data di offerta, riferita a momento in cui l'individuo riceve l'offerta di un servizio/ misura di
supporto per l'integrazione nel mercato del lavoro;
¢ data di inizio, riferita al momento in cui il servizio/misura di supporto per Vintegrazione nel
mercato del lavaro viene erogato;
* data di fine, riferita al momento in cuj il servizio/misura di supporto per I'integrazione nel mercato
del tavero si conclude.

Tale definizione di partecipante differisce da quella fornita nel regolamento  comunitario Fse 130472013
Quest’ultima puo infatti essere ricondotta alla definizione di “destinatario” data in questa sede,
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Programma Operativo Nazionale per I'attuazione della Iniziativa Eyropea
per ’Occupazione dei Giovani

Nota esplicativa sull’art. 7 “Contendibilita dei servizi”, di cui allg Convenzione
tra Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e Regioni/Provincia Autonoms
di Trento

Nell'ambito del PON YEI Je Regioni/Provincia Autonoma dj Trento sono individuate quali
Organismi Intermedi aj sensi del comma 7 dell’art. 123 del Regolamento (L) n 13032003 ¢
pertanto ad esse sono delegate tutte le funzioni previste dell’art. 125 do] summenzionato
regolamento. in forza di una Convenzione stipufata con il Ministero del [avoro ¢ delle Politiche
Socialj (di seguito “Convenzione™),

Nella presente nota si intende fornire unga esplicazione del principio di “eontendibility” espresso
nell'art. 7 della Convenzione, che si riporta integralmente di seguito;

Art. 7 - Contendibilita dei servizi

1. La Regione si impegna a sostenere le spese relative alle misure crogate in alire Regiong
italtane, nei confronti dei giovani residenti sul proprio territorio,

2 Le spese sostenute per giovani non residenti nel PrOprio 1erritorio saranno rimborsar, ciffe
Regione eroganie per il tramite del MLPS che gestird e le operaziont di compensazione o
procedury di compensazione & descritta nel Sistema di gestione ¢ Controllo del AILDPS

3. Al fine di agevolare 1 attuazione delly procedura di compensazione, il Minisiero NErivorva g
possibilita di trattencre una quola pari a xxxx a partire dallu disponibilite del Piano o
attuazione regionale di cui al comma 1 dell art. d,in base ai dati Ji monitoragsio relarivi
all avanzamento della spesa,

Nell'ambito del PON YEI. la ripartizione dei fondi tra le Regioni ¢ basata sul numero (] NEL]
residenti sul proprio territorio regionale: pertanto la Regione provvede a finanzjare o 4z1onl poste
nei confronti dei propri residenti anche se fruite in altre Regioni italianc.

Intal caso, la Regione di residenza provvede al rimborso dei costi sostenuti dalla Regione crogante.
secondo le tariffe della Regione crogante e le misure per le quali tale Regione ha previsto
un’apposita allocazione di risorse.

tale situazione puo determinare 1a necessita dt riprogrammare le risorse Previste per misura. forme
restando la dotazione complessiva in capo alla Regione. alla tuce delle Spese sostenute a favore dej
soggetti residenti nella propria Regione da parte di un'alua Amministrazione regionale. | 4
necessita di riprogrammare le risorse tra Je misure. che potra avvenire g questo scopo a partire dal
31 dicembre 2014 ¢ non oltre il 30 settembre 2015, verra valutata periodicamente sulla base delle
informazioni fomite dal Ministero. che gestird tutte e operazioni di compensazione,

Le procedure di controllo. rendicontazione e momitoraggio sone a carico delly Regione crogante.
anche rispetio alle misure dirette a giovani residenti in altre Regioni. Ciononostante. i verifics
dell"andamento della spesa terra conto del numero dei residenti cui sono state crogate le misure,

Nel processo di compensazione. il Ministero procede a verificare. tramite i dati di monitory 21o, o
esigenze di compensazione tra le Regioni. valutando i rapporti di dare o avere gencrati da

erogazioni a livello nazionale. Successivamente. procede a comunicare gl esiti di tle veniien ol

o
1

dalle



Regioni per permettere I'eventuale riprogrammazione delle risorse ¢ a ordinare al MEF - JGRUT o
opportune variaziont di disponibilita di clascuna Regione.

Sulla base della frequenza del ricorso alla contendibilita. al fine di limitare problematiche increnti 1y
disponibilita di cassa da parte delle Regioni eroganti, il Ministero puo valutare [a necessita
trattenere una quota della disponibilita dj ciascuna Regione per assicurare Fopportuna coperturg
finanziaria dei servizi erogati.



Linee guida sulla piattaforma tecnologica di supporto alla Garanzia Giovani

Introduzione 1
1. Hportale per la Garanzia Glovamz
Lz presa in carico dei gmvan13
Monitoraggio e valutazione e s e §

un

Arzioni da implementare e condmonahta

o

Architettura della piattaforma

Cronoprogramma

[=.- BN

2.

3

4.

5. Sussidiarieta
6.

7.

8.

Ambito territoriale di apphcazmne

Introduzione

Per rendere effettiva la Garanzia Giovani ¢ necessario, anzitutto, offrire un sistema di informazione ed
orientamento, mediante sistemi a distanza € automatizzati, ¢ una rete di servizj individualizzati a tutti i
giovani che sono usciti dal mondo della scuola (anzitempo o al completamento del percorso di studi) oppure

stanno cercando lavoro,

A questo scopo, parallelamente all’attivazione delle misure previste dal Piano nazionale, & necessaria la
realizzazione di una piattaforma tecnologica che costituisca un sistema “unitario” sul territorio nazionale ¢
garantisca che le informazioni, i servizi ed il monitoraggio siano disponibili aglt attori di volta in volta
interessati ¢ con le stesse modalita sia sul sistema nazionale, sia sui sistemi locali. La piattaforma, quindj,
non dovra servire solo a concentrare in vn unico “luogo” virtuale le informazioni rilevanti, ma avra anche
una funzione di coordinamento dei vari attori e livelli di governo coinvolti, con particolare riferimento agli

standard da utilizzare ¢ alla definizione del sistema cooperativo.



L. Hportale per 1a Garanzia Giovani

Questo sistema sara supportato dal portale web cliclavoro - y w v cliclavoro poy it - attraverso il qualc s
potra partecipare ai progetti, aile attivita e aghi strumenti che sostengono la Garanzia Giovani, accedendo
altresi alle informazioni suj servizi e le opportunita disponibili, elaborandoli e personalizzandoli secondo i

bisogni del singolo giovane.
1l portale dovra:

¢ Ospitare una sezione specifica sulla Garanzia Giovani, sulla quale far confluire tutte je informazioni
d’interesse nonché permetiere, attraverso una specifica Jorm on line, Viscrizione a progetto e la
“presa in carico” da parte del servizio competente, secondo le modalita definite a livello regionale;

* mettere a disposizione servizi di orientamento online, anche personalizzati;

¢ mettere a disposizione la mappa (georeferenziata) dei servizi che partecipano alla Garanzia Giovani;

* rilevare e censire, attraverso un repository centralizzato, le opportunita lavorative, formative, di
autoimpiego ecc. promosse sul territorio nazionale, anche al fine dj creare la banca dati delle
politiche attive e passive ex art. 8 del D.L. 76/2013;

* fomire ai servizi per I'impiego gli strumenti utili ad individuare gli interventi pilt opportuni da
proporre ai giovani e supportare ia loro gestione;

* integrare, nella dorsale di cooperazione applicativa, tutti i sistemi informativi esistenti (SIL regionali
€ provinciali, CO, Banca dati percettori, Excelsior, Banca dati degli studenti, Sistema delle

professioni ecc.) per tracciare gli utenti, i servizi offerti e gli esiti del programma individualizzato.

L’accesso e la consultazione avverranno con i) rilascio di credenziali (user ID e password) che

permetteranno ai giovani di accedere alla propria posizione e ai servizi specifici attraverso il portale,

In un secondo momento, il servizio di accesso potra essere utilizzato anche attraverso app specifiche (tipo

smart) per I"utilizzo attraverso gli smartphone.

Sara, inoltre, realizzato il sito web WWWw.paranziagiovani.pov.it, che costituira j] punto di accesso unitario a

tutte le informazioni rilevanti e:

¢ dard una visione d’insieme su come la Pubblica Amministrazione italiana si & organizzata per la
gestione della Garanzia Giovani;

¢ facilitera I’accesso aj siti dedicati, alia modulistica, ai servizi offerti;

* contribuira al monitoraggio dell’attuazione delia Garanzia Giovani;

* sard un punto di riferimento per gli operatori regionali per 1’accesso a documentazione utile alla

promozione e svolgimento dei servizi offert; dalla Garanzia giovani.



2. La presa in carico dei giovani

Il primo step operativo, punto strategico di tutta la gestione della Garanzia Giovani, & la creazione della c.d.
“carteila del lavoratore”, ovvero il fascicolo riguardante il giovane che aderisce al programma attraverso

I’iscrizione al portale cliclavoro ovvero ad uno dei portali regionali,

La cartella sard creata con I'inserimento del codice fiscale e dei dati (anagrafici) inseriti in sede di
registrazione e conterrd le seguenti informazioni minime: dati anagrafici e curriculari; rapporti di
tavoro/esperienze lavorative; propensioni, disponibilita; interventi di politica attiva offerti (es. corsi di
formazione, azioni di orientamento, ecc.), note ed eventi significativi in ambito lavorativo e formativo; dati

specifici sulla presa in carico (es. servizio per I'impiego ed operatore di riferimento, data di presa in carico,

ecc. ).

Si tratia in sostanza di compilare la c.d. scheda anagrafico-professionale (SAP), i cui standard sono stati
gid concordati e che sara integrata con una serie di informazioni ulteriori provenienti da altri sistemi

informativi (es. SIL regionali ¢ provineiali, banca dati studenti, CO, ecc.). !

Il fascicolo sard reso disponibile ai sistemi regionali per I’approfondimento dell’analisi dei dati e la
definizione di un portafoglio di competenze da utilizzare per la proposta degli interventi al momento

dell’attivazione del programma (Patto di servizio).

I dati inseriti nella piattaforma e quelli presenti nella banca dati sulle politiche attive e passive? saranno alla
base dei sistema di marching e di ogni intervento proposto e accettato. Tutti i servizi erogati, registrati in una
apposita sezione della SAP accessibile a tuiti gli operatori, pubblici ¢ privati che partecipano al programma

saranno tracciati in questo fascicolo.

La piattaforma sard in grado altresi di gestire la chiusura del percorso (ad es. perché il cittadino ha trovato

un’occupazione), ovvero di cambiarne le caratteristiche in corso di realizzazione.

Questo servizio realizza di fatto il sistema nazionale per lo scambio di informazioni sui lavoratori che
permettera ai servizi locali di intervenire con maggior efficacia e al sistema nazionale di effettuare il
monitoraggio sulla base di dati certi e condivisi. I giovani potranno cosi usufruire dei servizi della Garanzia
Giovani rivolgendosi sia a soggetti pubblici (CPL, Province, Regioni) che a soggetti privati (Agenzie per il

lavoro, soggetti accreditati, ecc.), secondo le modalita definite a livello regionale.

Di seguito si elencano in sintesi le principali funzioni che la pialtaforma tecnologica meite a disposizione per
la gestione del programma:

* normalizzazione nazionale delle SAP: le regioni invieranno le SAP di tutti ; presentt nei sistemi

mformativi provinciali, secondo le regole contenute nei documenti tecnici (in vista della

1 Questo step ¢ preceduto da una fase preparatoria che consiste nell’acquisire a livello nazionale tutte le Schede
anagrafico- professionale (SAP) precedentemente acquisite a livello locale.

2 11 sistema previsto dall’articolo 8 del DL n. 76/2013 che costituisce il sistema informativo per ia gestione e il
monitoraggto delle politiche attive e passive



realizzazione della banca dati politiche attive e passive, verranno inviate tutte le SAP dei nati dopo il
1949). 1t nodo di coordinamento nazionale targhera e SAP ricevute (con un codice univoco a livello
nazionale che rimarra sempre in vita), inviera tali targhe alle Regioni competenti e iniziers fin da
subito il processo di “normalizzazione” di tali SAP al fine di rendere questa univoca a livello
nazionale: in caso di SAP plurime appartenenti allo stesso soggetto prevarra quella con la DID pin
recente ovvero, in case di assenza di DID, quella comungue cronologicamente piu recente. Sempre
per il tramite del canale di cooperazione applicativa, le SAP “bruciate”, perché doppie, verrammo
notificate alle regioni competenti. Da questo momento ogni aggiornamento della SAP che avviene
nei SIL provinciali deve essere inviato al nodo di coordinamento nazionale che provvedera ad
aggiornare il repository centrale della SAP.

adesione alla Garanzia Giovani: il giovane dovra, come primo adempimento, esplicitamente
dichiarare la sua adesione al progetto, compilando un apposito modulo online sul portale cliclavoro,

accessibile anche attraverso il portale WWw paranziagiovani.gov.it ovvero sui portali regionali in

attivita, fornendo le proprie informazioni anagrafiche ¢ selezionando una regione. Qualora
I’adesione venga effettuata nel portale nazionale, il nodo di coordinamento nazionale notifichera ai
sistemi regionali questa adesione via cooperazione applicativa, inviando, secondo gli standard
contenuti nell’allegato tecnico corrispondente, codice fiscale, data dell’adesione al progetto e targa
della SAP, se presente. Questa comunicazione va effettuata alla regione proprietaria della SAP
ovvero, qualora il giovane scelga una regione diversa da quella “competente”, la notifica sara fatta
ad entrambi. La medesima notifica deve essere effettuata dalla Regione al portale nazionale nel caso
In cui I’adesione avvenga per il tramite dei portali regionali. Il modulo online di adesione conterrd
una serie di informazioni anagrafiche che andranno a pre-compilare la SAP nel caso in cui il giovane
non si sia mai registrato in alcun sistema locale. ]I completamento della scheda avverra secondo Je
modalita definite a livello regionale. 1.’adesione al programma potra avvenire anche “fisicamente”
presso uno “Youth corner”.

creazione della SAP: lo strumento focale per la gestione della Ga'ranzia Giovani ¢ la SAP, che
costituisce un dossier completo sulla storia del giovane che aderisce a Garanzia giovani e che
contiene i dati anagrafici, la storia formativa, le esperienze di lavoro e le politiche attive (0 passive)
di cui ha beneficiato. La sua gestione (generazione € aggiornamento) sara unicamente a catico dei
sistemi regionali e si avvarra di un codice univoco attribuito a livello nazionale.

creazione, nell’ambito della SAP, di una sezione dedicata al servizi erogati (Sezione 6 — Dati
politiche attive): ciascun operatore accreditato dalle Regioni ad operare sulla Garanzia Giovani,
pubblico e/o privato, potrd implementare un’apposita sezione dedicata ai servizi erogati secondo
quanto definito nel patto di servizio. L’implementazione della scheda dedicata aj serviz e politiche
attive potrd avvenire: da parte degli operatori pubblici e privati sui sistemi regionali, qualora la
regione abbia un SIL attivo e accessibile anche agli operatori privati; sul nodo di coordinamento

nazionale, che funziona da nodo sussidiario, nei casi in cui la regione non abbia un S]] attivo ovvero



non accessibile agli operator privati. Naturalmente ogni implementazione della scheda “servizi ¢

politiche attive” deve essere inviata tramite cooperazione applicativa al nodo dj coordinamento

¢ cooperazione applicativa tra i nodj regionali e il nodo nazionale per la trasmissione delle SAP:
il funzionamento delia piattaforma tecnologica si basa sui flussi di cooperazione applicativa che
garantiscono la trasmissione deile SAP tra le Regioni ¢ il nodo nazionale, I"aggiornamento della

sezione “servizi”, il monitoraggio delle azioni erogate.

Le applicazioni di supporto alla gestione delie fasi sopra descritte saranno disponibili direttamente in Jrout

office agli operator;,

3. Monitoraggio e valutazione

Attraverso I'analisi dei dati contermti nella cartella del lavoratore, unitamente ad ogni altra informazione
presente nel portaie, comprese quelle relative alle caratteristiche dei servizi per I'impiego, sara possibile
costruire una serie di indicatori sintetici, a partire da quelli inseriti nel Piano nazionale, in grado di fornire
una valutazione dell’efficacia degli interventi attuati, monitorare le prestazioni erogate nel territorio e

supportare la rendicontazione.

4. Arzioni da implementare e condizionalit

Il portale cliclavoro possiede le caratleristiche tecniche appropriate per permettere Uimplementazione delle
componenti descritte nei paragrafi precedenti. Molte sono gia attive, ma il Ministero del lavoro e delle
politiche sociali, si impegna a completare le finzioni mancanti, necessarie per attivazione del sistema

descritto nei paragrafi precedenti, di cui ai punti seguenti

* lattivazione della cooperazione applicativa per lo scambio della SAP per la Garanzia Giovani:

'attivazione di tutti i nodi di cooperazione applicativa con le Regioni e Provincie Autonome;

¢ 'aggiomamento degli standard per lo scambio dei dati;

o gli standard per la definizione unitaria delle informazicni (organizzazione dei contenuti, schemi
concettuali, tassonomie condivise, riferimenti temporali e geografici, authoring, ecc.) e dei servizi
(dati atomici dei var servizi, localizzazione, riferimenti per la prenotazione distribuita dei servizi,
tassonomie per la definizione di azioni e risultati, ecc.);

¢ gliaccordi di servizio per gli enti non ancora cooperanti (MIUR, Unioncamere, MI SE, Regioni per la

parte dell’offerta formativa, ecc.);



5. Sussidiarieta

Come gia esplicitato, la gestione della piattaforma tecnologica di supporto alla Garanzia Giovani si fonda su!

collegamento in cooperazione applicativa di tutti i sistem; regionali.

Al fine di garantire un avvio omogeneo su tutto il territorio nazionale saranno messi in campo fin da subito
interventi di supporto, posti in essere direttamente dal livello nazionale, per consentire aj giovani di avere
immediatamente a disposizione una piattaforma per registrarsi e incontrarsi e aj sistemi regionali in ritardo di

utilizzare, anche temporaneamente, piattaforme o singole componenti tecnologiche fornite dal centro,

Questo meccanismo, gia utilizzato in passato con successo (ad es. per le CO), permetterd 'avviamento dei
sistemi in maniera omogenea su tutto il territorio nazionale. Nei confronti delle Regioni che non siano in
grado di garantire la piena funzionalita del sistema entro il 1° marzo 2014, potranno essere previste attivita
di affiancamento e di intervento in sussidiarieta da parte del Ministero del lavoro e delle politiche sociali,

anche mediante le proprie Agenzie strumentali.

6. Architettura della piattaforma

La piattaforma per la gestione della Garanzia Giovani, considerata complessivamente come sistema integrato

tra il portale v wiwy.cliclavoro.gov it e WWW.garanziagiovani.pov.it sara caratterizzata da 4 aree dh servizio:

* iservizi informativi specifici per i giovani, offerti integrando le informazioni dei soggetti operanti su
tutto il territorio nazionale;

* iservizi a valore aggiunto (orientamento, matching, fascicolo, ecc.);

¢ 1 servizi di monitoraggio sia per la parte “istituzionale” che per informare i giovani sulle
caratteristiche del mercato, delle professioni e delle pratiche di successo;

« iservizi “smart” offerti sia sotto forma di app che di servizi avanzati sul portale.

1 giovani possono accedere al programma sia attraverso la piattaforma nazionale, sia tramite i vari portali che
partecipano alla rete. I portali scambiano le informazioni attraverso il canale della cooperazione applicativa

per I’accesso ai servizi in modo univoco.

L’area informativa viene alimentata dal portale cliclavoro, dai portali regionali e/o provinciali e dalle altre

amministrazioni attraverso il portale www.garanziagiovani £0v,11 attraverso lo scambio via cooperazione

applicativa. Una sezione del portale sara dedicata allo scambio diretto delle informazioni da parte dei
giovani, sia in uno spazio apposito sulla piattaforma che attraverso Vintegrazione dei contenuti generati su

spazi dedicati nei principali social network. Cliclavoro & gia attrezzato per gestire questo servizio.
La piattaforma nazionale sara alimentata dai seguenti sisterni:

* matching: 1l servizio viene gestito attraverso la connessione con il sistema cliclavoro, il quale integra

le informazioni dei servizi provinciali e delle agenzie per il lavoro, oltre a rendere disponibili servizi

di accesso diretto da parte dei giovani:



¢ fascicolo personale: il fascicolo personale ha la sua basc informativa nella banca dati delle politiche
atlive e passive per il lavoro {cfr. Allegato 3), che integra le informazioni della storia scolastica e
formativa, della SAP, delle azioni di politica attiva erogate dai servizi provinciali, delle prestazioni
di sostegno al reddito erogate dall’INPS, ecc.;

* orientamento: la piattaforma nazionale metiera a disposizione sia servizi per I’auto- -orientamento, sia
la connessione con i servizi locali (pubblici e privati) e con il sistema scolastico, al fine di conoscere
1 servizi specifici e di richiedere/prenotare sessioni di orientamento. In quest’ottica va vista la piena
integrazione di cliclavoro (e attraverso questo di tutti i sistemi regionali) con il Sistema delle
professioni (JISTAT-ISFOL) che permettera, a partire dal CV e dalla professione ricercata, di
accedere ad un’ampia gamma di informazioni, quali percorsi formativi per completare le¢
competenze acquisite, settori economici di inserimento, incidenza di rischi della professione o,
ancora, a partire dal percorso scolastico di base, percorsi formativi superiori, ecc.

¢ altri servizi: la piattaforma rendera disponibili una serie di corsi qualificanti fruibili in modalita e-
learning e le informazioni per il matching delle work experience (borse lavoro, tirocini, servizio

civile, ecc.).

La piattaforma nazionale metiera a disposizione un sistema di rilevazione e monitoraggio di tutti i servizi,
delle azioni e dei risultati della Garanzia Giovani al fi ine di fornire costantemente uno strumenio per la
valutazione e il miglioramento continuo degli interventi. Ai giovani verranno resi disponibili i cruscotti con
le informazioni di maggiore interesse con particolare attenzione agli interventi di successo e alle best
practice.

I servizi saranno accessibili anche da piattaforma mobile tramite app che permetteranno, oltre all’accesso
alle informazioni generali, anche di gestire operazioni complesse come la prenotazione dei servizi, ’accesso

allc informazioni personali (fascicolo personale, ecc.), contenuti formativi, ecc.

Inoltre la piattaforma conterra un motore di “gaming”’ per gestire delle app utili a far comprendere e
utilizzare in modo semplice, ¢ con un linguaggio vicino ai giovani, le varie opportunitd/servizi. Quest’ultimo
servizio si inserisce appieno nella strategia europea (serious games) come strumento innovativo per

Iattuazione delle politiche economiche e formative.

7. Cronoprogramma

Per I'avviamento della piattaforma tecnologica Garanzia Giovani nei tempi e modi previsti dal Piano

nazionale € necessario rispettare un cronoprogramma condiviso:

7 febbraio 2014 Messa a disposizione dell’ambiente di test per la cooperazione applicativa della SAP

Avviamento cooperazione applicativa DID on line e banca daj percettori sostegno al

reddito (primo nucleo della Banca dati delle politiche attive e passive)



A partire da:

7° febbraio 2014 Trasferimento SAP al nodo di coordinamento nazionale (c/o il Ministero del lavoro)

Elaborazione delle SAP

1° marzo 2014 Piattaforma tecnologica per la gestione della garanzia Giovani on line

Inoltre nei mesi successivi verranno via via messi a disposizione gli altri servizi (APP, orientamento on line,

corsi di formazione a distanza) utili alla gestione del sistema.

8. Ambito territoriale di applicazione
Le presenti Linee Guida si applicano a tutto il territorio nazionale,

Le stesse non si applicano alla Provincia Autonoma di Bolzano nella parte che riguarda le componenti dela

piattaforma tecnologica a supporto della Garanzia Giovani.



LINEE GUIDA PER LE ATTIVITA’ DI COMUNICAZIONE DELLA GARANZIA PER |
GIOVANI IN COLLABORAZIONE CON LE REGIONI

1.PREMESSA

Le linee guida della comunicazione della Garanzig Giovani derivano dall'applicazione degli
adempimenti in materia di informazione e comunicazione previsti dai regolamenti comunitari peril
periodo di programmazione 2014-2020 (Regolamenti Ce 1303/2013 e 1304/2013), definiscono gli
obblighi di informazione e pubblicita per le Autorita di Gestione dei Programmi Operativi e per tutti i
beneficiari degli interventi finanziati dal Fondo sociale europeo e dall'Iniziativa a favore
dell'Occupazione Giovanile (10G) e hanno il fine di assicurare il rispetto degli obblighi in materia dij
informazione e pubblicita delle operazioni finanziate.

Al momento |a Commissione non ha ancora adottato I'Atto dj esecuzione sulle caratteristiche
tecniche delle misure dj informazione e comunicazione relative all'operazione, Je istruzioni per
emblema e una definizione dei colori standard, in base al quale, pertanto, le indicazioni
contenute in queste linee guida potranno essere integrate o modificate.

Le presenti linee guida definiscono inoltre le modalita di raccordo e di integrazione tra le attivita di
informazione e comunicazione programmate nell'ambito del piana di comunicazione della
Garanzia Giovani.

Le linee guida stabiliscono pertanto le regole per la realizzazione delle iniziative di comunicazione,
€ sono volte a garantire omogeneita e coerenza tra la comunicazione istituzionale e le attivita di
comunicazione adottate dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, dagli enti coinvoiti
nell'attuazione del piano e dalle Regioni.

2.0BIETTIVI E PRINCIPI DELLA COLLABORAZIONE

delle disposizioni in materia di informazione e pubbilicita del Fondo sociale europeo e dell'lniziativa
a favore dell'Occupazione Giovanile (I0G) contenute nei Regolamenti Ce n. 1303/2013 e
1304/2013 del Parlamento Europeo e del Consiglio, da considerare nell'attuazione delle attivita dij
comunicazione della Garanzia Giovani, con specifico riferimento a:

- informazioni da pubblicare sul web relativamente ai beneficiari e ai destinatari finali delle

iniziative finanziate:
- standard e modelli per I'utilizzo di embiema e loghi;
- standardizzazione dei materiali per i beneficiari.

inoltre, al fine di dare piena attuazione a quanto previsto dal Piano di comunicazione per la
Garanzia Giovani, gii attori coinvolti collaboreranno per;

- offrire ai pubblici di riferimento una comunicazione integrata e completa rispetto all'insieme
dei servizi e delle opportunita offerte, assicurando ia coerenza del messaggio e dei
contenuti;

- assicurare la coerenza e lintegrazione delle attivita dei soggetti coinvolti, favorendo Ia
concentrazione delle risorse;
garantire su tutto it territorio nazionale un omogeneo accesso ad un set di informazion;
generali;

- garantire 'accesso informato e puntuale ai prodotti di orientamento e alle opportunita;

- evitare le sovrapposizioni e je frammentazioni nella comunicazione;

- assicurare una comunicazione trasparente e accessibile nej confronti dei cittadini:

- garantire l'integrazione tra la comunicazione istituzionale e la comunicazione dij
orientamento e di servizio.



3.AMBIT! DELLA COLLABORAZIONE

La collaborazione tra il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e le Regioni si applichera a
tutti gli ambiti delle attivita dj comunicazione. Le attivita di comunicazione saranno attuate in
conformita con i requisiti indicati nej Regolamenti Ce sopra menzionati.

La coliaborazione dovra comunque garantire l'integrazione e il raccordo tra le attivita di
comunicazione, a partire dai tre livelli di comunicazione previsti dal Piano:
~ Una comunicazione istituzionale, avviata da iniziative volte a sensibilizzare I'opinione
pubblica generale, oltre che destinatari del Programma, sulle novita, gli strumenti e le
politiche che introduce:
- una comunicazione di orientamento, primo passo per informare i divers; target e
orientarli all'accesso ai servizi joro destinati;
- Una comunicazione di servizio mirata a informare in maniera puntuale sul territorio il
target di riferimento rispetto alle opportunita concrete di lavoro o formazione offerte da
programmi, iniziative, misure.

L.a comunicazione istituzionale si avvale di;

- identita visiva;

- sito web nazionale WwWw.garanziagiovani.gov.it:

- prodotti di comunicazione: comprendono brochure con informazioni di primo livello sulla
Garanzia Giovani, kit per i beneficiari, format dei materiali di supporto, supporti per i desk
informativi, banner e icone per il web, grafiche a completamento di prodotti pubblicitari e
video promozionali, cartella stampa e materiali informativi per i giornatisti:

- campagna pubblicitaria a mezzo TV, radio, stampa, cinema, web e outdoor;

- timbro YG, applicabile a ogni iniziativa o prodotto coerente con la campagna Garanziz
Giovani per i quali sara accertato il possesso dei requisiti per l'attribuzione:

- social media e diffusione web.

La comunicazione di orientamento comprende:

- e-magazine della Garanzia Giovani, realizzato attraverso I'utilizzo di un‘applicazione che
consente di impaginare e rendere fruibili in modo integrato contenuti provenienti da diverse
fonti informative (sito web Garanzia Giovani, siti di partner);

- format televisivo/web sui mestieri e le professioni;

- eventi e manifestazioni che avranno io scopo di diffondere la Garanzia Giovani nel suo
complesso o le iniziative specifiche attuate nel suo ambito;

- predisposizione e diffusione dj guide, vademecum e materiale di orientamento in formato
cartaceo o digitale, con il “timbro YG".

La comunicazione di servizio utilizzera:
- Youth Corner installati presso | “servizi competenti’, che potranno essere realizzati con il
layout nazionaie e la veste grafica coordinata con l'identita visiva della campagna;
- materiali informativi sugli interventi attuati a livello regionaie;
- kit informativo standard della Garanzia Giovani, con i materiaii “Youth Guaranteed”.



4.LA COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE

La comunicazione istituzionale risponde al compito di assicurare una comunicazione e
informazione puntuale e omogenea, con una diffusione per lintero pubblico di riferimento su tutto il
territorio nazionale.

Gli elementi che caratterizzano a comunicazione istituzionale S0NOo rappresentati da:

L’identita visiva
Selezionata tramite | contest creativo on line, Ia linea grafica prescelta ha Caratteristiche di
linearita, replicabilita e adattabilita a media di varia natura,

Consiste in una testata recante diversi elementi: un simbolo gratico che contiene Ia dicitura
“garanzia giovani e l'indirizzo web del sito nazionale, e una fascia con lo slogan dell'iniziativa
("Un’impresa per il tuo futuro”).

Tale grafica va riportata nella sua interezza in tutto il materiale di comunicazione e informazione
prodotio sulla base di Quanto previsto dal Piano di comunicazione (sito web nazionale, le
pubblicazioni e gii aitri mezzi di comunicazione utilizzati per diffondere liniziativa).
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Il Marchio “Garanzia Giovanj”
Il Marchio della Garanzia Giovani deve essere utilizzato su tutti i materiali gi comunicazione e
diffusione inerenti a misure e iniziative facenti parte della Garanzia Giovani e messj in atto dagli

di seguito.
I Marchio consiste in un unico elemento grafico indivisibile, che reca la dicitura “garanzia giovanj”

e l'indirizzo del sito nazionale. Vg apposto secondo regole che saranno comunicate agli aventi
diritto al momento dell'attribuzione.

¥

¥ Qgaranzia
iovani

Il Marchio pué avere una declinazione regionale. In questo caso si presenta nei modi desocritti di
sequito,

Marchio della Garanzia Giovani nella Regione:

SPAZIO PER IL NOME DELLA REGIONE

garanzia \.
giovani .,

" www.garanziagiovanigovit '

It nome della Regione & ospitato nella fascia a destra de| Marchio.

Marchio di una particolare iniziativa o compresenza di un marchio regionale della Garanzia
Giovani.



garanzia
giovani

Www.garanziagiovani govit

< SPAZIO PER SPECIFICHE lNIZlATIVE‘,

Il nome dell'iniziativa & ospitato sotto la fascia a destra del Marchio che reca il nome della Regione.

Timbro “Garanzia Giovani”

Si tratta di una declinazione del marchio, che assume funzione di boilino nel caso in cui venga a
identificare iniziative e relativi materiali di comunicazione realizzati dagli stakeholder e
caratterizzati da una identita visiva autonoma e preesistente.

L'utilizzo del timbro & autorizzato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

P AR L T
“Un'iniziativ;

& UNIONE EUROPEA,
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Utilizzo di embilemi e loghi

Ogni iniziativa, supporto e atto di comunicazione o diffusione inerente alla Garanzia Giovani deve

obbligatcriamente recare in testa, da sinistra a destra:

- L'embiema del'Unione europea, con il riferimento al Fondo sociale europeo e all'lniziativa a
favore del’Occupazione Giovanile;

- Il'lego del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

- lilogo della Regione se Viniziativa descritta vede |a partecipazione o I'attuazione in ambito
regionale.

Eventuali aitri loghi di partner vanno apposti in diversa posizione e non allo stesso livelio dei
simboli sopra descritti e non fanno parte della testata. Inoltre Ia loro dimensione non deve
eccedere quelia del'emblema dell'Unione europea.



L'embiema dell'Unione europea

L'emblema ha forma di bandiera rettangolare, con lunghezza 1,5 volte I'altezza.
In ogni caso l'altezza minima non pud essere minore di 2 cm.

Ha fondo azzurro pieno e 12 stelle di colore giallo disposte come in figura.
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L 'utilizzo monocromatico prevede:
L’'emblema in bianco e nero (fondo bianco e stelle in nero).
L'emblema in blu (Reflex blue), {fondo blu e stelie in bianco).

Per la riproduzione su fondo colorato va inserito un bordo
bianco intorno all'emblema dello spessore di 1/25mo
dell'altezza del rettangolo.

o

Fo &0 R 4

La dicitura, mostrata di seguito, va posta a destra del'embiema.



Il carattere delia dicitura puo essere scelto a piacimento tra i seguenti {in funzione
dellarmonizzazione con il resto deli'elaborato);

Arial, Calibri, Garamond, Trebuchet, Tahoma, Verdana. La grandezza dei caratterj & facoltativa,
tuttavia I'altezza totale deila scritta non deve eccedere |
La distanza tra dicitura ed emblema é libera.

;
i
S

UNIONE EUROPEA
Iniziativa a favore dell'Occupazione Giovanile
Fondo Sociale Europeo

L'emblema deve avere dimensioni almeno equivalenti a quelle di qualsiasi altro logo presente e
deve essere esposto in posizione dominante.

Logo del Ministero del Lavoro e delie Politiche Sociali
Logo monocromatico in nero, con dicitura in corsivo non separabile e riportata per intero.

Itlogo sara trasmesso dal Ministero Lavoro e delle Politiche Socialj agli aventi diritto con apposite
comunicazioni, vincolanti ai'uso dello stesso esclusivamente per i prodottifiniziative previste dal
presente piano.

Non vengono indicate Direzioni ministeriali nella dicitura.

Miristera dit L wvors
e adette Folitichy Fovindd



DISPOSIZIONE DI EMBLEMA E LOGH!

UNIONE EUROPEA AN
Iniziativa a favore dell'Occupazione Giovanile W’ . /
: Fondo Sociale Europeo ;,»\ Sty

—
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|
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L'emblema dell'Unione europea e il logo de! Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali vanno
affiancati, con I'emblema a sinistra. L'allineamento tra i due simboli puo essere in alto o al centro.

Nel caso di presenza di logo regionale la disposizione ¢ la seguente:

- UNIONE EUROPEA REGIONE

Iniziativa a favore dell'Occupazione Giovanile

Fondo Sociale Europeo

-/fZ/'M’d//#‘(' s ..([;mﬂ/'m

R PRI,

A partire dagli elementi della comunicazione istituzionale, sono stati elaborati i prodotti dj
comunicazione che le Regioni possono adottare e contribuire a diffondere.

Verra condiviso e reso disponibile un catalogo che descrive tutti i prodotti di comunicazione resi
disponibili e ne definisce le modalita per una corretta personalizzazione.



Tutti i prodotti finali della Campagna dovranno essere resi disponibili in formati accessibili alle
persone con disabilita.

4.1 SITO WEB NAZIONALE

accesso ai servizi. Viene realizzato un sito web unico della Garanzia Giovani, in grado di garantire
un’informazione unitaria sul programma operativo. |} sito web & sviluppato e gestito dal Ministero
del Lavoro e delle Politiche Sociali nell'ambito delle attivita di realizzazione delle piattaforme
tecnologiche a supporto dellattuazione delia Garanzia Giovani.

L'aspetto grafico e Ia predisposizione dei contenuti de| sito web terranno conto degli adempimenti
previsti dai Regolamenti Ce. In base ad essi il sito dovra contenere:

* informazioni per i potenziali beneficiari su: opportunita di finanziamento {awvisi e bandi);
condizioni di ammissibilita delle spese; procedure e criteri di selezione e scadenze: |
contatti a livello nazionale, regionale o focale;

¢ informazioni aggiornate sull'attuazione, sulle principali realizzazioni e syj relativi tempi;

« informazioni per i cittadini sy risultati e impatto dell'iniziativa e delle sue azioni:

* esempi di azioni, anche in un‘altra lingua oltre all'italiano;

¢ l'elenco dei membri del Comitato di sorveglianza del relativo Programma operativo
nazionale (quando disponibile):

* le valutazioni del relativo Programma operativo nazionale {(quando disponibili);

fp, servizi per limpiego, operatori dei servizi di placement, consulenti del lavoro, operatori
accreditati del mercato del lavoro, associazioni datoriali, associazioni giovanili e del terzo
settore, intermediari privati, aziende...) sui loro obblighi in materia di informazione e
comunicazione e a fornire loro modellifformat (utilizzo dei loghi; poster; certificati di
frequenza, ecc.).

In attuazione del Regolamento, il sito dovra riportare 'emblema dell’'Unione (bandiera) con il nome
deil'Unione europea e il nome dei fondi {Fse/lOG).

Anche il sito web, come gli altri strumenti della campagna di comunicazione, dovra essere reso
disponibile in formato accessibile alle persone con disabilita.

4.2 SEZIONI WEB DEI PORTALI REGIONAL!

| Portali regionali potranne, in base a quanto definito dagli accordi di collaborazione, implementare
sezioni specifiche dedicate a iniziative, progetti e opportunita che ricadono nellambito della

criteri di trasparenza che alle regole di comunicazione previste dal Regolamento Ce 1303/2013,

come sopra indicato.
A tal fine, verranno prodotte e rese disponibili linee guida per la progettazione delle aree web (linee

guida per la web identity).



5.ATTORI E STAKEHOLDER

La comunicazione delia Garanzia per i Giovani & responsabilita primaria del Ministero de! Lavoro e
delle Politiche Sociali, che la attua attraverso un apposito progetto finanziato daj FSE, affidando a
Iltalia Lavoro le attivita progettuali e operative previste dal piano. |l Ministero collabora con il
Ministero dell'lstruzione, dell'Universita e deila Ricerca e con altri Enti centrali per guanto riguarda
la comunicazione istituzionale, sovrintende e monitora la tampagna di diffusione nazionale

Italia Lavoro appronta i canali e i prodotti di comunicazione adatti aj ire livelli di diffusione:

- COmunicazione istituzionale, in collaborazione con il Ministero del Lavoro e altre
Amministrazioni centrali:

- Comunicazione di orientamento e comunicazione relativa aj servizi in collaborazione con le
Regioni.
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INTRODUZIONE

i presente documento si propone di attivare una prima riflessione operativa in merito al possibile percorsp
metodologico da implementare ai fini della determinazione delle opzioni di semplificazione di costg
nell'ambito del PON YEI.

La definizione di tale percorso deve necessariamente acquisire in input le indicazioni fornite dai Tavoli di
Lavoro attivati per la definizione delle Schede Servizi e delle Modalita di rendicontazione relative al
Programma Operativo.

In tal senso, occorre anzitutto evidenziare che alla data odierna il processo di concertazione sviluppato
nellambito dei Tavoli risulta essere ancora in corso. Tuttavia, il significativo stato di avanzamento dei lavori
consente di disporre di indicazioni sufficienti a definire le principali opzioni metodologiche.

La validazione di queste ultime, alla luce delle decisioni conclusive che i Tavoli assumeranno, potra consentire
di definire in maniera puntuale if successivo documento metodologico in tempi relativamente rapidi.

Sulla base di tali premesse, si riporta di seguito una prima definizione delle opzioni ritenute essenziali aj fini

dello sviluppo della metodologia.

A. OPZIONI D! CARATTERE GENERALE (TRASV_ERSALE RISPETTO Al SERVIZ})

. Approccio metodologico: analisi benchmark

L'approccio metodologico per la determinazione dei parametri di costo standard dovrebbe

anzitutto essere fondato su un processo di analisi in grado di offrire un dato di rappresentativita

univoco ed omogeneo, potenzialmente applicabile in contesti territoriali tra loro eterogenei.

Tale scelta risulta motivata e sostanziata in ragione delle seguenti considerazioni:

- Lla rilevanza nazionale del Programma, che presuppone I'adozione di standard
rigorosamente determinati ma, allo stesso tempo, rappresentativi e cantierabili su vasta
scala

- La possibilita di fondare I'analisi sul vasto patrimonio cl_i esperienze, competenze ed
informazioni acquisite con riferimento allimplementazione delle opzioni di
semplificazione di costo.

La declinazione operativa di tale scelta, sul piano della metodologia di determinazione dei

parametri di costo, potrebbe essere opportunamente fappresentata dalla conduzione di

un’analisi benchmark delle esperienze ad oggi condotte dalle AdG FSE.

it Presupposti per lo sviluppo dell’analisi benchmark
Con riferimento alla verifica preliminare dei presupposti dell’analisi, appare opportunc
richiamare il lavoro che i Tavoli hanno fin qui svolto, proprio al fine di ricondurre i contenuti delle
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schede relative ai servizi (oggetto di standardizzazione) e i relativi Parametri di costo alle diverse

esperienze regionali,

Tale lavoro dovrebbe Poter consentire I'acquisizione dell'insieme gj dati, informazioni e

valutazioni (condivise dai partecipanti ai Tavoli) necessarie gi fini della conduzioni dell’analisi,

con particolare riferimento a:

a. Definizione dei servizi {oggetto del processo di standardizzazione), in termini di;

Oggetto/finaiita

Descrizione delle attivita

Modalita di erogazione (individuale/di gruppo)
Durata

Output

Target {descrizione ed eventuale profiting)

b. Orientamenti assunti con riferimento alle modalita di determinazione e riconoscimento del

valore della s0vvenzione connesso g ciascun servizio

Unita di costo standard a processo e/o risultato

Eventuale articolazione delle UCS (es. applicazione combinata, per le attivita formative,
di un parametro c.d. ora/corso e di un parametro c.d. ora/allievo)

Somme forfettarie

Eventuale combinazione dj piu opzioni di semplificazione

Eventuali condizionalita poste ai fini del riconoscimento della sovvenzione {es. n. ore dj
frequenza minima da parte del destinatario, tipologia di prestazioni minirme da garantire

e relativa durata, etc.)

B. OPZIONI SPECIFICAMENTE RIFERITE ALLE TIPOLOGIE DI SERViZ|

31/03/2014

Segmentazione dell’analisi in relazione a tipologie di servizio

Con riferimento all'articolazione ed ai contenuti tecnici delje schede ad oggi elaborate, if

processo di standardizzazione puo essere condotto segmentando diverse tipologie di servizic:

a. Servizi per il lavoro

b. Formazione

L'opportunita di tale distinzione, peraitro riscontrabile in moite delle esperienze ad oggi

condotte dalle ADG FSE, & riconducibile alle diverse caratteristiche “strutturali’ che connotano

le due aree di servizio.
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in relazione alla declinazione delle schede, ¢ infine emersa Fesigenza di identificare una terza

tipologia di oggetto di analisi, non riconducibile univocamente alle 2 sopra indicate, bensi

configurabile in termini pib generali quale concessione di contributi connessi a specifiche

fattispecie.

Opzioni metodologiche relative ai Servizi per il Lavoro

Sulla base delle indicazioni, richiamate in premessa, fornite dai Tavoli dj Lavoro, il percorso

metodoiogico potra prevede:

1.

La costruzione di tabelle di confronto, in grado di conciliare € ricomporre le schede servizi

elaborate per la YEI, con riferimento alla diversa articolazione delle filiere di prestazioni

definite a tivello regionale. Tale attivita dovra quindi entrare nel merito dei diversi servizi,

analizzandone i contenut;i ed | risuitati attesi (non limitandosj ad una mera riconducibilita

fondata sulle denominazioni attribuite), al fine di analizzare Je diverse prestazioni sulla base

deila specifica coerenza, attinenza e riconducibilita alla scheda servizio.

Completato il processo di costruzione della base dati, campionamento ed analisi gualitativa

finalizzata alla ricostruzione della filiera in tutte le regioni prese in considerazione, si potra

procedere alla determinazione del parametro espresso in termini di Unita di Costo Standard

per ora di prestazione (intendendo in tutti i casi mappati 1 ora = 60 minuti} per ciascuna

amministrazione regionale.

A tal fine occorrera, anzitutto, tener conto della distinzione tra:

- Regioni che hanno individuato un unico parametro UCS per tutti i servizi compresi nella
filiera

- Regioni che hanno articolato un sistema di parametri UCS variabile in relazione ai divers
servizi

Con riferimento al secondo Bruppo, si procederd a ricondurre I3 molteplicita di parametri ad

un unico valore standard su base regionale, che potra essere calcolato con riferimento alla

media dei diversi parametri UCS definiti dalle regioni, ponderata per le ore di prestazione

massime riconoscibili con riferimento agli specifici servizi.

Una volta determinato un valore univoco di UCS per ognuna delle Regioni incluse nel

campione di analisi, sara possibile identificare un primo pararnetro di riferimento su scala

complessiva mediante la media aritmetica dei valori rilevati, secondo la formula:

1.7
AIIG — ; Zl-i

=1
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dove:
M. = Medio aritmetica
= numero complessivo dei valori rilevati

X = volore di ciascun termine

'l dato cosi determinato potra essere verificato alla luce della variabilita dei valori rilevati. Un
possibile riferimento in tal senso puo essere offerto dal calcolo della deviazione standard (o

starto quadratico medio), che misura la dispersione dei dati intorno al valore atteso,

dove:
ox = deviazione standard

N = numero complessivo dej valori rilevati
X = valore di ciascun termine

T = valore della media aritmeticg

Il valore assoluto ottenuto, potra infine essere posto in relazione al valore della media

aritmetica, determinando cosi la deviazione standard refativg secondo la formula:

RSD =0, =

SIS

Data la rilevanza, in termini di diffusione territoriale dell’intervento in esame, si potra
procedere ad integrare i risultati dell’analisi con una ulteriore verifica, attraverso la
determinazione di una media ponderata.

In tal senso potra prendersi in considerazione, quale fattore dj ponderazione dei parametri
rilevati nelle diverse Regioni comprese nel sistema di riferimento, il volume delle risorse
attribuite ad ognuna nell’'ambito della programmazione nazionale della YEI.

Sulla base di tale approccio, sara quindi possibile applicare ia seguente formula:

Z?‘:] 'T"f?.

———ee et o

j‘-{o,poiiffz Zn f
i=1J1
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dove:
Ma,pond = Media ponderata
N = numero complessivo dei valori rilevati

X = valore di cioscun termine

[ = peso di ciascun termine in relazione af fottore di ponderazione

La comparazione dei due valori sopra determinati (media aritmetica e media ponderata),

consentira di identificare un primo riferimento numerico per la determinazione delle Unita

di Costo Standard attribuibili ai diversi servizi.

Rinviando la descrizione dello sviluppo della metodologia di calcolo all'allegato 1 “Esempio

di determinazione delle UCS per i servizi a lavoro”, si

ottenuti dalfindagine:

riportano di seguito i primi risultati

Scheda UCS per ora di prestazione
- Scheda 1-B: Accesso alla Garanzia {Presain
carico, colloquio individuale e profiling, 34,00
consulenza orientativa);
- Scheda 1-C: Orientamento specialistico o di Il
35,50
livello
- Scheda 3: Accompagnamento al lavoro 34,00
- Scheda 5: Tirocinio extra-curriculare, anche in
34,00
mobilita geografica
- Scheda 7: Sostegno all'auto-impiego e
40,00
all'auto-imprenditorialita

Opzioni metodologiche relative alla Formazione

Rimandando a quanto sopra esplicitato per i servizi al lavoro, quale possibile percorso

metodologico di determinazione delle opzioni di semplificazione, riteniamo in questa sezione

richiamare gli elementi di specificita che contraddistinguono la formazione.

Sitratta di aspetti che accrescono la ctomplessita dell’analisi e che esigono rigorose valutazioni al

fine di assicurare la coerenza e la congruita dei risultati ottenuti.
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Gli element; di maggior rilievo sono:

Le attivita formative Oggetto di standardizzazione da parte delle Regioni fanno riferimento 3
tipologie estremamente articolate che richiedono uno sforzo qualitativo importante al fine
di assicurare la costruzione di una tabelia di confronto coerente;

Il sistema delle UCS definite dalle regioni in termini di articolazione dei parametri e
condizionalitd poste ai finj della determinazione del valore della sowenzione risultano
significativamente pil eterogenee rispetto a quanto riscontrabile periservizi peril lavoro. Le
opzioni compiute dalle diverse Amministrazioni Regionali evidenziano infatti una pluralita di
soluzioni che, a titolo meramente esemplificativo, prevedono:

©  UCSoracorso

o UCS ora allievo

o UCS allievi formati

©  UCSvariabili in funzione della numerosita del gruppo classe

© UGS variabili in funzione della durata del percorso formativo

& UCS variabiliin funzione della metodologia formativa utilizzata (es. FAD)

©  Possibili combinazionitra le diverse opzioni sopra richiamate.

L'implementazione delle opzioni di semplificazione & spesso disciplinato da un sistema di
condizionalitd che incide in maniera significativa sulla determinazione del valore delia

sovvenzione.

Al fine di ponderare Ia specifica complessita sottesa agli interventi formativi, prioritaria

attenzione ¢ stata dedicata alla definizione del campione e del sistema deile UCS {articolazione

e valori) da includere nell'indagine. Tale percorso & stato gestito all'interno dej tavoli di lavoro

attivati e si & strutturato in 4 passaggi logici ed operativi:

d.

Identificazione e condivisione delloggetto di osservazione, attraverso la costruzione di
specifiche schede servizio che, con riferimento alle attivita formative, fanno riferimento a:

* Scheda 2.A - Formazione mirata all'inserimento lavorativo

* Scheda 2.B - Reinserimento di giovani 15-18enni in percorsi formativi

¢ Scheda 4.A - Apprendistato per la qualifica e per il diploma professionale

¢ Schedad.C- App}éndistato per I'alta formazione e la ricerca.

Acquisizione, dalle Amministrazioni Regionalie Province Autonome, dei “riferimenti utilizzati
in ambito regionale”, quali opzioni di sempilificazione applicate per la determinazione de!
valore della sovvenzione;

sistematizzazione delle informazioni acquisite, integrandole nell’ambito delle diverse Schede

Servizio elaborate;



d. Restituzione e validazione da parte dei componenti dei Tavoli di Lavoro istituiti.

Il percorso gestito si ¢ in questo senso posto 'ohiettivo di:

- Coinvolgere attivamente tutte le Autorita di Gestione del FSE hella defirizione e
qualificazione del campione di indagine;

- Contenere il rischio di discrezionalitd interpretativa sotteso alla identificazione e selezione
della base dati {soprattutto con riferimento alla particolare articolazione con cui alcune AdG
hanno disciplinato le opzioni di semplificazione per i servizi formativi);

- Sostenere la pill ampia e coerente rappresentativita delle esperienze ad oggi condotte in
tutto il territorio nazionale;

- Omogeneizzare i costi in ambito formativo, al fine di rendere possibile I'applicazione di un
unico standard alle diverse tipologie di formazione erogate sui territorj regionali, pur nel
rispetto delle specificita legate alle caratteristiche endogene sottese ai diversi servizi
formativi.

Inoltre, la metodologia & stata diretta alfindividuazione di parametri che valorizzassero la

doppia dimensione del costo orario, che fornisce indicazioni in merito al processo formativo, e

del costo marginale dell’utenza, che fornisce indicazioni in merito all'esito del percorso in

termini di numerosita di beneficiari.

Pertanto, I'analisi ha condotto all'individuazione di due UCS per tutte le tipologie di formazione:
+ UCSoracorso
* UCSoraallievo?

Per fornire informazioni in merito al processo connesso all’erogazione di un corso, &

indispensabile, infatti, far riferimento alla nozione di ora-corso, in quanto il costo di un intero

percorso pud essere identificato come il costo di una ora media moltiplicata per la durata del
corso stesso. Tale fattore rappresenta I'elemento di maggiore incidenza nel calcolo del valore
totale della sovvenzione, in quanto, a prescindere dal numero degli utenti che fruiscono della
formazione, assumano un peso di particolare rilievo i costilegati alla struttura e quelli legati alla
docenza. Non si pud tuttavia prescindere dali’elemento connesso alla componente della
numerosita dei partecipanti frequentanti, che incide, seppure in maniera meno significativa, sul

valore complessivo della sovvenzione.

* il costo di un’cra di corso & dato dalla somma delf'UCS ora corso e dell’UCS ora allievo moltiplicata per il numerc degli

allievi,
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E’ inoltre previsto un elemento di condizienalita che permette di diversificare, tramite un
moltiplicatore, it costo della sovvenzione sulla base della tipologia di formazione erogata.
Accertata I'estrema eterogeneita dei diversi riferimenti utilizzati in ambito regionale, unijca
metodologia adottabile, per la definizione delle UCS nazionali, & quella dj prendere come
riferimento le Regioni che gia hanno articolato un sistema di parametri UCS di questo tipo, o che
gia hanno adottato una tra le UCS ora corso e UCS ora ailievo.

Per il calcolo dei valori sono state prese in considerazione la media aritmetica, fo scarto
guadratico medio, lo scarto guadratico medio relativo e la media ponderata secondo il metodo
seguito per il calcolo relativo alle UCS per i Servizi per il lavoro, come di seguito riportato.

Un primo parametro di riferimento su scala complessiva & individuato mediante la medin
aritmetica dei valori rilevati per le due UCS considerate secondo la formula:

1.
ﬂ-fa == szi

T =1

dove:
M, = Medio aritmetica
n = numero complessivo dei valori rilevati

X = valore di cigscun termine

Il dato cosi determinato & verificato alla luce della variabilitd dei valori rilevati. Un possibile
riferimento in tal senso & offerto dal calcolo della deviazione standard (o scarto quadratico

medio}, che misura la dispersione dei dati intorno al valore atteso.

dove:
ox = deviazione standard

N = numero complessivo dei valori rilevati
X = volore di ciascun termine

= valore della medig aritmetica

il valore assoluto ottenuto, € infine posto in relazione al valore della media aritmetica,

determinando cosi la devigzione standard relativa secondo la formula:
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Oy

RSD =g, = 2%
¥

Data la rilevanza, in termini di diffusione territoriale deli'intervento in esame, si procede ad
integrare i risultati dell’analisi con una ulteriore verifica, attraverso la determinazione di una
media ponderata,

In tal senso si prende in considerazione, quale fattore di ponderazione dej parametri rilevati
nelle diverse Regioni comprese nel sistema di riferimento, il volume delle risorse attribuite ad
ognuna nell’'ambito della programmazione nazionale della YEI.

Sulla base di tale approccio, & quindi possibile applicare la seguente formula:

"'-.:1 x; fi

f”a,mnd = Zf'l-] 1,

dove:

Ma,pond = Media ponderata

N = numero complessivo dei valori rilevati
X = valore di ciascun termine

f = peso diciascun termine in refazione al fattore di ponderazione

La comparazione dei due valori sopra determinati {media aritmetica e media ponderata),
consente di identificare un primo riferimento numerico per la determinazione delle Unita dj
Costo Standard attribuibili alle diverse tipologie di formazione,

Le UCS cosi determinate sono soggette ad una variazione legata ad un sistema di condizionalita
che prende in considerazione le tre fasce di livello del personale docente previste dalla
Circolare n.2 del 2 febbraio 2009 del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.
L'applicazione delle suddette condizionalita consente di diversificare il valore dellUCS ora
corso in base al livello di specializzazione della formazione erogata.

Rinviando la descrizione delto sviluppo della metodologia di calcolo all’allegato 2 “Esempio di
determinazione delle UCS per la formazione”, si riportanoc di seguito i primi risultati ottenuti

dall'indagine:
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Scostamento%  [UCS ora corso

-37,50%
CHE

0,00%

DN S

Misura

UCS ora allievo

Nome misura

Fascia CUCS ora/corso: € 73,13; UCS
ora/allievo € 0,80

Fascia B UCS ora/corso: € 117,00; UCs
ora/allievo € 0,80

Fascia C UCS ora/corso: € 73,13: UCS
ora/allievo € 0,80

Fascia B UCS ora/corso: € 117,00; UCS
ora/allievo € 0,80
Fascia C UCS ora/corso: € 73,13; UCS
ora/allievo € 0,80

Fascia B UCS ora/corso: € 117,00; UCS
ora/allievo € 0,80

Fascia B UCS ora/corso: € 117,00; Ucs
ora/allievo € 0,80
Fascia A UCS ora/corso: € 146,25 UCS
ora/allievo € 0,80

Formazione per I'inserimento
lavorativo

Reinserimento di giovani 15-18 in
percorsi formativi

Apprendistato di | livello

Apprendistato dilll livello

I valori delle UCS cosi definiti, in considerazione della suddivisione per fasce, possono essere
utilizzati in funzione delie Caratteristiche endogene sottese ai diversi servizi formativi:

- fasce di durata;

- humerosita del gruppo classe {individualizzata, piccoli gruppi e strutturata);
- tipologia formativa;

- metodologia erogativa (in aula, a distanza, interna alle imprese o esterna, )l

La possibilita di scegliere tra pit fasce consente alla Regione di tenere conto delle diverse

tipologie formative e metodologie di erogazione che, nell'ambito della stessa misura, possono

incidere diversamente sul costo complessivo della sovvenzione.,
Il valore totale della sovvenzione viene caicolato secondo la seguente formuia:
Costo Sovvenzione = (UCS ora corso * tot h) + {UCS ora allievo * tot h * tot allievi)

La dispersione dei valori della sovvenzione determinabili sulla base dej riferimenti regionali,

rispetto a quelli derivanti dalla proposta di UCS sopra presentate, suggerisce alcuni
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approfondimenti dj indagine, che potranno consentire di ponderare in Maniera pit adeguata |

risultati, e diversificare ulteriormente gli element| gi condizionalita.

Opzioni metodologiche relative alla concessione di contributi

La scheda servizi ulteriore rispetto a quelle fin qui considerate fa riferimente alla concessione di
contributi connessi a specifiche fattispecie.

Ci si riferisce in particolare alla seguente:

¢ Scheda 9 - Bonus occupazionale

In relazione a tale scheda sono state condotte apposite ricognizioni, finalizzate 3 mappare i)
sistema degli incentivi ad oggi applicati a livello nazionale per interventi coerenti rispetto a quelli
oggetto dell’analisi,

H quadro dei contributi mappati evidenzia importi significativamente pit elevati rispetto a quelli
che i Tavolidi Lavoro hanno puntualmente identificato in relazione alle scelte di programmazione

assunte come di seguito riportato:

¢ Scheda 9 - Bonus occupazionale

BONUS ASSEGNAT! IN BASE AL PROFILING DEL
GIOVANE E DELLE DIFFERENZE TERRITORIALJ

BASSA  MEDIA | ALTA MOLTO
' ALTA
' Contratto a tembo determinato 0
somministrazione superiore o i i - 1.500 2.000
uguale a 6 mesi *
Contrétto a tembo determinato o
somministrazione maggiore o uguale a 12 ) ) 3.000 4.000
mesi *
" Contratto a tempo indeterminato * 2.000 2.500 4.500 6.000

* In caso di lavaro a tempo parziale (comunque superiore a 24 ore settimanali) I'importo e
moltiplicato per la percentuale di part-time. in caso di conclusione anticipata del rapporto di
favoro I'importo & proporzionato alla durata effettiva (I'importo & concesso rispettivamente in
sei ratei nel primo caso, in dodici negli altri due}.
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C. CRITERI APPLICATIVI DELLE OPZIONI DI SEMPUFICAZIONE

Nella seguente sezione si evidenziano, per ciascuna delle misure rendicontabili Mediante un sistemga

di Costi Standard nell’ambito de! PON YEI, i criteri applicativi deile UCS in funzione delle attivity di
rendicontazione e controlio.

Sievidenzia che la valorizzazione dei costi standard per alcune misure fa riferimento:
* al processo, mettendo in relazione i costi unitari per i corrispondent; fattori di input, in
termini di quantita di attivit3 realizzate
¢ al risultato, valorizzando I costi unitari con riferimento a determinati risultatf prodotti
nell’ambito dell’operazione

Siriporta di seguito la descrizione, per 0gni misura, degli elementi relativi alla rendicontazione e a|
controllo delle attivita, in applicazione delle Unita di Costo Standard calcolate,

Scheda 1.B Accesso alla Garanzia (Presa in carico, colloguio individuale e profiling, consulenza

orientativa)

Tipologia di sistema: a processo

Unita Costo Standard: € 34,00 per ora di prestazione
Durata: minimo 60 minuti e massimo 120 minuti
Valore della sovvenzione: {UCS ora prestazione * h effettive prestazione).

Documenti per il controllo: Documento, firmato dall'orientatore e dal beneficiario, che certifica
le attivita e le effettive ore di erogazione del servizio.

Scheda 1.C Orientamento shecialistico o di Il livello

Tipologia di sistema: a processo
( Unita Costo Standard: € 35,50 per ora di prestazione
Durata: fino a 8 ore

Valore della sovvenzione: (UCS ora prestazione * h effettive prestazione).

Documenti per il controllo: Documento, firmato dall’'orientatore e dal beneficiario, che certifica
le attivita e le effettive ore di erogazione del servizio.

. —_—
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Scheda 2.A Formazione per I'inserimento lavorativo

Tipologia di sistema: 3 processo

Unita Costo Standard:
* FasciaC-€73,13 ora/corso; € 0,80 ora/allievg
* FasciaB-¢ 117,00 ora/corso; € 0,80 ora/allievg

Durata: da 50 a 200 ore

Valore della sovvenzione: (UCS ora corso * tot h) + {UCS ora allievo * tot h * tot allievi).

descritte:
* Fino al 70% deliz sovvenzione & riconoscibile sulla base delle ore di formazione erogate;
* il 30% restante & riconoscibile sulla hase delle ore di formazione erogate, solo in caso dj
successiva collocazione nel posto di lavoro {entro 60 giorni dalla fine del corso);

Documenti per il controllo:
* per la verifica del valore della sovvenzione: registro presenze; registro didattico;

*  per lammissibilita del 30% dell'importo della sovvenzione: copia del contratto di lavoro;
copia delie comunicazioni obbligatarie.

Scheda 2.B Reinserimento di giovani 15-18enni in percorsi formativi
Tipologia di sistema: a processo

Unita Costo Standard:
* Fascia C-€73,13 ora/corso; € 0,80 ora/allievo
* FasciaB-€117,00 ora/corso; € 0,80 ora/allievo

Durata: variabile
Valore della sovvenzione: {UCS ora corso * tot h) + {UCS ora allievo * tot h * tot allievi).

Documenti per il controllo: registro presenze; registro didattico
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| Scheda 3, Accompagnamento al lavoro

Tipologia di sistema: 3 processo

Unita Costo Standard: € 34,00 per ora di prestazione

ORE PER FASCIA
BASSA MEDIA ALTA MOLTO .

ALTA
Tempo indeterminato e

Apprendistato I e |{] livello 44 59 74 88
Apprendistato | livelle, Tempo

determinato o Somministrazione 2 12 29 38 47 58
mesi

Tempo determinato o 18 24 29 35

somministrazions 6-12 mesi

Valore della sovvenzione: a partire dalle UCS caicolate e delle ore ritenute idonee per le attivity di
accompagnamento al lavoro, sono statj calcolati gli standard riportati di seguito:

STANDARD PER FASCIA

MOLTO |
ALTA

1.600 2000 2500 3.000

 BASSA MEDIA ALTa

Tempo indeterminato e
Apprendistato | e lll livello

Apprendistato | livello, Tempo .
determinato o Somministrazione > 12 1.000 1.300 1.600 2.000
mesi

Tempo determinato o

somministrazione 6-12 mesi 600 800 1.000 1.200

Documenti per il controllo: Copia del contratto di lavoro; copia delle comunicazioni obbligatorie

31/03/2014 15



fr Scheda gA. Apprendistato di | livello o

Tipologia di sistema: 3 processo

Unita Casto Standard:
* FasciaC-€73,13 ora/corso; € 0,80 ora/allievo
s FasciaB-€ 117,00 ora/corso; € 0,80 ora/allievo

|

|

Durata: finc a tre anni

Valore delia sovvenzione: (UCS ora corsp * tot h) + (UCS ora aliievo * tot h * tot allievi).
Sara erogabile up massimo di 7.000 €/anno Per apprendista per 400 h/anno di formazione
strutturata.

Ulteriori informazioni: perla misura in Oggetto saranno inoltre erogabil;:
* 2.000 €/ annui per apprendista minorenne come indennita dj partecipazione
*  3.000€/anno Per apprendista maggiorenne come indennitd dij partecipazione

Documenti per il controllo: copia del Contratto; piano formativo; registro presenze; registro
didattico

Scheda 4C. Apprendistato di Hit livello?

Tipologia di sistema: a processo

Unita Costo Standard:
' ¢ FasciaB-€117,00 ora/corso; € 0,80 ora/allieva
* Fascia A- € 146,25 ora/corso; € 0,80 ora/allievo

Durata: variabile

Valore deila sovvenzione: {UCS ora corso * tot h) + {UCS ora allievo * tot h * tot allievi).
Sara erogabile un massimo di € 6.000 annui alle Universita ed agli altri soggetti formatori, a titolo
di riconoscimento dei costi della personalizzazione dell’'offerta formativa, comprensivi dei

rimborso delle spese di iscrizione, ad esclusione degli ITS e IFTS.

Documenti per il controllo: copia del contratto; piano formativo; registro presenze; registro
didattico

Y5010 nelcaso in cuinon sia scelta I'opzione dellincentivo
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Ccehedn & i ————— :
i|‘scheda 5. Tirocinio extra-curriculare anche in mobilita eograficy

| Tipologia di sistemg- a risultato (il 509 da €rogare a meta PEICOrg, 50%

’periodo di tirocinio) ° completamento el

I" Unité Costo Standard: ¢ 34,00 per ora dij prestazione

|

15

STANDARD PER FASCIA 200 300 400 500

|

‘lDocumenti Per il controllo: Copia del contratto di tirocinio; regisiro tirocinip

|
| Scheda 7. Sostegno ail’auto-imgiego e all‘auto-imgrenditorialité o

Tipologia di sistema- a processp

Unita Costo Standard: €40 perora

Durata: variabile

J Valore della sovvenzione: (UCS ora Prestazione * h effettive Prestazione).

erogate;
’ ¢ il restante 30% ¢ riconoscibile sulla bace defle ore del Servizio erogato solo in caso di
2010 In caso di

/ successivo avvio dell attivits imprenditoriale )
|

Documenti per il controllo:

¢ Tegistro presenze, business plan l
I !
| [ H . . [

¢ perl'ammissibilita del 30% dell'importo della sevvenzione: copia de| certificato dj
iscrizione al Registro imprese
——— S TEEISU0 Imprese
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Profilazione degli utenti della Garanziz Giove

1 Kilevariza della metodelogiz
La cornice di regole concordate per le offerte di lavoro, formazione ed esperienza di lavoro nell'ambito
della Garanzia giovani prevede un ampio utilizzo di costi standard, di remunerazione a risultato e di
premi per 'assunzione.
In particolare:
* laschedan. 3 (Accompagnhamento al lavoro), prevede la remunerazione a risultato del servizio
di accompagnamento al lavoro (ivi incluso I'apprendistato);
* la scheda 5 (Tirocini), prevede la remunerazione a costi standard a risultato per lente
promotore;
¢ la scheda n. 9 (Bonus occupazionale) prevede il riconoscimento di un bonus forfettario ai
datori di lavoro che, sulla base dell'intermediazione dei servizi competenti, procedano ad una
assunzione con contratto di lavoro a tempo indeterminato o determinato o somministrazione
della durata di almeno 6 mesi.
Nell'ambito di un tale sistema diventa cruciale evitare che operatori e datori di lavoro sfruttino le
opportunita concesse, selezionando i giovani di pill facile collocazione e lasciando da parte guelli per i
quali Ia riuscita del programma sia meno agevole.
E pertanto determinante, per la riuscita del programma, compensare diversamente gli operatori e i
datori di lavoro, in funzione della diversa situazione di svantaggio dei lavoratori.

2 Ipotesi per Vintroduzione della metodolofie
La metodologia si basa ovviamente su due momenti:

1. il primo momento & quello della stima del modelio, ossia della stima delle diverse probabilita
di essere occupato in funzione del valore assunto da diverse caratteristiche osservabili: tale
momento avverra nei prossimi giorni (prima del 1° maggio) e sara ripetuto annualmente, sulla
base della disponibilita di dati aggiornati;

2. il secondo momento & quello della attribuzione del singolo giovane ad una delle 4 fasce di
svantaggio individuate, sulla base delle caratteristiche contenute nella scheda anagrafica ¢
professionale ed in quelle aggiuntive che si ritengano utili; tale fase avverra, di regola, al
momento del colloquio individuale, utilizzando strumenti informatizzati.

La metodologia standard ¢ quella basata sulle seguenti variabili:
o Et3,
* (enere,
* Titolo di studio,
* Condizione occupazionale un anno prima,
* Regione e Provincia ove ha sede il servizio competente che preso in carico il giovane:
¢ Competenze linguistiche (per i soli stranieri che non abbiano conseguito il titolo di studio in
Italia).

I valori derivanti dal modelio, opportunamente ordinati, daranno luogo a 4 fasce di “attaccamento al
mercato del lavoro”, in modo da dividere I'utenza in 4 ambiti dj eguale consistenza a livello nazionale
(in ciascuna regione si potra avere, invece una consistenza diversa).

Per la stima del modello la variabile “Competenze linguistiche” sard approssimata dal numero dj annj

di permanenza sul territorio italiano.
1



Per la valutazione in concreto delle competenze linguistiche si utilizzera i} quadro normative esistente,
contenuto nell’ articolo 9, comma 2-his del D.Lgs. 286/1998 (introdotto dalla legge n. 94/2009), e dal
decreto ministeriale del 4 giugno 2010, in base al quale “Per il rilascio del permesso di soggiorno Ce per
soggiornanti di lungo periodo, lo straniero deve possedere un livello di conoscenza delia lingua italiana
che consente di comprendere frasi ed espressioni di uso frequente in ambiti correnti, in corrispondenza at
livello A2 del Quadro comune di riferimento europeo per la conoscenza delle lingue approvato dal
Consiglio d'Europa”.

Tale conoscenza pud essere dimostrata mediante la somministrazione di un test.

In base al citato decreto ministeriale non & tenuto allo svolgimento del test lo straniero:

a) in possesso di un attestato di conoscenza della lingua italiana che certifica un livello di conoscenza
non inferiore al livello A2 del Quadro comune di riferimento europeo per la conoscenza delle
lingue approvato dal Consiglio d'Europa, rilasciato dagli enti certificatori riconosciuti dal Ministero
degli affari esteri e dal Ministero dell'istruzione, dell'universita e della ricerca, indicati nell'allegato
A del decreto;

b} che ha frequentato un corso di lingua italiana presso i Centri provinciali per I'istruzione degli
adulti di cui all'art. 1, comma 632, della legge 27 dicembre 2006, n. 296, e successive modifiche e
integrazioni, ed ha conseguito, al termine del corso, un titolo che attesta i} raggiungimentc di un
livello di conoscenza della lingua italiana non inferiore al livello A2 del Quadro comune di
riferimento europeo per la conoscenza delle lingue, approvato dal Consiglio d'Europa;

c} che ha ottenuto, nell'ambito dei crediti maturati per l'accordo di integrazione di cui all'art, 4-his
del Testo unico, il riconoscimento di un livello di conoscenza della lingua italiana non inferiore al
livello A2 del Quadro comune di riferimento europeo per la conoscenza delle lingue, approvato dal
Consiglio d'Europa;

d) che ha conseguito il diploma di scuola secondaria di primo o secondo grade presso un istituto
scolastico appartenente al sistema italiano di istruzione di cui all'art. 1 della legge 10 marzo 2000,
n. 62 o ha conseguito, presso i centri provinciali per l'istruzione di cui alla lettera b), il diploma di
scuola secondaria di primo o di secondo grado, ovvero frequenta un corso di studi presso iuna
Universita italiana statale o non statale legalmente riconosciuta, o frequenta in Italia il dottorato o
un master universitario;

e) che @ entrato in Italia ai sensi dell'art. 27, comma 1, lettere a), ¢) d), e q), del Testo unico e svolge
una delle attivita indicate nelle disposizioni medesime?.

- R TTTE LT C LI S TAawy

Il metodo utilizzato ¢ finalizzato a stimare la probabilitd di trovarsi nella condizione dij Neet; la
strumentazione econometrica prevede un modello muitilevel con intercetta casuale, che rientra nelia
classe dei modelli di tipo gerarchico (Goldstein, 1995; Snijders e Bosker, 1999). Il ricorso a tali modelli
Si € reso necessario a causa della struttura complessa dei dati, che prevede la presenza di unitd
statistiche di primo livello (i giovani tra i 15-29 anni Neet o Occupati) raggruppabili in unit2 di livello
gerarchicamente superiore (le Regioni). In tale contesto, i soggetti della stessa Regione potrehbero
presentare caratteristiche piu simili fra loro rispetto agli individui di altre Regioni. Se tale aspetto non
e tenuto nella giusta considerazione le stime che si ottengono dal modello risultano fortemente
imprecise e possona indurre gravi errori di specificazione.

Le caratteristiche candidate a spiegare la condizione di Neet devono seguire un principio dj
parsimonia, che suggerisce di utilizzare il modello con il minor numero di informazioni utili a spiegare

! a) dirigenti o personale altamente specializzato di societd aventi sede o filiali in Italia ovvero di uffici di rappresentanza di
societa estere che abbiano la sede principale di attivita ne! territorio di uno Stato membro dell' Organizzazione mondiale del
commercio, ovvero dirigenti di sedi principali in Italia di societd italiane o di sacietad di altro Stato membro dell’Uninne
europea;

c) I professori universitari destinati a svolgere in Italia un incarico accademico;

d) traduttori e interpreti;

q) giornatisti corrispandenti ufficialmente accreditati in Italia e dipendenti regolarmente retribuiti da organi di stampa
quotidiani o periedici, ovvero da emittenti radiofoniche o televisive straniere;

2



il fenomeno, senza tralasciare variabili che apportano un contributo elevato alla stima della
probabilita trovarsi nelle condizione dj Neet.

Al fine di verificare le informazioni che spiegano in misura pit elevata la propensione dei giovani dj
trovarsi in condizione di Neet sono stati stimati vari modelli. Il modello presentato di seguito & stato
scelto in quanto soluzione ottimale in termini di non ridondanza delle informazione e adattability ai
dati.

Le analisi sono condotte sui dati deila Rilevazione Istat sulle forze dj lavoro, utilizzando le indagini
trimestrali dal IV trimestre 2011 al 11 trimestre 2013, le ultime al momento disponibili in forma di
dato individuale. L'utilizzo congiunto dei dati riferiti a 8 rilevazioni (2 anni) rende disponibile una
numerosita campionaria particolarmente elevata consentendo la produzione di stime robuste ed
affidabili.

Il ricorso alla rilevazione Istat sulle forze di lavoro permette inoltre di utilizzare definizioni della
condizione occupazionale e della condizione di Neet omogenee a livello comunitario; infine, la qualita
statistica dei dati & assicurata dall’adozione dei protocolli della statistica ufficiale, condivisi anch’essi a
livello comunitario, elemento che assicura inoltre la necessaria trasparenza dell'intera procedura di
attribuzione del punteggio di svantaggio.

Tali dati sono stati integrati con informazioni, sempre di fonte Istat, relative al profilo territoriale de)
mercato del lavoro, alla condizione economica delle famiglie e al tessuto produttivo al fine di catturare
I'eterogeneita regionale.

La variabile dipendente & di natura dicotomica e identifica la condizicne occupazionale del giovane
(occupato o Neet).
Le variabili indipendenti scelte per spiegare la probabilitd di essere Neet sono divise in variabili di
primo livello {caratteristiche dell'individuo) e di secondo livello (caratteristiche del territorio di
appartenenza del giovane).
La caratteristiche individuali tengono conto di diverse classi di informazioni: i} il profilo demografico:
genere, eta, presenza in Italia; ii) il liveilo e Ja tipologia di istruzione: in termini sia di titolo dj studio
pit elevato conseguito sia di percorso scolastico o disciplina universitaria: iii} la presenza di figli; iv) la
condizione occupazionale rilevata un anno prima.
Le caratteristiche territoriali considerate devono essere in grado di determinare la diversa probabilita
media di essere occupato tra le regioni a parita del profilo individuale. In tal modo & possibile cogliere
nel modello e, in ultima analisi nella determinazione della misura di svantaggio, i diversi esiti
occupazionali, ad esempio, del medesimo profilo formativo. Tali differenze derivano dal profilo del
sistema produttivo regionale, dalla dinamica della disoccupazione, dal diverso andamento del ciclo
economico e da altre caratteristiche territoriali.
La selezione finale delle variabili considerate nel modello ha tenuto conto di una delicata fase di
sperimentazione, in seguito alla quale sono state identificate le variabili riportate di seguito:
> Eta
¥ Genere
* Donna
= Uomo
> Presenzain italia
* Natoin ltalia
* finoa 12 mesi
* dala?2anni
* da3a4anni
* oltre 5 anni
~ Titolo di studio
* Licenza Elementare
* Licenza media
*  Qualifica professionale
* Scuola magistrale, istituto d"arte



Y/

*  Diploma: liceo

* Diploma: istituto professionale

* Diploma: istituto tecnico

s Diploma: altro

* lLaurea (diploma o triennale): Scienze umanistiche

* Laurea (diploma o triennale): Scienze sociali

* Laurea (diploma o triennale): Scienze della salute

* Laurea (diploma o triennale): Ingegneria, informatica e trasporti

* Laurea (diploma o triennale): Scienze naturali

* Laurea (diploma o triennale): Architettura

* Laurea (diploma o triennale): Altro

* Laurea (magistrale, specialistica, vecchio ordinamento): Scienze umanistiche
* Laurea (magistrale, specialistica, vecchio ordinamento): Scienze sociali

* Laurea (magistrale, specialistica, vecchio ordinamento): Scienze della salute
* Laurea (magistrale, specialistica, vecchio ordinamento): Ingegneria, informatica e trasporti
* Laurea {magistrale, specialistica, vecchio ordinamento): Scienze naturali

* Laurea (magistrale, specialistica, vecchio ordinamento): Architettura

* Laurea (magistrale, specialistica, vecchio ordinamento): Altro

Condizione occupazionale un anno prima

* Altro inattivo

* QOccupato

* Incerca di nuova occupazione

* Incercadi prima occupazione

= Studente

Territoriali

* Variazione tasso di disoccupazione dei 15-29 anni a livello provinciale

* Rischio di poverta familiare (redditi)

* Densita imprenditoriale a livello regionale



ito_alla metodologia di determinazione delle opzioni_di_semplificazione di costo {c.d. costi standard) nell’ambito
“Programma Operativo Nazionale per Fattuazione della Iniziativa Europea per "Occupazione deij Giovani” (PON-YEI)

Allegato 1
ESEMPIO DI DETERMINAZIONE DELLE UCS PER | SERVIZI AL LAVORO

A tale proposito, sono state dunque prese in considerazione 5 diverse schede servizio, che fanno riferimento a:

- Scheda 1-B: Accesso alla Garanzia (Presa in carico, colloquio individuale e profiling, consulenza orientativa);

- Scheda 1-C: Orientamento specialistico o di Il livello

- Scheda 3: Accompagnamento al lavoro

- Scheda 5: Tirocinio extra-curriculare, anche in mobilita geografica

- Scheda 7: Sostegno m:.mcﬂo-::ummmo e alfauto-imprenditorialita

Dall’analisi & risulta deliberatamente esclusa la “Scheda 1-A: Accoglienza e informazioni sul programma”, in quanto, sulla base delle informazioni oggi condivise,

la stessa risulta erogabile senza alcuna riconoscibilitd economica a valere sul programma YEI,

Nel dettaglio, un possibile sviluppo dei passaggi metodologici per le 5 schede servizio sopra citate, potra articolarsi come segue:

1. Costruzione di tabelle di confronto
Con riferimento ad un possibile campione di analisi, risultante dalla mappatura delle Amministrazioni Regionali che hanno implementato fe opzioni di
semplificazione previste dal Reg(CE) 396/2009, una possibile ricomposizione dei serviz risulta come nelle tabelle sotto riportate:

Scheda 1-B: Accesso alla Garanzia

wm\ow\mlo|>__mmmno 1 1



r lla,r,,,r,a,_.F ﬁff,r, ————
i Accesso alla Garanzia ABRUZZO BASILICATA CALABRIA LOMBARDIA PIEMONTE VENETO
m Servizi Servizio Servizio Servizio Servizio Servizio Servizio
!
ﬂ 3. Presa incarico
N .- Arcoglisne e primg P in'ichi . Co'loquic accop'ienss -
k. |totloquip indvidua’e & profiing Assessment Arcog'enze informarione Colloauio speciaisticn Atcop'enze Lvetto s atrg o servrg
ic. |censulenza orientativa
Scheda 1-C: Qrientamento specialistico o di Il livello
Orientamento speciafistico di 1t livello ABRUIZO BASRICATA CALABRIA LOMBARDIA PIEMONTE VENETO
Servizi Servizip Servirio Servizio Servizio Servirio Servizio
i fo [ YiyeHi r
Orientamento e formazions 2'taricerca Conchin Ww.az»winnwﬂ_u . no_ﬁa.c_o H m_cn_ o per
* Fi
a attiva di favors caching Orientamento armazione alla ricerca Oriemtamento analisi esperienze ed

Orientamentn

B, |Defnizione de! Percorso ndividual

izzato

Definizione del percorse

professionale

attiva di lavarp

Definirione def percarso

professionale

attece
]

Colloquig o+ definizigne
del AT

Scheda 3: Accompagnamento a

I lavoro

Accompagnamento al lavoro ABRUZZO BASILICATA CALABRIA LOMBARDIA PIEMONTE VENETO
Servizi Servizio Servizio Servirio Servizio Servizio Servizio
5 : ] i ket:
a. [Scouting azienda's mw!hin o2 endalee ) Scauting « marketing
ricerca attiva del iavorg Preselezipne verso e imprese 3
- Stouting aziendale s
b. |Presslezione . ST
. ricerea att'va individys'a
Incontro domanda /o arta Incontrp Preparazione
cC ncon T8
T ¥,
Tutoring e counselting Accompagnamento a1 domands/oferta

d. |Accompagnamento a! lavory

orientativa a! tavgrp

Tutoring & counselting
orientative a! lavorp

'svoro dei soppetti in
cerce di occupazions

Tutoring & counselling
oriemtativo

Atcompapnamento al

favoro

.pwwu:nuan:«ag&wmn
del'z persona
nel'inserimentg
Tavorativg

Tutprato al"inserimentn

ltavorativp e »! tiroginig
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Scheda 5: Tirocinio extra-curriculare,

anche in mobitita egeografica

Tirocini

ABRUZZO BASILICATA LOMBARDIA PIEMONTE VENETO
Serviri Servizio Servizio Servizio Servirio Servizio
i £ i
Assistenza & 2ccompagnamento nella Tutering e A ancamento/tutoraggio

definizione de! Frogetto formativo tepato

a'lattivazione dei percorsi di tirocinio.

Tutoring e counse!ling
orientativg af laverg

Tutoring e counselling
orientativo a! favorp

sccompagnamento al
OCiniG £ work

de!la persona
ne!l'inserimente

Tutorato all'inserimenty
‘avorativg e al tirocrnio

experience lavarative
Scheda 7: Sostegno all’autoimpiego e all'autoimprenditorialit3
SOSTEGNO ALL'AUTOIMPIEGO E
DF.)SO_gszZG.._.Ox—E:D ABRUZZO BASRUICATA CALABRIA LOMBARDIA PIEMONTE VENETO
Servizi Servizio Servizio Servirio Servizio Servizio Servizio
2. |Formazione per businness plan Consulenza e ucuncs.o Censu’enza e mcuuo;.o
sutoimprenditorialits autoimorenditoriatita
Consulenza

b |Assistenza stesura businness plan

¢ [Acompagnamento accesso al credito

d Servizi a sostepno del'a creazione
" |dimpresa

"

Supporto al'o start-up

{analisi defte attitudini;
verifica dei progetti;
ricerts delle
opportunitainformazioni
e consulenza sullo
sviluppo; definizione idea
imprenditoriale e ricerca

di fondi)

(analisi delte attitudin;
verifica dei propetti:
ricerca delle
opportunitainformazioni
e consulenza sulle
sviluppo; definizione idea
imprenditoriate e ricerca

di fondi)

2!autoimpresa (Analisi
erepensione ail’Auto
impresa;
ndividuazione ides
imprenditariale;
Business p'an}

Analisi preliminare
dell"iden imprenditoriate

Consutenza per la
creazione di impresa
(all'interno dei serviz; per
V'Accompagnamento al
'avoro)

a__.mio_.:,me:q”.E_.i:"w

Consulenza individyala

At fini della definizione del tampione sono stati presi in

(rapporto operatore-destinatario 1:1).
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2. Determinazione di un unico valore standard su

base regionale per le Amministrazioni ¢.d. “multiparametro

Nel caso di specie, tale circostanza ricorre es

clusivamente per la Regione Lombardia, la cui filiera di prestazioni & stata declinata con UCS variabili in

relazione ai singoli servizi. Come esplicitato nelle indicazioni metodologiche, un valore univoco pud essere determinato attraverso la media dei diversi

parametri definiti dalla regione, ponderata per

Nel dettaglio:

le ore di prestazione massime riconoscibili con riferimento agli specifici servizi.

Scheda 1-C: Orientamento specialistico o di il livello

LOMBARDIA
PRESTAZIOMI Durata
Servizio ucs massima
a. [Orientamentao e formazione alla ricerca attiva di lavorp Orientamento e formazione alla ricerca attiva di lavoro 35,00 5
b [Definizione del Percorsn individualirzato Definizione de! percorse 39,00 2

Scheda 3: Accompagnamento al lavoro

UCS “Accesso alla Garanzia” = (35,00x6+39,00x2)/8= 36,00

LOMBARDIA
PRESTAZIONI to ves Durgta
massima
2 Praselezions Preselezione 33.00 1
b Ingcentro domanda/o“arta Incontro domanda/offerta 313.00 [
& | Accompagnamento al favoro Tutoring e counsetling orientativo 3100 10
d. Accompagnamento al favoro 33,00 8

UCS “Accompagnamento al lavoro” = (33,00x15+31,00x10)/25= 32,20
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3. Mentificazione del parametro UGS di riferimento sulla base della media aritmetica dei valori rilevati

Sulla base dei valori identificati nei punti precedenti, si potra procedere a determinare il parametro di riferimento UCS mediante [a media aritmetica dej

valori rilevati, secondo la formula

H T

dove:

M. = Media aritmetica

1 = numero complessivo dei valori rilevati
X = valore di ciascun termine

j Scheda 1-B: Accesso alla Garanzia Scheda 1-C; Orientamento specialistico Scheda 3: Accompagnamento al lavoro
o di Il livello

Regione ucs Regione Ucs Regione ucs
Abruzzo 23,00 Abruzzo 43,00 Abruzzo 43,00
Basilicata 30,70 Basilicata 30,70 Basilicata 30,70
Calabria 30,00 Calabria 30,00 Calabria 30,00
Lombardia 33,00 Lombardia 36,00 Lembardis 32,20
Piemonte 35,00 Piemonte 35,00 Piemonte 35,00
Veneto 38,00 Veneto 38,00 Veneto 38,00

& Media UCS 34,95 Media UCS 35,45 Media UCS 34,82

]
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Scheda 5: Tirocinio extra-curriculare, anche in

mobilita geografica

Scheda 7: Sostegno all'autoimpiego e

all’autoimprenditorialits

Regione Ucs Regione Ucs
Abruzzo 43,00 || Abruzze - 43,00
Basilicata 30,70 || Basilicata 30,70
Lombardia 32,00 || Calabria 30,00
Diemonte 35,00 || tombardia 60,00
Veneto 38,00 {| Piemonte 35,00
Media UCS 35,74 || veneto 38,00
Media UCS 39,45
L —|

4. Validazione del risultato, attraverso I’

analisi della variabilita e della dispersione dei dati

Un possibile strumento 3 tal fi

atteso.

dove:

Ox = deviazione standard

N = numero complessivo dei valori rifevati

X = valore di ciascun termine

T = vaolore della media aritmetica
It valore assoluto ottenuto, potra infine essere posto in relazione al valore della media aritm

secondo fa formula:
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RSD =g, = 2~
I

ne utilizzabile & Iz deviazione standard (o scarto quadratico medio), che misura [a dispersione dei dati intorno al vaiore

etica, determinando cosi Ia deviozione standard relgtiva



I risultati desumibili dall'applicazione delle due formule sopra richiamate, evidenziano i seguenti valori

Scheda 1-B: Accesso alla Garanzia Scheda 1-C: Orientamento specialistico Scheda 3: Accompagnamento al lavoro
- o di Il livello
Regione ucs Regione Ucs Regione ucs
Abruzzo 43,00 Abruzzo 43,00 Abruzzo 43,00
Basilicata 30,70 Basilicata 30,70 Basiticata 30,70
Calabria 36,00 Calabria 30,00 Calabria 30,00
Lombardia 33,00 Lombardia 36,00 Lombardia 32,20
Piemonte 35,00 Piemonte 35,00 Piemonte 35,00
Veneto 38,00 Veneto 38,00 Veneto 38,00
Media UCS 34,95 Media UCS 35,45 Media UCS 34,82
Deviazione standard assoluta 4,48 Deviazione standard 4,40 Deviazione standard assoluta 4,55
Deviazione standard relativa 12,82% Deviazione standard relativa 12,42% Deviazione standard relativa 13,06%
Scheda 5: Tirocinio extra-curriculare, anche in Scheda 7: Sostegno all’autoimpiego e
mobilitd geografica all’autoimprenditorialita
Regione ucs Regione Ucs
Abruzzo 43,00 || Abruzzo 43,00
Basilicata 30,70 || Basiticata 30,70
Lombardia 32,00 || Cafabria 30,00
Piemonte 35,00 || Lombardia 60,00
Veneto 38,00 || Piemonte 35,00
Media UCS 35,74 || veneto 38,00
Deviazione standard assoluta 4,42 || Media ucs 39,45
Deviazione standard refativa 12,37%|| Deviazione standard assoluta 10,19
Deviazione standard relativa 25,82%
L —
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5. Riscontro dell’ UCS sulla base della media ponderata

Ponderando le UCS determinate nelle diverse regioni per volume delle risorse attribuite ad ognuna di esse nellambito della programmazione nazionale YE)

risulta dunque possibile ottenere un valore di riscontro, come riportato nella tabella seguente,

Scheda 1-B: Accesso alla Garanzia Scheda 1-C: Orientamento specialistico Scheda 3: Accompagnamento al lavoro
o di ll livello
Media Ponderata Ucs 34,43 Media Ponderata UCs 35,56 Media Ponderata UCs 34,13
Media Aritmetica UCS 34,95 Media Aritmetica UCS 35,45 Media Aritmetica UCS 34,82
F Scarto % tra le medie -1,48% Scarto % tra le medie 0,30% Scarto % tra le medie -1,97%
]

Scheda 5: Tirocinio extra-curriculare, anche in

Scheda 7: Sostegno all’autoimpiego e
mobilita geografica

all'autoimprenditoriality

Media Ponderata UCS 34,73 Media Ponderata UCS 44,57
Media Aritmetica ucs 35,74 Media Aritmetica UCs 39,45
Scarto % tra le medije -2,83%| | Scarto % trale medie 12,97%

Dai dati ottenutj emerge una stretta prossimita trai diversi risultati medi ottenuti. La Comparazione dei due valori sopra determinati (media aritmetica e
media ponderata), pud consentire I'identificazione di un primo riferimento numerico per la determinazione delle Unita di Costo Standard attribuibili aj

diversi servizi.
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Prime indicazioni in_merito_aila_metodologia di determinazione deile opzioni di semplificazione di costo {c.d. costi standard) nell’arabito
“Programma Operativo Nazionale per attuazione della Iniziativa Europea per I'Occupazione dei Giovani” (PON-YEI)

Allegato 2
ESEMPIO DI DETERMINAZIONE DELLE UCS PER LA FORMAZIONE

Sulla base delle prime indicazioni condivise in merito alla metodologia di determinazione deile opzioni di semplificazione di costa, la presente scheda intende
fornire una esemplificazione dei processi che potranno essere gestiti per la determinazione delle UCS relative alla formazione.
A tale proposito, sono state dunque prese in considerazione 4 diverse schede servizio, che fanno riferimento a:

- Scheda 2A: Formazione mirata all'inserimento lavorativo

Scheda 2B: Reinserimento di giovani 15-18enni in percorsi formativi

- Scheda 4A: Apprendistato per la qualifica e per il diploma professionale

Scheda 4C: Apprendistato per I'alta formazione e la ricerca.

Lo scopo é stato quello di omogeneizzare i costi in ambito formativo, al fine di rendere possibile I'applicazione di un unico standard alle diverse tipologie di
formazione erogate sui territori regionali, pur nel rispetto delle specificita legate alle caratteristiche endogene sottese ai diversi servizi formativi, A tal fine il
costo totale della sovvenzione & stato pensato come funzione di due variabili, la durata in are e la numerosita dei partecipanti effettivi, valorizzando cosi la
doppia dimensione del costo orario del processo formativo e del costo marginale legato al numero degli utenti.

Pertanto, I'analisi ha mirato all'individuazione di due UCS per tutte le tipologie di formazione:

e UCSoracorso

e UCS ora allievo
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Accertata l'estrema eterogeneitd dei diversi riferimenti utilizzati in ambito regionale, unica metodologia adottabile, per la definizione delle suddette UCS

nazionali, e stata quella di prendere come riferimento solo le Regioni che gia hanno articolato un sistema di parametri UCS di questo tipo, o che gia hanno

adottato una tra le UCS ora corso e UCS ora allievo,

Per tale motivo, non essendo pertinenti in tale analisi, i dati riportati nelle schede 4A e 4C non sono stati presi in considerazione al fine del calcolo finale.

Di seguito viene riportato, in via esemplificativa, lo sviluppo dei passaggi metodologici seguiti.

1. Costruzione di tabelle di confronto

Con riferimento ad un possibile campione di analisi, risultante dalla mappatura delle Amministrazioni Regionali che hanno implementato le opzioni di

semplificazione previste dal Reg{CE) 396/2009, una possibile ricomposizione dei servizi risulta come nelle tabelle sotto riportate:

Amministrazioni con UCS "costo ora
corso”

Amministrazioni con UCS "costo ora
allievo"

Umbria

Umbria

Provincia Autonoma di Trento

Provincia Autonoma di Trento

Emilia Romagna

Emilia Romagna

Toscana

Toscana

Piemonte

En._.m

2. Determinazione di un unico valore standard su base regionaie per le Amministrazioni c.d. “multiparametro”
Nel caso di specie, tale circostanza ricorre per la Regione Umbria, per la Regione Emilia Romagna e per la Regione Toscana, che prevedono UCS variabili in

relazione alle singole tipologie di formazione. 1l valore univoco & stato determinato attraversc la media dei diversi parametri definiti dalla regione.

Nel dettaglio:
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3. ldentificazione del parametro UCS di riferimento sulla base della media aritmetica dei valori rilevati

Sulla base dei valori identificati nei punti precedenti,

Regione Umbria

Tipologia di formazione ucs Euro
. . UCS ora corso 163,54
Formazione mirata ail'inserimento lavorativo
UCS ora allievo 0,99
. . UCS Ora corso 70,32
Formazione all'interno dell'obbligo formativo
UCS Ora allievo 0,58
Valore medio UCS Ora corso 116,93
Valore medic UCS Ora allievo 0,79
Regione Emilia Romagna
Tipologia di formazione ucs Euro
. UCS ora corso 119,00
Formazione superiore
UCS ora allievo 1,19
. UCS Ora corso 103,00
Qualifiche leFp -
UCS Ora allievo 0,82
Valore medio UCS Ora corso 111,00
Valore medio UCS Ora allievo 1,00

valori rilevati, secondo la formula
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si potra procedere a determinare il parametro di riferimento UCS mediante la media aritmetica dei




n i=1

dove:

M, = Media aritmetica

n = numero complessivo dei valori rilevati

X = valore di ciascun termine
REGIONE UCS ora corso (€) UCS ora allievo (€)
Umbria 116,93 0,79
Provincia Autonoma di Trento 126,20 0,92
Emilia Romagna 111,00 1,00
Toscana 124,30 0,50
Piemonte 94,00
Sicilia 129,00
Media UCS 116,91 0,80

4. Validazione del risuitato, attraverso I'analisi della variabilita e della dispersione dei dati

Un possibile strumento a tal fine utilizzabile e la deviazione standard {o scarto quadratico media), che misura la dispersione dei dati intorno al valore
atteso.

dove:

Ox = deviazione standard
N = numero complessivo dei valori rilevati
X = valore di ciascun termine
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T = valore della media aritmetica

It valore assoluto ottenuto, potra infine essere posto in relazione al valore della media aritmetica, determinando cosi la deviazione standard relativa

secondo la formula:
Tr
RSD =g, = £
X

I risultati desumibili dall’applicazione delle due formule sopra richiamate, evidenziano i seguenti valori

REGIONE UCS ora corso (€) UCS ora allievo (€)
Urnbria 116,93 0,79
Pravincia Autonoma di Trento 126,20 0,92
Emilia Romagna 111,00 1,00
Toscana . 124,30 0,50
Piemonte 94,00

Sicilia 129,00

Maedia UCS 116,91 0,80
Deviazione standard assoluta 11,88 0,19
Deviazione standard relativa 10,16% 23,82%

2. Riscontro dell’'UCS sulla base della media ponderata
Ponderando le UCS determinate nelle diverse regioni per volume delle risorse attribuite ad ognuna di esse nell’ambito della programmazione nazionale YE!

risulta dunque possibile ottenere un vaiore di riscontro, come riportato nella tabella seguente.
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H UCS ora corso (€) UCS ora allievo (€)
Media ponderata 117,02 0,78
Media aritmetica 116,91 0,80

@zo % tra le medie -0,10% +2,50%

Dalla comparazione dei due valori sopra determinati {media aritmetica e media ponderata), emerge una certa prossimita tra i diversi risultati medi
ottenuti.
A seguito di tali risuitati, si & ritenuto che i dati emersi dalle medie ponderate, arrotondati Per eccesso, possano essere identificati quali riferimenti

numerici di Unit3 di Costo Standard attribuibili alla formazione.

h UCS ora corso (€) | UCS ora allieve (€)

ucs 117,00 0,80

6. Condizionalita per fasce

A seguito della definizione deile UCS come sopra descritto, si & deciso di diversificare il valore dell’UCS ora corso in base al livello di specializzazione deila
formazione erogata, tramite un sistema d
del 2 febbraio 2009 del Ministero det Lavoro e delle Politiche Sociali. Nello specifico, si & provveduto a calcolare Fincremento e if decremento percentuale

rispetto alla fascia intermedia {fascia B), come di Seguito riportato.

Fascia massimale di costo docente Incremento %
€ 50,00 -37,50%
€ 80,00 0,00%
] € 100,00 +25,00%
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Fascia Scostamento % UCS ora corso UCS ora allievo

C -37,50% €73,13

B 0,00% €117,00 € 0,80
A +25,00% € 146,25 ] ‘
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Ministere del Lavoro delle Politiche Sociali

Partenza - Roma, 23/05/2014
Prot. 40 / 0019218 / MIAO0t A0D1

T
Monistere el Lorvera

A Regione Abruzzo
Direzione Generale per le Politiche Attive ¢ c.a. dott. Germano De Sanctis

Passive del Lavoro di Ifi@regione.abruzzo.it

Regione Basilicata
c.a. dott.ssa Liliana Santoro

lillana.santoro@reqione.basilicata.it
ada fse@regione, basilicata.it

Regione Calabria
c.a. dott, Bruno Calvetta

autorita.gestione. fse@reqcal.it
bruno.caivetta@reqeal.it

Regione Campania
c.a. dott. Giuseppe Carannante
adg. jone.campania.jt

agc03@regione.campania.it

rannante@regione.campania.it

lucia.maio@regione.campania.it

Regione Emilia Romagna

c.2. dott.ssa Marisa Bertacca
mbertacca@regione.emilia-romagna.it
progval@regione.emilia-romagna.it
chalboni@regione. emilia-romagna. it
fbergamini@regione.emilia-romagna.it

FpDirez@reqione.emilia-romaagna.it

Regione Friuli Venezia Giulia
c.a: dott.ssa lleana Ferfoglia

ileana. lia@reqgione.fvg.it
form.comm@region Jt
Regione Lazio

c.a. dott. Marco Noccioli

mnoccioli@regione. lazio.it
segrformiavoro@regione. Jazio.it

Regione Liguria
c.a. dott.ssa Antonella Berettieri
antonella.berettieri@regione. liguria. it

raffaella. muro@regione. fiquria. it

MINISTERO DEL | AVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI
DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE ATTIVE E PASSIVE DEL LAVORD
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dirgen.lavoro@regione liguria.it
erminio.grazioso@reqione liguria.it

fi zZione.crientamento@reqione.liquria.
it

Regione Lombardia
c.a. dott.ssa Cristina Colombo

cristing_colombo@regione.lombardia.it
adg_fse@regione.lombardia.it

federica_marzuoli@reqione.lombardia,it

Regione Marche

c¢.a. dott. Mauro Terzoni
mauro.terzoni@regione.marche.it
lucig. i@regione. marche. it

autoritadigestionefse@reqione. marche. it
funzione.politichecomunitarie@regione.m
arche,it

direzionefp@regione.marche.it

Regione Molise

c.a. dott.ssa Alberta De Lisio

al delisio@regione.malise.it
claudio.iocca@regine.molise.it

Regione Piemonte

c.a. dott.ssa Paola Casagrande

paoia.casagrande@regione. piemonte. it

direzioneB15@reqgiona. piemonte. it
onica. primitivi@regione,.piemaonte. it

Regione Puglia
¢.a, dott.ssa Giulia Campaniello
g.campanigllc@regione.puglia.it

a.lgbosco@reqgione. pugfia it
settoreformazione@reqione. puglia.if
Regione Sardegna

c.a. dott. Antonio Mascia
amascia@regione.sardegna,it
na@regione.sardegna.it
lavoro@regione,sardegna.it
lav.supporto.adgfse@regione.sardegna. it

Regione Sicilia

c.a. dott.ssa Anna Rosa Corsello
dirigentegen.lavoro@regione. sicilia.it
lcarrara@regione,sicilia.it
loieni@regione, sicilia.it

Regione Toscana
c.a. dott, Paclo Baldi
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oref regione.toscana.it
di@ragine.toscana.it
settoreformazione@regine.toscana. it

Provincia Autonoma di Trento
c.a. dott.ssa Nicoletta Clauser
nicoletta.clauser@provinea.tn. it
serv.europa@provingia.tn.it
ufficio.fse@provincia.tn.it

Regione Umbria

¢.a. dott.ssa Sabrina Paolini
politichelavoro@regione.umbria.it
autoritagestionefse@regione umbria.it

Regione Valle d’Aosta
c.a. dott. Massimiliano Cadin
adg.fse@regione.vda. it

Regione Veneto

c.a. dott. Santo Romano
santo.romano@regione.veneto.it
cabinadiregia.fse@regione,venelo. it
commissario.formazioneistruzionelavoro@

regione.veneto.i

p.c. Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali
Direzione Generale Politiche Attive e
Passive
DIV IIT
c.a. Direttore Generale Dott. Salvatore
Pirrone

All.1

Oggetto: Programma Operativo Nazionale per ['attuazione della Iniziativa Europea per
FOccupazione dei Giovani.

Si trasmette, in allegato alla presente, il Decreto Direttoriale 387/Segr. DG/2014 del 23 maggio
2014

Cordiali saluti

IL DIiI ENTE
(Dr.ssa Marianpa D'angelo)
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L0 CUtoDeR
Fon 30 el el

I
S

DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE ATTIVE E PASSIVE DEL LAVORD

Il DIRETTORE GENERALE

VISTA la Legge 21 dicembre 1978 n. 845 recante “Legge quadro in materia di formazione
professionale” e successive modifiche ed integrazioni;

VISTO il Decreto Legge n. 148 del 20 magglo 1993 convertito con modificazioni nella Legge n.236

del 17/07/1993 recante “interventi urgenti a sostegno dell'occupazione;

VISTO il Decreto Legislativo n. 112 del 31 marzo 1998 recante conferimento di funzioni e compiti
amministrativi dello Stato alle Regioni ed agli Enti locali, in attuazione del capo I della Legge
15/3/97 n. 59;

VISTO il Decreto Legislativo n. 165 del 30 marzo 2001 recante “Norme generali sull'ordinamento
del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche” e .M.

VISTO ii R.D. n.2440 del 18/11/1923, concernente IAmministrazione del Patrimionio e la
Contabilita Generale dello Stato ed il relativo regolamento approvate con R.D. n.827 del
23/5/1924, e s.m.k;

VISTO il Regolamento (UE) n. 1303/2013 del Parlamento Europeo e dei Consiglio def 17
dicembre 2013 pubblicato sulla GUE det 20.12.2013 reca disposizioni comuni sul Fondo europeo di
sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione, sul Fondo europeo agricolo
per fo sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli affarl marittimi e la pesca e definisce disposizion
generali sui Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo; sul Fondo di coesjone
e sul Fondo europeo per gli affari marittimi e la pesca e abroga il Regolamento (CE) n. 1083/2006
del Consiglio;

VISTO il Regolamento (CE) 1304/2013 del 17/12/2013 del Parlamento Europeo e del Consiglio
relativo al Fonde Sociale Furopeo e che abroga il regolamento (CE) n. 10B1/2006 del 5 luglio
2006del Consiglio;

VISTO il Regolamento di esecuzione (UE) 288/2014 dej 25/02/2014 della Commissione (GUUE L
87 del 22 marzo 2014), recante modalita di applicazione del regolamento (UE) n. 1303/2013 de
Parlamento europeo e del Consiglio recante disposizioni comuni sul Fondo europeo di sviluppo
regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione, sul Fondo europea agricolo per lo
sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli affari marittimi e la pesca e disposizioni generali sul
Fondo europes di sviluppo regionale, su! Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione e sul Fondo
europeo per gii affari marittimi e la pesca per quanto riguarda il modello per i programmi operativi
nelfambito dell'obiettiva Investimenti in favore della crescits e dell'occupazione e recante modalita
di appficazione del regolamento (UE) n. 1299/2013 del Parlamento europec e del Consiglio recante
disposizioni specifiche per il sostegno del Fondo europeo di sviluppo regionale all'obiettivo di
cooperazione territoriale europea per quanto riguarda il modello per  programmi di cooperazione

I
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DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE ATTIVE E PASSIVE DEL LAVORO

neil'ambito dell'obiettivo di cooperazione territoriale europea;

VISTO il Regolamento (UE) n. 215/2014 deila Commissione del 07/03/2014, che stabilisce norme
di attuazione del regolamento (UE) n. 1303/2013 del Parlamento europeo e del Cansiglio, recante
disposizionl comunt sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fendo sociale europeo, sul Fendo
di coesione, sul Fondo europeo agricolo per lo sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli affari
marittimi e la pesca e disposizioni generali sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo
sociale europeo, sul Fondo di coesione e sul Fondo europeo per gli affari marittimi e la pesca per
quanto riguarda le metodologie per il sostegno in matetia di cambiamenti climatici, la
determinazione dei target intermedi e dei target finali nel quadro di riferimento dell'sfficacia
delfattuazione e la nomendlatura delle categorie di intervento per 1 fondi strutturali e di
investimento europei;

VISTO |’ Accordo di Partenariato, trasmesso in data 22.04.2014, che individua il Programma
Operativo Nazionale per Fattuazione della Iniziativa Europea per 'Occupazione del Giovani” e il
Programma Operativo Nazionale “Sistemi di Politiche Attive per I'Occupazione” tra i Programmi
Operativi Nazionali finanziati dal FSE;

VISTO il comma 247 dell’art. 1 della Legge dicembre 2013, n. 147 “Disposizioni per la formazione
del bifancio annuale e pluriennale dello Stato {Legge di stabilita 2014)” che stabilisce che {Ufficlo
Centrale del Bilancio svolga un controllo preventivo di regolarita amministrativa e contabile sui
Decretl riguardanti intervent a titolarita delle Amministrazioni Centrali dello Stato, cofinanziati in
tutto o in parte con risorse dellUnione Europea ovvero aventi carattere di complementarieta
rispetto alla programmazione UE, giacenti sulla contabilita del Fondo di Rotazione di cui all‘art. 5
delfa L.n.183/1987,

VISTO il comma 243 dell‘art. 1 della Legge dicembre 2013, n. 147 *Disposizioni per la formazione
del bilancio annuale e pluriennale dello Stato (Legge di stabilita 2014)" che stabilisce che a valere
sul Fondo di Rotazione di cui alla legge 16 aprile 1987, n. 183, & possibile concedere anticipazioni,
nel limite di 500 milioni di euro annui, a valere sulle proprie disponibilita delle quote comunitarie e
di cofinanziamento nazionale dei programmi a titolaritd delle Amministrazioni centrali dello Stato
cofinanziati dali'Unione europea con i fondi strutturali, il FEASR ed il FEAMP, nonché dei programmi
complementari di cui al comma 242;

VISTA la “Sintesi del Circuito Finanziario” condivisa con il MEF IGRUE e con le Regioni/Provincia
Autonorna di Trento nel corse della riunione del 11/04/2014;

VISTE le conclusioni del quadro finanziario pluriennale dell'8 febbraio 2013, con le quali i
Consiglio europeo ha deciso di creare un'iniziativa a favore dell'occupazione giovanile per il periodo
2014-2020 al fine di sostenere le misure esposte nel pacchetto sull'occupazione giovanile proposte
dalla Commissione il 5 dicembre 2012 e, in particolare, per sostenere la garanzia per i giovani;

2
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DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE ATTIVE E PASSIVE DEL LAVORO

CONSIDERATA la Raccomandazione del 22/4/2013 del Consiglio Europeo sullistituzione di una
Garanzia per i Giovani;

VISTO il “Pianc di attuazione italiano della Garanzia per | Giovani” che definisce le azioni comuni
da intraprendere sul territorio italiano;

VISTO it Regolamento Comunitario n, 1303/2013 del 17/12/2013 art. 84, “termini per esame e
Iaccettazione dei conti da parte della Commissione” che prescrive la chiusura annuale dei conti ;

VISTO l'articolo 5 della Legge 183/87 con la quale & stato istituito if Fondo di Rotazione per
attuazione delle politiche comunitarie;

VISTO il DPR n. 568/88 & s.m.i. che regolamenta l'organizzazione e le procedure amministrative
del citato Fondo di Rotazione e successive modifiche ed integrazioni;

VISTO Varticolo 11 det format di Convenzione con le Regioni/Provincia Autonoma di Trento, in
base al quale it MLPS anticipa le risorse di Assistenza tecnica alle Regionl/Provincla Autonoma di
Trento, sul Fondo di Rotazione 236/93 per 'a Formazione Professionale e per l'accesso al Fondo
Sociale Eurcpeo a valere sull’asse Assistenza Tecnica del PON Sisteml di Politiche Attive per
Occupazione 2014-2020;

VISTA la Circolare n. 2 del 2/02/2009 del Ministero def Lavoro e delle Politiche sociali, pubblicata
in Gazzetta Ufficiale n.117 del 22 maggio 2009, relativa a “Tipologia dei soggetti promotori,
ammissibilith delle spese e massimail di costo per le attivita rendicontate a costi reali cofinanziate
dal Fondo Sociale Europeo 2007-2013 nellambito dei Programmi Operativi Nazionali (P.O.N).” ;

VISTA la Circolare n. 40 del 7/12/2010 del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali, * Costi
ammissibili per enti in house” pubblicata in Gazzetta Ufficiale N. 11 del 15 Gennaio 2011;

VISTO il Decreto ministeriale n. 6/CONT/IIASIO/2014 di approvazione del bilancio di previsione
dell‘esercizio finanziario 2014 del Fondo di rotazione per la formazione professionale e per
I'accesso al fondo sociale Europeo di cui all‘art. 9, comma 5, del decreto legge n.148/93 convertito,
con modificazioni, nella legge 236/93;

ACCERTATA la disponibllitd finanziaria esistente sul capitolo 7013 “Anticipazioni contributi
nazionali e comunitari a carico dell'lUE, fino al 40% a favore di soggetti pubblici o a totale
partecipazione pubblica. Legge 147/2013 art.1-Comma 219 lett.c” del predetto bitancio;

VISTO il D.P.R. del 7 aprile 2011, n. 144, “Regolamento recante 12 riorganizzazione del Ministero
del lavoro e delle politiche sociali” ed in particolare Iart. 6 relativo alla Direzione Generale per le
palitiche attive e passive del lavoro;
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DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE ATTIVE E PASSIVE DEL LAVORO

VISTO il D.P.C.M. del 6/2/2013 di conferimento dellincarico di Direttore della Direzione Generale
per le politiche attive e passive del lavoro a} Dott, Salvatore Pirrone, registrato dalla Corte dei Conti
It 22 marzo 2013, registro 3, foglic 314"

Tanto premesso e ritenuto,
DECRETA

ARTICOLO 1

Le risorse di assistenza tecnica destinate alle Regioni/Provincia Autonoma di Trento, individuati
come QOrganismi Intermedi di Gestione, sono ripartire come da tabella che segue, con i'utifizzo
defta clausola di flessibilita di cuf all‘articolo 16, par. 4, del Reg, (UE) N. 1304/2013:

Abruzzo 651.154
Basilicata ' 381.98]
Calabriz 1.355,491
Campania 3.746.648
Emitia-Romagna 1.481.105
Friuli-Venezia Giulia 422.357
Lazio 2.696,872
Liguria 574.888
Lombardia 3.490.933
Marche 615.264
Molise 198.045
Piemonte 1.926.728
Provinciz Autonoma di Trento 211.504
Puglia 2.373.864
Sardegna 1.085.290
Sicilia 3.499.905
Toscana 1.301.656
Umbria 489,650
Valle d'Aosta 94.862
Veneto
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DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE ATTIVE E PASSIVE DEL LAVORO

Articolo 2

Il Ministero del Lavorc e delle Politiche Sociall attribuisce alle Regioni/Provincia Autonoma di Trento
le risorse di assistenza tecnica secondo 'opzione del circuito finanziario come richiesto con nota def
Ministero del Lavoro prat, n. 13970 del 11/04/2014.

Roma, addi 9 3 Mpg, 2014
IL DXRETTORE GENERALE

ott, Salvatore Pirrone

S



A Regione Abruzzo
Direziene Generale per le Politiche Attive e ¢.a. dott. Germano De Sanc.tls

Passive del Lavoro I I

Regione Basilicata
c.a. dott.ssa Liliana Santoro
iliana.san regione. basilicata. i

adg_fse@regione.basilicata.it

Regione Calabria
c.a. dott. Bruno Calvetta

autori;g.ggstione.fse@mgcal.it
bmno.caiveﬁ_L@mgca].it

Regione Campania

c.a. dott. Giuseppe Carannante
adg.fs__e@ggione.campania.it
agc03@regione.campania, it

i 2 —

Regione Emilia Romagna
c.a. dott.ssa Marisa Bertacca
m ione.emilia-romagna.i

progyal@regione.emiIia—romama.it
cbalboni@regione.emilia~romagga.it
fbergamini@regione.emilia-romagga.it
FgDireg@regione.emilia-romagna.it

Regione Friuli Venezia Giulia
<.a. dott.ssa Ileana Ferfoglia

iieana.ferfoglig@regione.fvg.it
lav.fonn.comm@regione.ﬁrg. it

Regione Lazio
c.a. dott, Marco Nocciolj

nocei ne.lazio. i

VOro, ione.lazig i

Regione Liguria
c.a. dott.ssa Antonella Berettieri
antonella.berettieri@regione. liguria. it

raﬁ'gglla.muro@;egione.li guria.it

MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALL
DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE ATTIVE E PASSIVE DEL LAVORO
Via Fornovo, B - Pal. B, piano 1I* — Roma 00192
tel. 06 4683 4760 - 5B28- fax. 06 4683 4272 - email; dgpapi@lavoro.gov.it




Regione Lombardia
c.a. dott.ssa Cristina Colomho
cristing colom regione. lombardia. it

adg fs_e@regione.lombardia.it
federica marzuoli@ggione.lombardia.it

Regione Marche

c.a. dott. Mauro Terzoni
mayro.terzoni(@regione.marche. it
lucio.pesetti ione.marche. it
autoritadigestionefse(@re ione.marche. it

fgnzigne.mlitichggomggigng@[gglggg.ma
he i

fehe,jt

iresione fo@resi e

Regione Molise
c.a, dott.ssa Alberta De Lisio

alm.delisig@regione.molise.it
claudio.iocca@regine,molisg,it

Regione Piemonte
c.a. dott.ssa Paola Casagrande

anla.gasag;ande@regione.gi emonte. it
direzioneB15 (@regione.piemonte. it
moniga.m'mi;ivi@regione.giemonte.it

Regione Puglia
c.a. dott.ssa Giulia Campanielio

g.campan iel!g@rggjgnc.puglia.i;

J
formazione @regione.puglis.

Regione Sardegna

c.a. dott. Antonio Mascia

amascig@mgione.sardegla.it
regione.sardegna. it

lavg regione sardegna. it

iav.sugmrto.adgfse@regione.sardegx_:a.it

Regione Sicilia
c.a. dott.ssa Anna Rosa Corsello

diriggnteggn.lavoro@_rggione.sicilia. it
lcarrara@regione sicilia. it
loieni@regione.sicilia.it

Regione Toscana
c.a. dott. Paolo Baldi

MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALL
DIREZIONE GENERALE PER LE POUITICHE ATTIVE E PASSIVE DEL LAVORO
Via Fornovo, 8 — Pal. 8, piano 11* - Roma 00192
tel. 06 4683 4760 - 5828 fax. 05 4683 4272 - email: dgpapi@lavara.gov.it



aolo.baldi ine.toscana. it

settoreformazione@regjne.toscana.it

Provincia Autonoma di Trento
c.a. dott.ssa Nicoletta Clauser
i ] vinca.tn.i
T vingia.tn j

uﬂicig.fse@grovincig.m.it

Regione Umbria
c.a. dott.ssa Sabrina Paolini
litichelavoro@r ione. umbria. it

autoritaggstionefse@regione.umbria. it

Regione Valle d’Aosta
¢.a. dott. Massimiliano Cadin

adg,fse@regione.vda.it

Regione Veneto
¢.a. dott. Santo Romano

santg.romggo@regigng.vengto.i;

cabi ione.ve it

ggmmjssm'o.fgnng;igneish‘uziogglavgm@x
egione.veneto.it

p.c. DG PAPL
Autorita di Gestione dei PON FSE
SEDE
¢.a. Dott.ssa Marianna D’Angelo

Oggetto: Programma Operativo Nazionale per I’attuazione della Iniziativa Europea per 1'Occupazione dei
Giovani. Attuazione del principio di contendibilita.

Nazionale Occupazione Giovani, ed in attuazione di quanto definito all’articolo 7 delle convenzioni stipulate
(o da stipulare) in relazione al principio di contendibilita dei servizi, si specifica quanto segue,

La ripartizione opera come attribuzione teorica di risorse, che potra essere modificata in aggiunta o
diminuzione a seconda del saldo (positivo o negativo) derivante dai servizi offerti a giovani residenti in altra
regione,

Per quanto sopra esposto, neile more dj un assestamento di tali cifre, da effettuare nel corso del primo
trimestre del 2015, sulla base dej risultati di monitoraggio, si chiede a codesta amministrazione di limitare gli
impegni per Pannualita 2014 ad una quota non superiore al 70% delle risorse assegnate con il suddetto
decreto.

IL E GENERALE
ott. Salvitore Pirrone

SNt

MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI
DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE ATTIVE E PASSIVE DEL LAVORO
Via Farnovo, 8 - Pal. B, pianc Ii* - Roma 00192
tel. 06 4683 4760 - 5828 fax. 06 4683 4272 ~- email: dgpapl@lavore.gov.it
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ALLEGATOB

LINEE STRATEGICHE DI INTERVENTO PER L’ATTUAZIONE DEL
PIANO REGIONALE “GARANZIA PER I GIOVANI”'

! Documento condiviso con il Partenariato economico e sociale in data 13/05/2014.

UNIONE EUROPEA REGIONE BASILICATA

Pag. 1



Il presente documento definisce la proposta strategica regionale del Programma ,in vista della
predisposizione del Piano esecutivo regionale della Garanzia Giovani, che dovra essere
presentato al Ministero del Lavoro e P.S. entro 20 giormi dalla stipula della convenzione.
Occorre precisare che il Piano nazionale “Garanzia Giovani” presenta elementi di rigidita che
di fatto limitano la possibilitd di un adattamento flessibile al contesto economico -produttivo
della Basilicata e alle specificita regionali del mercato del lavoro. Cid nonostante il piano,
oltre agli auspicabili esiti occupazionali, rappresenta un’importante opportunita per
favorire la riorganizzazione e la qualificazione del sistema integrato delle politiche attive,
della formazione ¢ dell’inclusione, anche in vista del nuovo periodo di programmazione
2014-2020.

La produttivita sociale del Piano & strettamente legata a una strategia di intervento informata
a criteri di organicitd e ad un approccio sistemico ai diversi fattori che intervengono
nell’attuazione delle misure.

Gli aspetti fondamentali della strategta proposta possono essere cosi sintetizzati:

» combinazione delle misure previste dal Piano nazionale secondo una logica processuale
per la quale ciascuna misura cede valore aggiunto alle altre. Superamento, quindi, di una
visione lineare e del rischio di frammentazione delle azioni ricercando, nelle “maglie”
delle misure, possibili spazi di flessibilitad funzionale per costruire una catena di valore
orientata verso le opportunita occupazionali;

s collegamento, armonizzazione tecnica € amministrativa, impiego combinato delle risorse
finanziarie di “Garanzia Giovani” con le risorse FSE della programmazione 2014-2020,
per incidere maggiormente sulla domanda di lavoro, per sostenere la creazione di nuove
imprese e rafforzare le competenze professionali dei giovani al fine di favorire la loro
piena partecipazione al mercato del lavoro e la ricerca attiva dell’occupazione;

» progressiva integrazione tra le politiche attive del lavoro (nel loro complesso) ¢ gl
investimenti FESR e FEASR per I’innovazione e la competitivita dei sistemi produttivi €
dei territori, rientranti nelle azioni degli Obiettivi Tematici della programmazione 2014-
2020 per accrescere il contenuto occupazionale degli investimenti.

Per quanto riguarda i primi due punti, viene fornito nella successiva rappresentazione grafica

il quadro complessivo dell’impianto di attuazione.

UNIONE EUROPEA REGIONE BASILICATA Pag. 2



€ ed VIVIITISYE INOIDIY Y3d0HN3 INOINN
2 |

v A NUNOIZVANIOO SANOE '8 | <77 GORVT T G NGNSV ¢ <

{TTT esaidii ip dudrzeads ejfe 3 suoedna3d jiE “atoizeulio) ejje gnjy
i OA 10 JUNSIN 3717130 OININYZHO 14V :
L mw...."._..A.O_Uz<.=m 33s4) FJTYNOIOIY INOIZYIWNYNOONd

OTI3AN £ OLYLSIONTUAdY Dp <
o<
Ty
OT3AIT o} QLYISIONTUAAY Yo <—
\ ——— . OJILSITY1D3dS OINIWVININO '
y i
- €< .

< | Modozeoser VALLVININO VZNIINSNO
| TWNORZvan990 sog's | NVLITIGOW NI HONV INIJOMIL  § < - ANOIZVW§Od T VIZNVYVO VTTVY 0SS390V ')
INCIZVIRHOANT = YZNIITO020V VI

221908 BUOISNIW Ip RaY T YSY3IJ -HSTJ speibajul lwoizy P T
“ auorsnduLj1ap 3 auoizednaao,jfap AuoiZowoy rFd?d
UOIZEULIO) 3 O)UAEIUAUD 1
1ad syeaud o symggnd aaeuwog srzuaby
4 S '§$3404d INOIZYZZ1TVID34dS 3 IHILYND
zsadw] Ip sucizears - . - <—

®) Jad ayeand @ ayonqqnd arzusby < NOIZvWHOS 020z 4214 384 INOIZV _ [
: ; Ipn)s wiopueqge
leuoissajord 021U39) 8 IAIJRULIO) 104 gyunuoddo : OloAE] fep o euEySIONUN

< o|ep olpenp . WOIZessazssni . . o eopyseods

e)asn 1ssn4

EL I FE

ITYNOISS3404d Q2431 'YLISYIAINA ‘310NDS
I FIVIHOLIGNIYJMI TIVIVONIS INOIZVZZINYDHO
INCIZVZANYSHOM 1179908 JITV1208 1LL3D00S
ONVId T30 INLLY H3NLYVd

ONVId T30 INLLY HANLYYd



Sul versante dell’adeguamento del sistema integrato l’attuazione del Piano “Garanzia
Giovani” comporta:

« il rafforzamento della capacith di azione dei Centri per I'Impiego per le funzioni
determinanti che sono chiamati a svolgere, tra aspettative dei giovani e opportunita
offerte dalle misure del Piano oltreché dalle azioni rientranti nella programmazione FSE.
Nella fase iniziale, tale rafforzamento sara prevalentemente indirizzato ad assicurare
offerta dei servizi necessari all’implementazione del Piano e all’adeguamento delle
risorse strumentali e professionali. Successivamente, all’incremento degli standard di
efficacia e di efficienza nel quadro degli interventi previsti dal FSE;

= lo sviluppo delle prassi collaborative tra servizi pubblici e privati per I’informazione,
’orientamento, la formazione, I’accompagnamento al lavoro e alla creazione di impresa.
Sviluppo delle reti partenariali tra servizi per il lavoro, scuole, universita, ricerca, imprese
come gid previsto con la costituzione dei Poli formativi e tecnico-professionali
(Deliberazione Consiglio regionale n. 461/2013);

» la partecipazione attiva delle organizzazioni imprenditoriali, della cooperazione, dei
lavoratori autonomi, delle organizzazioni sindacali dei lavoratori e delle organizzazioni
professionali per una pill incisiva azione di promozione della domanda ¢ dell’offerta di
lavoro nelle diverse fasi di attuazione del Piano.

La strategia regionale del Piano richiede inoltre che gia nella fase preparatoria siano creati i
presupposti per la realizzazione di operazioni di particolare importanza quali:

* il monitoraggio dei flussi di uscita scolastica e universitaria, compresi gli
abbandoni, le cui informazioni unitamente a quelle, gia disponibili, relative alle
cessazioni dal lavoro, costituiscono il punto di partenza per un’etficace azione di
prevenzione dei fenomeni dell’inoccupazione e della disoccupazione giovanile. E’
necessario pertanto definire al piu presto con I’amministrazione scolastica periferica
un raccordo funzionale per la gestione dei flussi informativi tra istituzioni scolastiche
e Centri per 'impiego. Inoltre in considerazione del fatto che 1’orientamento ¢, oggi,
una attivita obbligatoria per le scuole, le collaborazioni tra CPI ¢ le scuole possono
essere maggiormente proficue. Analogo raccordo va attivato con 1'Universita € 1
relativi servizi di orientamento;

» la promozione dell’accesso dei giovani ai servizi offerti dal Piano e piu in generale
alle azioni FSE attraverso una capillare attivita di informazione e comunicazione €on
il coinvolgimento dei soggetti pubblici e privati interessati e, in particolare, delle
organizzazioni sociali e del volontariato;

= 1o sviluppo del sistema unitario di informazione e consulenza orientativa attraverso
processi di condivisione di approcci ¢ metodologie e di produzione della
strumentazione professionale anche in rapporto al contesto del mercato del lavoro con
il diretto coinvolgimento degli operatori della rete dei Centri per I’impiego. La
costituzione di un servizio, interno alla rete, in grado di fornire in tempo reale ipotesi
di soluzioni ai problemi che scaturiscono dalle attivita di orientamento. Sviluppo delle

H -
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relazioni con altri servizi specialistici di orientamento ¢ accompagnamento al lavoro
presenti sul territorio;

* un’indagine esplorativa per rilevare la disponibilitd delle imprese concernente le
opportunita di lavoro e I’ospitalita di tirocini. Questa azione comporta I’emanazione
di un avviso per la manifestazione di interesse delle imprese, aperto € in costante
aggiornamento. Le imprese interessate dovranno fornire informazioni sui processi
produttivi e sulle competenze professionali richieste al fine di facilitare 1’incontro
domanda/offerta di lavoro e di finalizzare la formazione. Accanto allo strumento
dell’avviso pubblico ¢ ipotizzabile la realizzazione di una indagine esplorativa piu
incisiva attraverso le organizzazioni imprenditoriali e gli ordini professionali
interessati, fondata sul legame associativo.

* la definizione di un sistema di offerta formativa, breve e prioritariamente
finalizzata all’inserimento lavorativo, che tuttavia, in assenza di opportunita
occupazionali, sia in grado di dare comunque una risposta alle aspettative dei giovani.
In primo luogo attraverso i tirocini e, per le quote di giovani in nessun caso
collocabili, attraverso I’inserimento nei percorsi di qualificazione o specializzazione
professionale rientranti nelle azioni FSE. Quest’ultima opportunita risulta utile atteso
che un numero molto elevato di glovani ¢ privo di titolo di studio e di qualifica
professionale e, pertanto, in posizione marginale nel mercato del lavoro.

Di seguito viene fornito il cronogramma della pianificazione di massima per I’attuazione del
Piano a partire dal terzo trimestre 2014, che sard modulato nel corso dello sviluppo delle
misure. Si evidenzia che il secondo trimestre 2014 coincide con I’attuale fase preparatoria.
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Nella successiva tabella sono indicati per ciascuna misura i valori finanziari e i destinatari del
Piano “Garanzia Giovani”. Per alcune misure le indicazioni proposte sono state effettuate
sulla base delle seguenti considerazioni:

per la prima misura di cui alla scheda {.A, 1.B e 1C. il numero dei destinatari ¢
stato stimato tenendo conto dei flussi di uscita scolastica e universitaria, delle
cessazioni del lavoro e dei dati sull’inoccupazione e disoccupazione giovanile (15- 29
anni);

per la seconda misura cssendo la formazione mirata all’inserimento lavorativo il
numero dei destinatari ¢ stato definito assumendo come riferimento le previsioni
relative ai tirocini, all’apprendistato di primo e terzo livello ed all’inserimento
lavorativo,

per la sesta misura relativa al servizio civile, I’indicazione del numero dei destinatari
tiene conto della diffusa presenza sul territorio delle imprese sociali, della crescente
domanda di servizi e dell’entita delle risorse finanziarie destinate all’Obiettivo
Tematico per Pinclusione sociale e lotta alla poverta della programmazione 2014-2020
che apre nuove prospettive per I’occupazione giovanile e la creazione di impresa.

Nel Piano non sono state inserite le seguenti misure:

2.B Inserimento di giovani 15- 18 annt in percorsi formativi, in quanto tali azioni
rientrano nelle attivitd regionali realizzate con le risorse FSE, in regime di
sussidiarietd con gli istituti professionali di Stato e le agenzie provinciali in house.

4.B Apprendistato professionalizzante o contratto di mestiere. Il Piano “Garanzia
Giovani” non prevede il riconoscimento dei costi. La misura, pertanto, potra essere
realizzata attraverso le azioni FSE.

8. Mobilita professionale transnazionale. Le relative azioni possono essere sviluppate
attraverso i diversi programmi comunitari di mobilitd che offrono una gamma di
opportunita molto pil ampia,
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Riparto risorse finanziarie e numero destinatari per misura

PROGRAMMA GARANZIA GIOVANI

RIPARTIZIONE
FINANZIARIE PER NUMERO
MISURE MISURA DESTINATARI
£
1-A Accoglienza e informazioni sul (*) _______
pregramma | AP T
1. ACCOGLIENZA, PRESAIN 1-B Accoglienza, presa in carico,
CARICO. ORIENTAMENTO orientamento 374500 11.000
1-C ?rientamento specialistico o di ll 719.280 2600
ivello
2-A Formazione mirata
all'ingserimento lavorativo 3.879.000 970
2. FORMAZIONE
2B Reinserimento di giovanits- | .
18enni in percorsi formativi
3. ACCOMPAGNAMENTO AL
LAVORO 3. Accompagnamento al lavoro 1.580.000 790
4-A Apprendistato per la qualifica e
per il diploma professionale 2670000 100
4.B Apprendistato
4, APPRENDISTATO professionalizzante o contratto di *) ————
- mestiere
4C Apprendistato per I'alta
formazione e la ricerca 1.160.000 %
5 Tirocinio extra-curriculare,
5. TIROCIN anche in mobilita geografica 1.925.000 550
6. SERVIZIO CIVILE 6  Servizio civile 1.180.000 200
7. SOSTEGNO AUTOIMPIEGO 7. Sostegno all'autoimpiego e 1.200.000 375
AUTOIMPRENDITORIALITA all'autoimprenditorialita -
; 8. Mobiiita professionale
8. MOBILITA PROFESSIONALE transnazionale ¢ territoriale T
9. BONUS OCCUPAZIQNALE 9. Bonus occupazionale 2.500.000 500
TOTALI 17.207.780 17.181

(*} nessuna riconoscibilita sul programma Garanzia Giovani
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ALLEGATO C

Documento operativo Garanzia Giovani
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Daila documentazione acquisita dal coordinamento istituito dal direttore generale G. Marchese,
emerge che una prima pista di lavoro elaborata dalla Regione Basilicata ¢ stata condivisa nel mese di
febbraio u.s. dapprima con i rappresentanti delle Province e delle Agenzie Provinciali ed in seguito
con le rappresentanze delle PES (incontro del 25 febbraio).

Con i referenti provinciali & stata avviata una disamina tecnica delle questioni attinenti I’attuazione
della G.G., verificando alcuni aspetti legati al ruolo dei CPI, all’aggiornamento del sistema
informativo, all’attivita di formazione che le agenzie provinciali possono assicurare nel rispetto delle
condizioni previste dalle schede ministeriali.

Le questioni emerse durante i citati incontri sono state fatte confluire nel lavoro del Gruppo Tecnico
per la G.G. coordinato dalla dott.ssa Palamone. costituito a seguito all’insediamento del D.G..

Si precisa che nel mese di marzo molteplici sono state le interazioni con il Ministero al fine di
dissolvere dubbi e perplessita direttamente ed indirettamente connesse alla corretta applicazione
delle indicazioni ministeriali per ciascuna scheda. E’ stato quindi predisposto un primo documento
preliminare alla stesura del Progetto esecutivo regionale, completo di alcune proposte di
articolazione dei singoli interventi (schede) della G.G, considerando di dover comunque operare
sulla base di direttrici bene definite fissate dal Ministero del lavoro e delle Politiche Sociali.
Sintetizzando gli elementi emersi rispetto alle singole schede viene rilevato che:

la-1b-1c- (Accoglienza, presa in carico, orientamento) : I’attivita dovrebbe essere svolta dai CPI,
ferma restando la necessita di ricercare una soluzione per il potenziamento degli stessi, in particolare
con riferimento all’orientamento'specialistico. L’eventuale coinvolgimento di altri soggetti ¢ da
ritenersi sospesa poiché la fase di istruttoria delle pratiche, ai sensi della DGR n. 927/2012, che
prevede anche I’accreditamento degli Organismi di formazione anche per le attivitd di orientamento,
€ ancora in corso;

2a (Formazione mirata ali’inserimento lavorativo) - si intende prevedere il coinvolgimento di
Agenzie Provinciali e enti di formazione accreditati, prevedendo un sistema di finanziamento
collaterale con fondi strutturali a valere sulla programmazione 2014-2020 per assicurare il
conseguimento della qualifica o del diploma dei soggetti avvicinati con tale attivita;

2b (Reinserimento di giovani 15-18enni in percorsi formativi) - ritenuta non attivabile, dovendo
preferirsi I’ apprendistato di primo livello;

3 (Accompagnamento al lavore) - si ritiene che D’attivita non possa essere svolta unicamente dai
CPI ma che, per garantire efficacia all’azione, sia necessario consentire 1’apertura dei servizi per
I’accompagnamento al lavoro anche ad operatori privati qualificati, prevedendo un meccanismo di
accreditamento agile e da realizzare rapidamente. Si suggerisce l'utilizzo di un meccanismo
semplificato che consenta un sistema sperimentale di accreditamento, riconducibile alla YEI, ma
applicabile sin da subito, per altri contesti operativi analoghi (riprogrammazione PAC per
ammortizzatori sociali).
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4A (Apprendistato per la qualifica e per il diploma professionale) -4C (Apprendistato per
I’alta formazione e la ricerca) ~ Le azioni sono ritenute attivabili previa implementazione di
processi di adeguamento/revisione della normativa regionale, soprattutto in riferimento
all’apprendistato di primo livello e di processi di sviluppo dell’apprendistato di terzo livello
prevedendo I’apertura dello strumento ai corsi di laurea ed ai percorsi d’istruzione secondaria;

4B (Apprendistato professionalizzante o contratto di mestiere) - non attivabile per assenza di
contributo previsto dalla G.G.

5 (Tirocinio extra-curriculare, anche in mobilitd geografica) - strumento ritenuto importante
anche per la copertura finanziaria da assicurare; si segnala la necessita di prevedere aggiornamenti
detla normativa per alcune tipologie escluse dalla disciplina regionale, nonché attivare una
manifestazione d’interesse per individuare una platea di soggetti ospitanti interessati allo strumento;
6 (Servizio civile) — definire se procedere alla emanazione di bandi per strutture regionali o fare
riferimento direttamente all’attivita promossa dal Ministero; & necessario il coinvolgimento del
Dipartimento Regionale di servizi alla persona;

7 (Sostegno all’autoimpiego e all’autoimprenditorialitd) - Con riferimento alla misura appare
necessario un Avviso per l'individuazione dei soggetti da coinvolgere nella realizzazione dei
seguenti servizi: Formazione per il business plan; Assistenza personalizzata per la stesura del
business plan; Accompagnamento all’accesso al credito e alla finanzi abilitd; Servizi a sostegno della
costituzione dell’impresa; Supporto allo start up. I soggetti sarebbero: Sistema delle Camere di
commercio, Invitalia, servizi per I’autoimpiego e I’autoimpresa avviati presso i CPI e ghi altri servizi
competenti al lavoro, Regioni ed Enti locali, con particolare riguardo per i SUAP (Sportelli Unici
delle Attivita Produttive) dei Comuni, Associazioni di categoria, Universita, organismi non profit
ecc.

Per I’erogazione del credito, si ritiene di poter utilizzare i nostri strumenti di ingegneria finanziaria
(Fondo di sostegno e garanzia FSE), salvo diverso avviso del Ministero. In tal caso si potrebbe
finanziare solo 1’attivitd di consulenza che rinvier, di volta in volta, allo strumento finanziario piu
opportuno (microcredito FSE sino alla chiusura dei termini-30/06/2015- Invitalia — Camere di
Commercio — Cofidi....)

8 (Mobilita professionale transnazionale e territoriale) - si ritiene di dover rinviare lo strumento
ad altro canale di finanziamento, privilegiando misure di maggiore impatto sul territorio lucano,

9 (Bonus occupazionale) -  Si ipotizza di mantenere il finanziamento delle assunzioni a tempo
indeterminato al di fuori della YEI e si propone di finanziarle con le risorse della programmazione
2014-2020 o con quelle del Fondo regionale per I’occupazione o, ancora, con le risorse previste per
la Regione Basilicata nell’ambito degli stanziamenti collegati all’Art. 1 del decreto legge 76/2013
(convertito in L. 99/2013). Il bonus YEI (la cui erogazione avviene tramite INPS a compensazione)
vetrebbe erogato solo nei casi di assunzione a tempo determinato o nei casi di somministrazione.

Il gruppo tecnico regionale ha verificato ’esigenza di individuare una ipotesi di governance

allargata, pervenendo alla seguente proposta:
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Attivare un Tavolo tecnico presieduto dal soggetto sottoscrittore della Convenzione tra Regione ¢
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, o da suo delegato, € partecipata da:

. gruppo tecnico regionale

. | rappresentante per ogni Amministrazione Provinciale;

. I rappresentante dei Centri per 1'Impiego della Regione Basilicata per Provincia;

. I rappresentante di ciascun Sindacato;

. | rappresentante di ciascuna delle Associazioni di categoria;

o I rappresentante sportelli informagiovani di altro soggetto di rappresentativitd comunale
(ANCI),

) Italia Lavoro,

Al Tavolo potranno essere invitati anche altri soggetti per intervenire su specifiche tematiche (Centri
di ricerca, ETT, Agenzie per il Lavoro, Sviluppo Basilicata, UNIBAS, Ufficio Scolastico Regionale,
eventuale referente per attivita di servizio civile).

Il Tavolo tecnico, in tale impostazione, avra il compito di definire:

1. gli elementi essenziali per le procedure di accreditamento dei soggetti che verranno chiamati
ad integrare |’offerta di servizi attualmente disponibile;

2. 1 fabbisogni professionali delle imprese al fine di orientare la costruzione/ampliamento dei
cataloghi formativi;

3. gl elementi metodologici per 1a corretta allocazione/riallocazione delle risorse tra le misure.
4. elaborare l’informativa orientativa sul mercato del lavoro territoriale (con cadenza

trimestrale), con particolare attenzione ai settori trainanti e ai profili richiesti dal mercato del lavoro
€ ai titoli di studio piu funzionali:

5. gli elementi per I"elaborazione degli Avvisi pubblici necessari all’attuazione delle misure.

A seguito di ulteriori interlocuzioni di carattere operativo con le Province e con [talia Lavoro,
individuata come struttura competente per la realizzazione di alcune delle attiviti di assistenza
tecnica al Programma, il gruppo tecnico ha elaborato un primo documento tecnico da sottoporre al
Partenariato Economico e Sociale, riportante gli elementi ritenuti strategicl per 1’attivazione del
Programma regionale e una prima ipotesi di riparto degli importi assegnati alla Regione (pari ad €
17.200.000,00) tra le misure di cui alle schede ministeriali, sulla base delle considerazioni tecniche
su enunciate e coerentemente alle questioni poste durante ’incontro ristretto del 25 febbraio 2014
dalle organizzazioni presenti.

In data 13 maggio 2014 1" Assessore ha indetto un tavolo tra Regione, Province e Parti economiche e
sociali per discutere dell’avvio in ambito regionale del Programma Garanzia Giovani. Durante
Pincontro, I’ Amministrazione ha evidenziato I’importanza di costituire due livelli di confronto:

1 un tavolo partenariale, di natura consultiva e con compiti di monitoraggio periodico

sull’andamento delle attivita, composto da tutti i soggetti convocati all’incontro;
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2. un Tavolo Tecnico di lavoro ristretto, al quale possano partecipare una rappresentanza per il
mondo sindacale, una per il mondo datoriale, una per il terzo settore € mondo della cooperazione,
secondo valutazioni rimesse alle stesse organizzazioni.

Viene quindi illustrato il documento di carattere strategico “Linee di intervento per ’attuazione del
Piano Regionale “Garanzia per i giovani”, evidenziando come la proposta della Regione Basilicata
punti ad una forte interconnessione tra le diverse fasi ed attivitd previste dal Programma, favorendo
la costruzione di un modello di servizi che assume un carattere sperimentale nella fase di durata di
G.G., per poi diventare definitivo a completamento delle attivita, sulla scorta delle risultanze
monitorate nel corso di svolgimento delle azioni. Dagli interventi dei presenti si rileva una
sostanziale condivisione delle risultanze del lavoro svolto dal Gruppo tecnico, evidenziando la
disponibilita della PES a collaborare attivamente nella realizzazione del programma.

In conclusione le parti convergono:

o Sulla necessitd di verificare ulteriormente la coerenza del Servizio Civile in relazione agli
obiettivi di Garanzia Giovani;

. sulla necessita di formalizzare la struttura di missione (tavolo partenariale e tavolo tecnico)
per la realizzazione delle attivita di Garanzia Giovani;

. sull’accoglimento della prima stesura della ripartizione delle risorse;

. sull’opportunita di aggiorare il tavolo partenariale successivamente all’avvio dei lavori da

parte del tavolo tecnico di lavoro ristretto, che dovra cominciare ad intervenire sulle questioni
operative connesse al Programma Garanzia Giovani.

In considerazione delle perplessita emerse durante ’incontro con le PES del 13/05 circa I"attivazione
della scheda 6 (Servizio Civile) il Gruppo di Lavoro Regionale sulla G.G. ha convocato, in data
15.05.2014, un incontro tra ed i referenti fegionali per il Servizio Civile, operanti presso il
Dipartimento Politiche della Persona. Fulcro della discussione sono state le modalita operative con
le quali attivare le azioni relative al Servizio Civile nell’ambito della Garanzia Giovani ¢ come
favorire processi d’integrazione tra I’attivita ordinaria dell’ufficio di Gestione terzo settore, rispetto
al programma stesso.

La prima considerazione emersa ¢ che, in assenza di una legge regionale in materia di servizio
Civile, I’amministrazione non pud emanare propri Avvisi pubblici, ma dovra necessariamente
affidarsi a quelli emanati all’uopo dal Dipartimento della Gioventu e del Servizio Civile Nazionale
della Presidenza del Consiglio dei Ministri. Ne deriva I’impossibilita di procedere alla selezione di
sole progettualita presentate esclusivamente da strutture che svolgono attivita di servizi alla persona
o comunque privati, come suggerito dal partenariato, dovendo sottostare alle regole generali vigenti
in materia. Sul punto viene sollevata la questione tecnica della modalita con la quale utilizzare lo
stanziamento regionale previsto nell’ambito della G.G. rispetto all’attivazione dei progetti di
Servizio Civile, che & direttamente riconducibile ad un Bando Ministeriale, peraltro di prossima
emanazione. In particolare occorre verificare se il Ministero intenda avviare uno specifico bando

riservato ai giovani inseriti nel Programma di Garanzia Giovani o operare nelle modalita ordinarie
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sinora adottate. Nel primo caso risultera infatti piuttosto lineare la possibilita di far partire progetti di
Servizio Civile nell’ambito della G.G., con la disponibilita delia Regione a stanziare una somma
congrua di risorse anche sulla base del trend regionale di richieste di volontari fatto registrare negli
ultimi anni. Nella seconda ipotesi invece risulta necessario 1’interazione con la struttura ministeriale
di rniferimento per valutare le modalita con le quali attivare I’azione del Servizio Civile nell’ambito

della G.G., ed assicurare la partecipazione dei soggetti residenti in Basilicata a tali attivita,
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SCHEDA 1-A

Accoglienza, presa in carico, orientamento

ACCOGLIENZA E INFORMAZION! SUL PROGRAMMA

Dbiettivo/finalita .~ <

R, e s

Facilitare e sostenere I'utente nell'acquisizione di informazioni, anche in auto consultazione,

utili a valutare la partecipazione al Programma YG e a orientarsi rispetto ai servizi disponibili.
Il servizio ha carattere universale.

Descrizione Attivita e

Informazione sul Programma YG, sui servizi e le misure disponibili;
informazioni sulla rete dej servizi competenti;

Informazione sulle modalita di accesso e di fruizione, nell'ambito della rete territoriale del
lavoro e della formazione;

Informazioni sugli adempimenti amministrativi legati alla Registrazione presso i servizi
competent;.

Rilevazione e registrazione nel sistema informativo delle caratteristiche personali, formative
professionali, che sancisce I'accesso formale del giovane al Programma.

Fino a 2h

B s in
A B e e

Bl L C e e - R .

Parametro di costo o

e R AR L o i R Lt e I A

Nessuna riconoscibilita economica sul Programma YG

Output SRR TN L L

Giovane informato sulle opportunita e i servizi previsti dal Programma YG in ambito regionale
Principali attori coinvolti

Centri per I'lmpiego e altri soggetti autorizzati e/o accreditati ai servizi al lavoro in ambito
regionale.



SCHEDA 1-B

Accoglienza, presa in carico, orientamento

ACCESSO ALLA GARANZIA {PRESA IN CARICO, COLLOQUIO INDIVIDUALE E PROFILING, CONSULENZA
ORIENTATIVA)

Dbiettivo/finalith " U, T T .
Sostenere l'utente nella costruzione di un percorso individuale di fruizione dei servizi
finalizzati a garantire, entro 4 mesi, una proposta di proseguimento degli studi, di tirocinio o
di lavoro. Il percorso individuale dovra essere coerente rispetto alle caratteristiche personali,
formative e professionali (profiling) dell'utente e condiviso con l'esplicitazione delle
reciproche responsabilita (Patto di attivazione). Verra definito un sistema di profiling sulla
base del quale il servizio competente, al termine del colloquic individuale, potra proporre il
percorso di inserimento pil idoneo.

La profilazione diventa elemento centrale anche al fine di graduare opportunamente i vari
interventi proposti, evitando fenomeni di creaming . Nella proposta si prevedono 4 classi di
maggiore o minore distanza dal mercato del lavoro, da identificare mediante apposita
metodologia basata anche sull’analisi statistica.

Il servizio & rivolto a tutti i giovani target della Youth Guarantee (a carattere universale) ed &
propedeutico all’accesso agli eventuali servizi successivi e alle misure.

TR ey
e T R L S 2 T T e g £ PR
oo B s T RS NG

o Compilazione/aggiornamento e rilascio della scheda anagrafico-professionale;

o Informazione orientativa sul mercato del lavoro territoriale, con particolare attenzione
ai settori trainanti e ai profili richiesti dal mercato del lavoro e ai titoli di studio pit
funzionali;

e Valutazione della tipologia di bisogno espresso dal giovane e, quando definito nelle sue
componenti, individuazione del profiling del giovane;

¢ Individuazione del percorso e delle misure attivabili, in relazione alle caratteristiche
socio-professionali rilevate e alle opportunit offerte dalla Youth Guarantee;

e Stipula del Patto di Attivazione (Patto di servizio) e registrazione delle
attivita/misure/servizi progettati ed erogati.

¢ Rimando eventuale ad altri operatori abilitati ad erogare i servizi successivi e a gestire le
misure specialistiche.

e Assistenza tecnico-operativa per lo sviluppo di competenze quali ad esempio parlare in
pubblico, sostenere un colloquio individuale; invio del curriculum ecc,;

Durata

min 60 min - max 120 min



Parametro di costo
UCS: 34 euro/h

Output

* Patto di Attivazione

* Profiling

Principali attori coinvolti

Centri per I'Impiego e altri soggetti autorizzati e/o accreditati aj servizi al lavoro in ambito
regionale.
Il servizio puo essere érogato in regime di sussidiarieta,



SCHEDA 1-C

Accoglienza, presa in carico, orientamento

ORIENTAMENTO SPECIALISTICO O DI H LIVELLO

Ibiettivo/finalit ™77 ST

hekds . L F R S N R S SO T Ut S

I processo orientativo & finalizzato ad esplorare in maniera approfondita l'esperienza di vita
del soggetto per sollecitarne maturazione, pro attivitd e autonomia nella ricerca attiva del
lavoro. In generale I'orientamento di secondo livello si colloca in una prospettiva olistica dello
sviluppo umano che integra il problema specifico della sfera formativa e lavorativa nel ciclo di
vita della persona. Questa azione risponde al bisogno di riflettere sulla propria esperienza per
progettare cambiamenti e/o sviluppi futuri e richiede:

* Una motivazione personale a mettersi in gioco in modo aperto e critico;

* Ladisponibilita ad attivare un processo che non puo essere strutturato in tempi rigidi e

predefiniti;

¢ La presenza di condizioni oggettive favorevoli (per esempio, il fatto di non avere
esigenze economiche impellenti da risolvere attraverso linserimento lavorativo di
qualsiasi tipo).
L'orientamento di II livello & rivolto soprattutto a giovani piu distanti dal mercato del lavoro,
con necessita di costruire una progettualitd professionale collocata in una prospettiva
temporale non necessariamente immediata e si avvale di una serie di approcci metodologici
diversij, a seconda del contesto, la fase di vita ecc...

Descrizione AtHvita .~ o .

Un processo orientativo di 11 livello si articola essenzialmente in tre fasi:

1 fase: Analisi dei bisogni del giovane e formulazione e definizione degli obiettivi da

raggiungere;

II fase; Ricostruzione della storia personale con particolare riferimento all'approfondimento

della storia formativa e lavorativa del giovane.

11l fase: Messa a punto di un progetto personale che deve fondarsi sulla valorizzazione delle

risorse personali (caratteristiche, competenze, interessi, valori, ecc,) in una prospettiva sia di

ricostruzione del pregresso ma anche di valutazione delle risorse di contesto (famigliari,

ambientali ecc..) e specificazione del ruolo che possono svolgere a sostegno della specifica

problematica/transizione del giovane.

A sostegno del processo possono essere utilizzati una serie di strumenti. Tra i principali:

¢ Colloqui individuali. Rappresentano lo strumento fondamentale di un’azione di
orientamento di II livello e vanno condotti da un professionista esperto nel rispetto del
setting, inteso non solo come luogo e spazio adatti, ma anche in relazione agli obiettivi
condivisi.

¢ Laboratori di gruppo. 1 laboratori possono prevedere una conduzione ¢ una co-
conduzione in funzione delle esigenze dell'utenza e dell’équipe.

4



* Griglie e schede Strutturate. Tali strumenti vengono utilizzati sia nell’ambito del
colloquio sia nei laboratori.

burata
Finoa 8 h.

jJﬁ’m’alnetro di costo
UCS: 35,50 euro/h

T N I AT SRR

I principali risultati sono essenzialmente riconducibili sia nell’'ambito formativo e di sviluppo
personale professionale sia nell'ambito relativo all’attivazione del giovane nel mercato del
lavoro (occupabilita de) soggetto). I risultati sono relativi a:

Ricostruzione e valorizzazione delle esperienza di vita e di lavoro;

formalizzazione delle tompetenze acquisite e la loro rielaborazione consapevole in termini di
spendibilita in altri contesti:

il rafforzamento e lo sviluppo della identita personale e lavorativa attraverso un processo di
attribuzione di significato alla propria esperienza di vita professionale e personale;
Costruzione di un progetto professionale e personale coerente con i valori e le scelte di vita
del beneficiario e in sintonia con I'ambiente socio-lavorativo dj riferimento. Al progetto puod
aggiungersi un piano di azione che consenta al beneficiario di definire le tappe e le modalita
da mettere in atto nel breve e medio termine per realizzare quanto & stato definito.

Principali attori coinvolti

Enti e strutture, pubblici e privati, che erogano servizi di orientamento e accompagnamento al
lavoro in ambito regionale (nello specifico centri accreditati; centri di orientamento pubblici e
Privati; Col, CPI, centri di bilancio delle competenze, ecc.).



SCHEDA 3

Accompagnamento al lavoro

Obiettivo/finalita

Progettare e attivare le misure di inserimento lavorativo, sostenendo il giovane nelle fasi di
avvio e ingresso alle esperienze di lavoro, attraverso:

s scouting delle opportunita,
» definizione e gestione della tipologia di accompagnamento e tutoring

e matching rispetto alle caratteristiche e alle propensioni del giovane.

a2 .gj I ERANST RUI

Pescrizione Attivied - .

¢ scouting delle opportunita occupazionali;

e promozione dei profili, delle competenze e della professionalita dei giovani presso il
sistema imprenditoriale;

s pre-selezione;
e accesso alle misure individuate;

e accompagnamento del giovane nell’accesso al percorso individuato e nell’attivazione
delle misure collegate;

¢ accompagnamento del giovane nella prima fase di inserimento;

e assistenza al sistema della Domanda nella definizione del progetto formativo legato al
contratto di apprendistato;

e assistenza al sistema della Domanda nell'individuazione della tipologia contrattuale
pitt funzionale al fabbisogno manifestato (ad esempio tra contratto di apprendistato e
tempo determinato).

Durata
Variabile a seconda dell’esito.

Parametro di costo -

1l servizio erogato sard rimborsato al conseguimento del risultato, secondo la tabella che
segue.

In funzione della categoria di profilazione del giovane, gli importi relativi saranno erogati in
maniera differenziata e con conseguente diversa intensit, eventualmente anche a tranches.




" BASSA "MEDIA TALTA | “MOLTO ‘_
ALTA }

Tempo indeterminato ¢ ¥ 1.500 2.000 2500  3.000
Apprendistato I e Hl livello

Apprendistato Il livello, Tempo 1.000 1.300 1.600 2.000

determinato o ;

Tempo determinato o -600 .- 800 - 1.000 1.200

In caso di conclusione anticipata del rapporto di lavoro I'importo & proporzionato alla durata

effettiva (I'importo & concesso per l'intero dopo sei mesi nel primo caso, dodici negli altri
due]}.

Output  © [ 7h e e e e AT T
Attivazione di un rapporto di lavoro a tempo determinato, indeterminato, in
somministrazione o in apprendistato.

- TOE e Wt e i e o oL e S

#rincipali attori eoinyolti
Centri per I'lmpiego e altri soggetti autorizzati e/o accreditati ai servizi al lavoro in ambito
regionale.

IF servizio puo essere erogato in regime di sussidiarieta.

B O [P
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SCHEDA 4-A

Apprendistato

APPRENDISTATO PER LA QUALIFICA E PER IL DIPLOMA PROFESSIONALE

Dbletvoffinalita 7 UV ommmmmamnerT e
Ridurre la dispersione scolastica dei pii giovani permettendogli di conseguire una qualifica e
il diploma professionale nell’ambito di un rapporto di lavoro a causa mista rimuovendo i
principali ostacoli che rendono poco appetibile I'attivazione del suddetto contratto.

L'Obiettivo & raggiunto attraverso la riduzione del costo del lavoro per I'azienda sulla base di
un accordo con le PPSS, il finanziamento della formazione strutturata e la garanzia al giovane
di una adeguata indennita collegata alla partecipazione alle attivita formative.

B e ; SFibs ol xr P AT T e G e xS g

Bescrizione Misura =T T T L L e

e Progettazione del Piano Formativo Individuale ed Erogazione della formazione strutturata
da svolgersi all'interno dell'impresa o all’esterno, presso Organismi di Formazione e/o
presso gli Istituti Professionali di Stato A

» Erogazione di una indennita di partecipazione a supporto del successo formativo in caso di
modulazione della disciplina salariale connessa all’'obbligazione formativa prevista da
questa tipologia contrattuale

Purata .

Fino a 3 anni ovvero in conformita alla disciplina in materia in vigore nelle singole Regioni.

Parametridivosto T 5

UCS ora/corso: € 73,13 (fascia C) o € 117 (fascia B)
UCS ora/allievo: € 0,50 (fascia C) o € 0,80 (fascia B)

Saranno erogabili fino a:
v 7.000 €/anno per apprendista per 400 h/anno di formazione strutturata. E ipotizzabile
che parte della formazione strutturata sia erogata presso le imprese.
v" 2.000 €/ annui per apprendista minorenne come indennita di partecipazione
v 3.000 €/anno per apprendista maggiorenne come indennita di partecipazione

Nel caso in cui nelia Regione non sussista una contrattazione di secondo livello che preveda la
riduzione della remunerazione dell'apprendista, gli importi per erogare Iindennita di
partecipazione dovranno essere erogati all'impresa a compensazione del maggior costo del
lavoro (e nei limiti degli aiuti di importanza minore-cd. “de minimis”).

10



Output

Giovane che lavora con un contratto e che consegue un titolo di qualifica professionale
triennale o di un diploma professionale.

Principali attori coinvolti

Istituti professionali di Stato e Organismi di formazione accreditati alla formazione in ambito
regionale. Imprese che assumono apprendisti. Datori di lavoro.

11



SCHEDA 4-B

Apprendistato

APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE O CONTRATTO DI MESTIERE

Dbiettivo/finalita

Favorire l'inserimento professionale e il conseguimento di una qualificazione professionale di un
giovane tra i 17 e i 29 attraverso un contratto di lavoro a causa mista, garantendogli una formazione
qualificata.

Descrizione Misura
Inserimento lavorativo con contratto di apprendistato professionalizzante

1 anno

Parametridicosto . ... ..

Nessuna riconoscibilita economica sul Programma YG

Inserimento professionale del giovane apprendista.
Peiuctpali attori catnvoltt ~ 7 oI T LT UL

Datori di lavoro.
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Scheda 4-C

Apprendistato

APPRENDISTATO PER L’ALTA FORMAZIONE E LA RICERCA

Obiettivo/finalita .~ v - BRI S

Garantire ai giovani tra i 17 e i 29 assunti con questa tale tipologia di contratto, una
formazione coerente con le istanze delle imprese, conseguendo un titolo di studio in alta
formazione o svolgendo attivita di ricerca, attraverso il riconoscimento alle Universita o alle
Istituzioni formative e di ricerca dei cost; della personalizzazione dell’offerta formativa.

e RE ]

R N s i e ek e B F T b

Progettazione ed erogazione di attivita formativa individuale, addizionale al percorso di
studio intrapreso dal giovane Tutoraggio formativo individuale funzionale a favorire il
raccordo tra competenze acquisite in ambito scolastico/universitario/di ricerca e
competenze/abilitd acquisite nel corso delle attivita lavorative.

Attraverso la collaborazione tra imprese, istituzioni scolastiche ed Universita & possibile
conseguire:

¢ Lauree

® Master

* Dottorati di ricerca
¢ Diplomi ITS

¢ Certificato di Specializzazione Tecnica Superiore (IFTS)

Ty

inoltre possibile attivare un contratto dj Apprendistato di Ricerca non finalizzato al
conseguimento di un titolo di studio.

Durata
Variabile.

Parametri di costo . _
UCS ora/corso: 0 € 117 (fascia B) 0 € 146,25 (fascia A)
UCS ora/allievo: € 0,80 (fascia B) 0 € 1,00 (fascia A)

E’ rimborsabile un importo fino a € 6.000 annui come incentivo nei limiti previsti dagli ajuti di
importanza minore (cd. de minimis) o, in alternativa, a titolo di riconoscimento, alle Universita
ed agli altri soggetti formatori, dei costi della personalizzazione dell’offerta formativa,
comprensivi del rimborso delle spese di iscrizione, ad esclusione degli ITS e IFTS.

Dutput

Giovane che lavora e che consegue un titolo di studio di alta formazione o di ricerca.

13




Principali attori coinvolti
Istituzioni formative/Universita/Centri di Ricerca

Imprese.

14




SCHEDA 5

Tirocini (ivi compresa premialita per successiva occupazione)

TIROCINIO EXTRA-CURRICULARE, ANCHE IN MOBILITA GEOGRAFICA

Obiettivo/finalith

Tirocini: agevolare le scelte professionali e I'occupabilitd dei giovani nel percorso di
transizione tra scuola e lavoro mediante una formazione a diretto contatto con il mondo del
lavoro. Favorire I'inserimento/reinserimento nel mondo del lavoro di giovani disoccupati e/o
inoccupati.

Tirocini in mobiliti geografica nazionale e transnazionale: agevolare i percorsi di
tirocinio in mobilitA nazionale e transnazionale per favorire esperienze formative e
professionali al di fuori del proprio territorio.

e . . O S :
A - TTI - L Tam e wLcoegal L, Ve e e mmhae T

Descrizione misura
Promozione del tirocinio.

Assistenza e accompagnamento nella definizione del progetto formativo legato all’attivazione
dei percorsi di tirocinio.

Riconoscimento dell'indennita al giovane che partecipa a un percorso di tirocinio.
Erogazione di un contributo per la partecipazione al percorso di tirocinio in mobilita.
Validazione/certificazione delle competenze acquisite,

Promuovere, entro 60 giorni dalla fine del tirocinio, I'inserimento occupazionale dei giovani
che concludono con successo il percorso.

Durata =~ | e T e e _
Tirocini (anche in mobilita geografica nazionale e transnazionale): fino a 6 mesi. Nell’'ambito
delle linee guida il periodo pud essere prolungato.

Tirocinio per i disabili e persone svantaggiate ai sensi della legge 381/91 (anche in mobilita
geografica nazionale e transnazionale): 12 mesi.

Tali limiti di durata possono essere estesi in conformita a quanto previsto dalle Linee Guida
nazionali sui tirocini, fermo restando il limite massimo di costo globale.

Parametri di costo

All'ente promotore & corrisposta una remunerazione a costi standard a risultato (il 50% da
erogare a meta percorso e 50% a completamento del periodo di tirocinio) secondo la tabella
che segue:

IN BASE AL PROFILING

TERIT
1EDIA ALTA
300 400

remunerazione a risultato

I5



Per il periodo di tirocinio:

e una indennita di partecipazione al giovane fino a 500 € mensili per la durata massima
sopra descritta e comunque non superiore a 3.000 € in tutto il periodo (€ 6.000 per
disabili e persone svantaggiate). Nel caso di Regioni la cui normativa prevede la
corresponsione dell'indennita al tirocinante da parte dell'impresa ospitante, il
contributo a rimborso totale o parziale dell'indennita viene corrisposto all'impresa;

« un rimborso per la mobilita geografica, parametrato sulla base della attuali tabelle CE
dei programmi di mobilita;

Nel caso in cui il tirocinio si trasformi in un contratto di lavoro subordinato compete il bonus
di cui alla scheda 9, ove previsto.

L a v G TN T AN it e e B I PR ot S A T SR A% ‘ IRES

butput ,‘.-.;.l‘....‘n-. R SRPICIN ,gﬂ—il&m m. Py g 1 VoGt b e LA e " ke f

inserimento del giovane in un percorso formativo on the job e attestazione/certificazione
delle competenze acquisite.

I T T L R A

Inserimento in un posto di lavoro.

g P R R T A £ TR e TN ATy

ﬁ’rincipalinttonieom S s e s e A i Lot L e et e e b
e Soggetti promotori, individuati dalle normative regionali;

e Soggetti pubblici o privati presso i quali viene realizzato il tirocinio.

16



SCHEDA 6

Servizio civile

Dbiettivo/finalits N e R RS RRE
Fornire ai giovani fino a 28 annj una serie di conoscenze sui settori d’intervento del servizio
civile nazionale e regionale (assistenza alle persone; protezione civile, ambiente, beni
culturali, educazione e promozione culturale) e competenze trasversali (lavoro in team,
dinamiche di gruppo, problem solving, braistorming) che aumentino I'autostima e facilitino
I'ingresso sul mercato del lavoro dej soggetti interessat;.

Descrizione Attivita . DN R

Partecipazione alla realizzazione di progetti di servizio civile nazionale e regionale, completi
di formazione generale e specifica. Il soggetto & seguito nelle sue attivits da un tutor

(Operatore Locale di Progetto) e da altre figure che ne facilitano l'ingresso nel programma.

Lo i R e e el g,

- . “r " -
Durata L Lo
12 mesi
ai - D MR- T o Sy 'v..... fooor i ey 'E“""E-"& ?f{?«._.—ff“_;;:?f}.:r.?:‘-..--im‘,;, ;\-',: . ™y, e : o
Eﬂl‘lmeﬁ'ﬂ di Wsto i deass S .‘as-‘,.é‘-‘-w.i-ﬂ»g:aw; b B ¥ 1. R e 18 Sl e L

[433,8*12)+[433,8*12)*0,085+(90+74+87,924]=5.900 euro su base annua per ogni
volontario.

Nel caso in cui un soggetto ospitante (non avente natura pubblica) assuma il prestatore di
servizio civile con contratto di lavoro subordinato entro 60 gg dalla conclusione del servizio,
al datore di lavoro Spetta, ove previsto, il bonus di cui alla scheda 9.

*In caso di lavoro a tempo parziale (comunque superiore a 24 ore settimanali) I'importo &
moltiplicato per la percentuale part-time.

butput

Maggiore autostima, maggiori conoscenze e maggiori competenze acquisite durante il
servizio. Validazione/certificazione delle competenze acquisite.

Principali attori convolts =~ "

Soggetti pubblici e privati accreditati all'albo nazionale e agli albi regionali e delle Province
autonome del Servizio Civile Nazionale.

17




SCHEDA 7

Sostegno all’autoimpiego e all’autoimprenditorialita

Obiettivo/finalita

Supporto all’autoimpiego e all'autoimprenditorialita (ad esclusione del contributo a fondo
perduto) per giovani fino a 29 anni.

Descrizione attivith _ _ 3
Offerta mirata e integrata di servizi in grado di rispondere ai diversi bisogni dello start-up e

post-start up, favorendo I'accesso a incentivi alla creazione di impresa non a fondo perduto
e/o 'attivazione degli incentivi pubblici nazionali e regionali.

Ai giovani gi3 indirizzati (ne! corso delle azioni preliminari) verso la prospettiva
imprenditoriale saranno proposti percorsi specialistici mirati, articolati nelle seguenti fasi:

a) Formazione per il business plan;

b} Assistenza personalizzata per la stesura del business plan;

¢) Accompagnamento all'accesso al credito e alla finanzi abilita;

d) Servizi a sostegno della costituzione dell'impresa;

e} Supporto allo start up.

S AL DI L RS P N

Nei confronti di soggetti definiti non ‘bancabili’ (che potrebbero difficilmente ricevere prestiti
bancari se valutati solo attraverso i parametri ordinari del merito creditizio), rispetto ai quali
venga accertata l'attitudine all’autoimpiego e all’autoimprenditorialitd potra essere facilitato
Paccesso al credito, mediante la creazione di un fondo di garanzia.

e L R O R B N TR AR e R

lplll'ﬂtl Cab ,4_ ‘Lﬁ...p,;.a. a e e T
Per i servizi:

Variabile, sulla base delle diverse tipologie di servizio da garantire. Tra questi, a titolo
esemplificativo: fino a 24 ore per il corso di formazione per il business plan, fino a 32 ore per
I'assistenza personalizzata alla stesura del business plan, fino a 24 ore per il mentoring e
I'affiancamento post-costituzione.

’

Parametro dicosto . L Ll LTI
Per i servizi di sostegno all’'autoimpiego e all'autoimprenditorialita:
UCS: € 40/h

Erogabile fino al 70% a processo; la restante percentuale fino al 100%, a risultato (effettivo
avvio dell’attivita imprenditoriale).

Per il credito:
fino ad € 25.000

Output

Costituzione e avvio di nuove imprese giovanili.

18



Principali attori coinvolti

Sistema delle Camere dj commercio, Invitalia, servizi per Fautoimpiego e 'autoimpresa avviati
presso i CPI e gli altri servizi competenti al lavoro, Regioni ed Enti locali, con particolare
riguardo per i SUAP (Sportelli Unici delle Attivita Produttive) dei Comuni, Associazioni di
Categoria, Universitd, organismi non profit ecc.

. Datori di lavoro

19



SCHEDA 8

Mobilita professionale transnazionale e territoriale

Obiettivo/finalita

Promozione della mobilita professionale all'interno del territorio nazionale o in Paesi UE.

E centrale il ruolo dei Servizi competenti, anche attraverso la rete Eures, per aspetti come
I'informazione, la ricerca dei posti di lavoro, le assunzioni - sia nei confronti dei giovani alla
ricerca di sbocchi professionali che delle imprese interessate ad assumere personale di altri
paesi europei.

R LTI oy FE S T . T

Pescrizione Misura . . T 0 T el

Indennita per la mobilita che aiuti a coprire i costi di viaggio e di alloggio, parametrato sulla
base della attuali tabelle CE dei programmi di mobilita e sulla normativa nazionale.

Rimborso per V'operatore della rete Eures che attiva il contratto in mobilita geografica, come
da scheda 3.

R T C e e M Ao ocammE Rt Teo e TR om0 o VTS g NE L LA faLsemmoe e e S

Purata A S T e T
o ] s PRPIE S A e e e ST S SO T S S B

6 mesi

Parametrodicosto ¢ T

Indennita per la mobilitd: parametrata sulla base della attuali tabelle CE dei programmi di
mobilita
Rimborso per l'operatore della rete Eures: a risultato, come da scheda 3.

Dutput

Giovane supportato nella mobilita territoriale a fini lavorativi.

Principali attori coinvolti

Giovani alla ricerca di un lavoro.

20



SCHEDA 9

Bonus occupazionale

Obiettivo/finalita U
Promuovere l'inserimento occupazionale dei giovani fino a 29 anni.
Descrizione Misura IR

T RPN T H o R

Riconoscimento di un bonus ai datori di lavoro che, sulla base dell'intermediazione dei servizi
competenti, occupino con il ricorso ai seguenti contratti:

* Tempo determinato o0 somministrazione 6-12 mesi
* Tempo determinato o Somministrazione > 12 mesi
* Tempo indeterminato

Il sistema di assegnazione dei bonus @& diversificato in funzione della tipologia di contratto
con cui avviene l'assunzione del giovane, del profiling del giovane, una volta definite le sue
componenti, e delle differenze territoriali.

[l bonus non compete a seguito dello svolgimento di percorsi di apprendistato, esistendo gia
una disposizione di legge incentivante. ,

Il bonus & riconosciuto nei limiti previsti per gli aiuti di importanza minore (cd. de minimis) e
non € cumulabile con altri incentivi.

Daaia T T
Non applicabile.

PR e o R (O

e B N TR

= T NP N A PO P

Parametrodi costo 15 [ _
Il sistema di bonus rivolto alle imprese pud essere cosi strutturato:

BONUS ASSEGNATIIN BASE AL 3
PROFRLING DL GIOVANE E DEELE §
MEFERENZE TERRITORIALI '

BASSA | MEDIA
Contratto a tempo determinato o St LT 1,500 0 2.000
somministrazione superiore o uguale a 6 mesi * K T

Contratto a tempo determinato o e - 3.000 4.000
somministrazione maggiore o uguale a 12 mesi *

Contratto a tempo indeterminato * ,_1'.500 3.000 4500 6.000

* In caso di lavoro a tempo parziale (comunque superiore a 24 ore settimanali) I'importo é
moltiplicato per la percentuale di part-time. In caso di conclusione anticipata del rapporto di
lavoro I'importo & proporzionato alla durata effettiva (I'importo & concesso rispettivamente in
sei ratei nel primo caso, in dodici negli altri due).

21



Output

Giovane inserito in azienda con uno dei contratti previsti.

Principali attori coinvolti

Datori di lavoro

22



srecifiche tecnico-funzionali per 'implementazione in Sigma
del Piano di attuazione della garanzia giovani

Froeposta di Protoco

o cen le Regioni per la roccolta dei dati o moniteroggio e
rendiconiczione ed

cltre funzicnalite do implementare nell’ambito del sistemao
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Il presente documento si articola nelle principali sezioni:

- Funzionalita per il censimento a sistema dellintervento e delle dotazioni per Organismo e
Misura, ai fini della classificazione dei progetti finalizzati all'attuazione del piano
Protocollo - Tracciati deij flussi informativi ai fini della rendicontazione/monitoraggio.
Ipotesi di modalita tecniche dj colloquio e trasmissione dej dati {file txt o excel; weh services),

Il sistema informativo SIGMA prevede di convogliare ai fini del monitoraggio e della rendicontazione |
dati procedurali e finanziari provenienti dai sistemi locali/regionali, ai fini di:

- consentire la rendicontazione delle spese sostenute dalle Regioni che attueranno le misure
previste nell’ambito del Piano Giovani

consentire it monitoraggio unico dell'intervento verso IGRUE

*  Consentire reportistiche e valutazioni dei dati e degli indicatori.

Lo scenario in cui si collochera il SIGMA & schematizzato di seguito:

CSAPelc. W
~ s
~I
1
BRI crs -
\\':- <. \\:: SETE - z
\\ Corpst
™~ >
)
~ ™
N
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Al fini del censimento a sistema dell'Intervento nel suo complesso e del finanziamento delle varie misure
{anche per le reportistiche successive di controllo su disponibilita per misura e cosi via), il programma
sara cosi articolato:

Un asse, ed n misure/azioni (corrispondenti - ai fini del sistema - alle schede misura)
. Finanziato con circa 567ME fondi YEI, 567M€ fondi FSE, ed una quota di cofinanziamento
nazionale da definire ulteriormente.

Le regioni sono Organismi Intermedi, e - secondo le convenzioni in via di definizione - promuovono
I'attuazione con la dotazione assegnata € - dal punto di vista di cassa - con gli anticipi comunitari che
riceveranno; reglizzeranno avvisi/bandi/affidamenti, effettueranno controlli di primo livello,
rendicontazione.

Intervento ooun Servizifazioni

In termini di censimento delia struttura dellintervento e distribuzione delle dotazioni a_sistema, bisogna
condividere la gerarchia logica:

. Asse =¥ OOl = Misura/servizi, oppure
. Asse - Misura/servizi = QOIl

Siipotizza che nella distribuzione delle dotazioni complessive del programma a sistema potranno essere
registrate le dotazioni complessive per Misura € successivamente assegnate agli OOH regionali in base
alle dotazioni regione/misura, come da convenzioni in corso di stipula.

Misure

—

. Accoglienza, presa in carico e orientamento

—

2. Formazione

—

3. Accompagnamento al lavoro

———
i<y

. Apprendistato

-

., Tirocinio extra-curriculare, anche in mobilita geografica

\

=2}

. Servizio tivile

N
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7. Sostegno all'autoimpiego e allautoimprenditorialita

|

| 8. Maobilita professionale transnazionale e territoriale

}__;

- 9. Bonus occupazionale {possibile coinvolgimento dell'tNPS, a valere sulla

|
| dotazione regionale)
L

Il costo standard di ciascun servizio {schede misura) varia per Regione, ed alcune Regioni non hanno
definito un costo standard; adotteranno un U.C.S. nazionale dato da una media ponderata degli altri.

Siindividuano destinatari dei servizi previsti dal Piano Garanzia Giovani (fe 8 Misure appunto) e soggetti
erogatori (accreditati, autorizzati).

Siprecisa che ai fini del monitoraggio in coerenza con le caratteristiche dellz raccomandazione sulla YG e
in applicazione dei relativi Regolamenti saranno considerate come misure erogate solo guelle diverse
dal I'erientamento e dall’accompagnamento al favora,

[l sisterma dovra prevedere in termini di sezioni del SIGMA tutti i vari livelli del workflow di gestione,
monitoraggic rendicontazione e certificazione dell’intervento, come sinteticamente prospettato in
figura 1.

Tuttavia il presente documento si focalizza sugli aspetti di raccolta dei dati finalizzati al monitoraggio ed
alla rendicontazione da parte delle Regioni, relativi aj singoli interventi realizzati a favore dei singoli
destinatari. Ulteriori approfondimenti sy controlli, certificazione, audit andranno  elaborati
successivamente, anche sulla base delle indicazioni che perverranno dal Ministero dell’Economia e
Finanze sui Sistemi di gestione e Controllo.

Le schede/tracciati riportano, nei limiti del possibile i dati usualmente gia richiesti alle Regioni dal
protocollo IGRUE attuale, e dal Piano Garanza Giovani per le specifiche sezioni della linea di
rendicontazione unitaria,
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Anagraficae  Insenimento e Rendicontazione Destinatari e
struttura classificazicne Attuazione e indicatori promotorni/
intervento operazion Follows-up attuaton

e e L

Relativamente all'identificazione de!l'unita progettuale, necessaria e piuttosto difficoltosa, si ipotizzano
tre livelli di possibile granularita da condividere preliminarmente, prima di poter specificare
compiutamente le informazioni del progetto:

1. Al fini del sistema di monitoraggio e rendicontazione Vintervento unitario potrebbe essere
rappresentato dal binomio Regione-Misura; ne CONsegue in questo caso che i “progetti” sono in
numero pill circoscritto, ma le informazioni dei destinatari e degli attuatori sono molteplici e
legate m:n al progetto.

2. Oppure ai fini del sistema, per “intervento” si intende invece una misura o pacchetto integrato
di misure rivolte a uno o piu giovani, riconducibile 3 un unico soggetto attuatore. Ad esempio,
nel caso in cui 'Ol si avvalga di un ente terzo per \'attuazione di azioni di formazione o tirocini,
tutte le azioni a questo affidate configurano un unico “intervento progettuale”.

3. 0O infine ogni azione realizzata a favore di un singolo destinatario (inclusa tipologia di misura,
costo standard etc.) si configura come un progetto: questa & la situazione a massima granularita
progettuale.

la scelta di una delle tre opzioni sara attuata in coerenza con guanto emergera al tavolo sul
Monitoraggio del Ministero dell’Economia e Finanze.
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fn base alla scelta di cui sopra possono variare le informazioni da trasmettere per il progetto. Le
informazioni minime previste da trasmettere per il progetto (a prescindere dalla scelta sulla granularita
di cui sopra) saranno:

- Codice locale progetto (ID Progetto)

- Titolo Progetto {obbligatorio per 'lGRUE)

- Curp

- Asse (e 'unico Asse del PO, nel caso del PON Giovani e potra essere quindi una codifica implicita ai
fini della trasmissione ad IGRUE)

- Misura
Collegamento al Soggetto promotore/attuatore

La scelta prospettata in precedenza sulla molteplicita dei progetti determina ad esempio come
conseguenza di dover richiedere un CUP per Regione/Misura, oppure fino al livello dell’attuatore o
infine un numero di CUP a livello del destinatario,

PR e U ONT a0,

Il documento illustra i tracciati per ifile logici da trasmettere.

La scelta sull'individuazione dej campi richiesti e stata effettuata medijante une studio sulle necessita di
verifica delle informazioni da parte dell'amministrazione centrale e di quelle che dovranno transitare

verso il sistema nazionale di monitoraggio.

Non essendo attualmente definito un protocolio di colloguio definitivo per la nuova programmazione
dei fondi 2014-2020, sono stati presi in considerazione le sezioni e i relativi campi dell’attuale protocolio
di colloguio relativo ai progetti 2007-2014, ipotizzando che tale struttura non sara comunque stravolta
dal nuovo protocollo. E' tuttavia prevedibile la necessita di modificare e/o integrare i dati attualmente
previsti con quelli che verranno in futuro stabiliti ed individuati dal nuovo protocolio di colloquio.

Le sezioni di dati individuati al momento sono di seguito indicati,

RN TY u"*:-r'»:'.’fn'.‘-i'-"::,:vmn’."iﬂ'r-‘}

L P N A N (It TIR T o e breiznvi allopet oue e visti)

B e e T E e AL cHinanziament

e T L A N R LI LIN R ETI TV FE SegpCliiereg oai, Dosrin, ~ig o
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Come detto in precedenza, 'approccio & quello di prospettare il pils possibile tracciati che al momento la
Regione gia gestisce/estrae per soddisfare ai requisiti del protocoilo di monitoraggio verso IGRUE.

Tzl iaila e

Inottre & da evidenziare che comunque i dati del programma saranno da inviare ad IGRUE secondo un
protocollo e delle regole analoghe a quelle attualmente previste per il protocollo unitario di
monitoraggio 2007-2013 e pertanto tale scelta & propedeutica alla trasmissione dei dati al monitoraggio

IGRUE.

Aleune sezioni, in particolare quelle relative alla rendicontazione di dettaglio, sono invece specifiche
dell'intervento Piano Garanzia Giovani.
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Ogni tracciato definisce al suo interno i dati che dovranno essere contenuti in ciascuno dei file (nome del
campo, breve descrizione, obbligatorieta o meno del campo, se sia campo chiave © meno).
Per il tracciato delle informazioni da trasmettere successivamente ad IGRUE, i campi solo stati mutuati
dall’attuale protocolle di colloguio per la programmazione 2007-2013, i cui campi saranno
verosimilmente solo parzialmente modificati per la nuova programmazione 2014-2020.

| tracciato relative al monitoraggio guindi, copre alcune delie principali strutture, e sara suscettibile di
future integrazioni in base alle decisioni prese nei prossimi mesi dal tavolo IGRUE sul monitoraggio. £
probabile che in futuro sara necessario parzialmente integrare le informazioni trasmesse.

Per agevolare la costruzione dei tracciati, una volta definite, saranno rese disponibili le tabelle di
contesto per condividere e codifiche da utilizzare nella redazione dei file da caricare a sistema, secondo
i campi presenti nei tracciati stessi (Tipologia Misura, Tipologia_soggetti_correiati, Tipologia costi,

eventuale Piano Finanziario e codici dei Progetti).
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Nelle premesse si prevede di raccogliere le informazioni relative ai destinatari il pil possibile in modo
analogo a quanto viene fatto gia dalle regioni con il protocotlo 1GRUE.

Concettualmente, i dati relativi destinatari diretti possono prevedere tra gli altri:

Codice fiscale giovane (efo 1D_SCHEDA_SAP};
Nome; Cognome; Data di nascita;
Genere;
. (ittadinanza,
Titolo di studic - fivello di istruzione del giovane, quali:
»  |Istruzione pre-elementare {scuola dellinfanzial;
= |struzione elementare,
»  Istruzione secondaria inferiore;
»  Istruzione secondaria superiore;
«  |struzione post-secondaria non terziaria {corsi pre-universitari, o brevi corsi professionali];
«  Primo stadio dell'educazione terziaria {Laurea);
s Secondo stadio delllistruzione terziaria {Dottorato);
. (ategoria professionale se occupati.
Condizione net mercato del tavoro all'inizio dell'interventc;.
*» Disoccupato;
s (Cassa Integrazione Guadagni Straordinaria;
»  Octupato a tempo determinato con saspensione delta mobilita;
s QOccupato part-time;
. gventuale Condizione nel mercato del lavoro alla conclusione
Codice fiscale/partita VA dell'impresa di provenienza;
. Denominazione dell’impresa di provenienza.
Tipologia di svantaggio

- oltre

Tuttavia, non si prevede di organizzare una maschera per raccogliere tutte le informazioni sintetizzate in
precedenza, per una molteplicita di destinatari ma si prevede di caricare le informazioni che la Regione
avra acquisito nei propri sistemi secondo la scheda del protocollo IGRUE dei destinatari diretti, con
riferimento all’'unita “progettuale” individuata in precedenza {es. n destinatari per ia misura-regione,
oppure per la misura formazione erogata dal soggetto attuatore x, etc.). In pratica, in input al SIGMA in
madalita caricamento massivo si vorrebbero raccogliere i medesimi dati attualmente in output ai sistemi
regionali sui destinatari come schematizzato in figura.
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ID_PROGETTO

TITOLO PROGETTO

EMR-9998

PROGETTO TEST “A” Regione Emilia Romagna

LAZ-8959

PROGETTO TEST “B” Regione Lazio

IC-2212

PROGETTO TEST “C” Regione Siciliana

E
»
l

PROGETTO TEST....

Le tabelie di contesto contengono i dati necessari delle codifiche da utilizzare per la compilazione dei

fife. | dati riportati nelie tabelle sono a titolo di esempio.

ID_PROGETTO

TITOLO PROGETTO

1

YEI

FSE

L3 )

Cofinanziamenio nazionale

ID_PROGETTO

TITOLO PROGETTO T

Bando

Circolare

fad

Avviso pubblico

Procedura negoziale
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3 Individuazione diretta nel Programma

99 Altro

Rappresenta una codifica univoca delle misure previste dall'intervento e dettagliate al paragrafo 1.3
esplicitando qui le sott-schede misura (1-A, 1-B etc.)

1D_tipologia_misura Descrizione

1B Accesso alla garanzia {presa in carico, colloquic individuale}
1C Orientamento specialistica o di i livello

2A Formazione mirata all'inserimento lavorativo

2B Reinserimento di gicvani 15-18enni in percorsi formativi

3 Accompagnamento al lavoro

44 Apprendistato per la qualifica e per il diploma
| 4B Apprendistato professionalizzante o contratto di mestiere
ac Apprendistato per I'alta formazione e la ricerca

Tirocinio extra-curriculare, anche in mobilita geografica

Servizio civile

Mobilita professionale transnazicnale e territoriale

5

&

7 Sostegno all'autoimpiego e allautoimprenditorialita
g

9

Bonus occupazionale

Per le specifiche peculiarita dell'intervento in questione, si pud definire una tabella di contesto a piu
dimensioni:

- Regione

- Misura

. Tipologia di costo {UCS individuale, UC5 di Gruppo, Costo reale)

- altre

che venga definita una tantum alVinizio dell'intervento {e possa periodicamente essere aggiornata e
storicizzata) e consenta, in corrispondenza di una riga di rendicontazione, purché contenga le codifiche
richieste in base ad altre codifiche {tipologia di misura, regione, tipologia di costo) di verificare il costo
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standard unitario (UCS}) per verificare o elaborare I'im
riporta un esempio relativo ad una sola scheda misura (
vi sono n schede misura)

porto delta riga di rendicontazione stessa. Se ne
la multidimensionalit3 & legata anche al fatto che
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I tracciati illustrati in precedenza ed oggetto di condivisione ed approfondimento possono essere
canferiti al sistema SIGMA in una modalita text-files o exce! che prevede:

Attribuire una nomenclatura ai file in funzione delle diverse sezioni {Procedure di attivazione,
Impegni, Spese, Mandati, etc.}

- Acquisire un ticket di trasmissione, progressivo collegato all’anagrafica dell’ente regionale e alla
tipologia di file e rinominare i file estratti dal sistema regionale secondo la tipologia ed il ticket.

. Caricare i file dei tracciati da interfaccia web, o individuaimente per sezione del tracciato, 0
come unico zip file contenente i tracciati previsti

. Considerato che tra i tracciati & presente quello dei documenti elettranici (definito come file di
puntamento tra spese/mandati ed allegati), & possibile successivamente un upload sempre da
interfaccia web di uno zip file contenente tutti gli allegati elettronici {immagini pdf} i quali,
purché referenziati con i nomi dichiarati nel tracciato documenti elettronici verranno
automaticamente associati alle spese o mandati che i referenziano.

Questa modalita, pur se solo parzialmente automatizzata ha il vantaggio di richiedere presumibilmente
meno implementazioni da ambo i lati, se la Regione pub estrarre in gran parte tracciati che gia
usualmente gestisce ai fini del monitoraggio IGRUE.

In ogni caso non vi & alcun inserimento manuale di dettaglio, e chi si occupa della richiesta ticket e
confezionamento e caricamento dei file pud essere concettualmente un soggetto/ufficio anche diverso
dalla rendicontaziane.

Vz altresi chiarito che, pur con le scelte che si andranno a condividere sulla granularita progettuale etc.
ciascun tracciato pud contenere migliaia di righe anche relative a diversi progetti, destinatari e misure
che — pur di essere correttamente codificate ~ verranno poi registrate a sistema con Vopportuna
classificazione e potranno essere visualizzate filtrando la misura, I'attuatore e cosi via.

if Sigma potra in un secondo momento esporre nei confronti dei sistemi regionali dei web services,
sviluppati seguendo i principi REST (Representational state transfer} o anche altra tecnologia (SOAP).
Nello specifico lo sviluppo dei servizi verrebbe realizzato su piattaforma Microsoft Framework.NET 4.5,
mediante I'utilizzo di ASP.NET Web API.
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Il format dei dati deij tracciati ipotizzati in precedenza & un puro testo (XML/JSON), semplice da
“consumare” dai client.

Alcuni servizi che verrebbero concettualmente esposti, con riferimento ai flussi informativi e alie
codifiche da concordare esposte in precedenza sono:

1 PROT_SIGMA_progetti Dati di contesto
2 PROT_SIGMA_dbt!_TipologiaMisure Dati di contestg
3 PROT_SIG MA_dbti_TipologiaCosto Dati di contesto
4 PRDT_SIGMA_lmpegnJ Dati
5 PROT_SIGMA_spese Dati
6 PROT_SIGMA_mandati Dati
7 PROT__SIGMA_documentielettronici Dati
8 PROT_SIGMA_esitospese Dati
S PROT_SIGMA_confermaesito Dati
10 PROT_SIGMA_AIIegati Dati

E' tuttavia auspicabile concordare una modalita unitaria (text file/excel o web services) da adottare
inizialmente con tutte |e Regioni, che si prevede essere queilla text files,

H SIGMA infine assicurera tutte le necessarie interconnessioni, relazioni e importazione dei datj con la
piattaforma tecnotogica della ¥G.
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Nel seguito si richiamano, per completezza, ulteriori aspetti dell'intervento e/o sezioni del sistema su
quali occorreranno ulteriori approfondimenti .

. Periodicita e aggregazione delle rendicontazioni {mensile, trimestrale), per misura o progetto

. Occorrenza ed estremi delle domande di rimborso
Modalita di registrazione dei trasferimenti dall’AdG agli Organismi intermedi {Anticipo, Pagamento
intermedio, saldo), occorre in sintesi la definizione de! circuito finanziario, ai fini dell’opportuna
registrazione in SIGMA dei pagamenti

. Condivisione sul fatto che i controlli di | livello avvengano sui sistemi regionali o se invece debbano
svolgersi on-desk anche sui dati caricati in SIGMA {cid determina la diversa gestione degli stati della
spesa, dell’obbligatorieta o meno di campi ed allegati etc.)

. Dipendenze ed incompatibilita tra i percorsi di servizio peri destinatari
Modalita e aggregazioni per la certificazione

- Reportistiche di interesse

. Interazioni con il sistema SIL ed utilizzo dei servizi esposti (quali informazioni reperire, in quali
moamenti del workflow, guali informazioni vengano gia acquisite dalle Regioni in base alla
cooperazione invia di implementazione col nodo nazionale etc.)

. Indicatori, ivi intendendo gli specifici indicatori per la cui rilevazione occorranc particolari
elaborazioni e/o interazioni con sistemi diversi, e non quelli che sara passibile associare
direttamente nella classificazione ed anagrafica dei progetti.
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